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Utveckling av kombinerad mobilitet som tjanst

Ur forslag till ny nationell plan for aren 2018-2029 (kap 5)

Mobilitet som tjdnst/kombinerad mobilitet

Mobilitet som tjanst (Mobility as a Service, MaaS) eller kombinerad mobilitet bygger pa
att mobilitet dr ndgot som kan kdpas som tjanst och inte kriver att man dger en egen bil.
Inom ramen for regeringens samverkansprogram Nista generations resor och
transporter?, for att skapa innovativa lésningar och driva utvecklingen framit mot ett
mer digitaliserat och hallbart transportsystem, tas fér nirvarande fram en handlingsplan
for kombinerad mobilitet.2 Handlingsplanen foresldr dtgirder for att minska tiden till
marknadsintroduktion av tjanster fér kombinerad mobilitet som t.ex.
demonstrationsprojekt och piloter inom storstadsomriden, i mindre orter och pé
landsbygd. Hér ingér ocksi samverkan, 6ppna data och informationsspridning till
allmdnheten om sidana tjinster. Trafikverket ingér i samverkansgruppen och deltar i
genomférande av handlingsplanen.

For detaljerade kostnader och tidsram hinvisas i forslaget till ny nationell plans3 till
arbetet med handlingsplanen i regeringens strategiska samverkansprogram. Genom
fardplanen for kombinerad mobilitet (KOMPIS) styr och driver aktdrerna gemensamt

vidare arbetet.

Oppen kollektivtrafikdata

I planen foreslas ocksi ett initiativ for att samla kollektivtrafikdata i en gemensam
plattforms. Att kraftsamla for 6ppen kollektivirafikdata med god kvalitet ir en viktig
forutsittning for att utveckla kombinerade mobilitetstjinster (MaaS). Denna atgard,
Kraftsamling for 6ppen kollektivtrafikdata, bygger pa ett gemensamt initiativ av Forum
for transportinnovation 2016. En handlingsplan med 5 fokusomriden utéver
projektledning och koordinering har tagits fram. Den omfattar datahantering for
nationell &tkomst som forenklar for alla aktérer som vill bygga reseplaneringstjanster, att
gemensamma standarder utvecklas och en nationell portal "Trafiklab 2.0 skapas.
Licenser krivs for att komma 4t data, villkor mm for aktorerna, inkl. eventuellt
tillkommande aktorer, behover tas fram etc. Den stora kostnaden ligger i portalen
Trafiklab 2.0.

L http://www.regeringen.se/artiklar/2017/04/nasta-generations-resor-och-transporter/
2 Handlingsplan fér atgirdsomrade kombinerad mobilitet i Sverige. http://fardplan.kompis.me/fardplanen/

3 Férslag till nationell plan 2018-2029, kap 5.4.3
4 Forslag till nationell plan 2018-2029, kap 5.4.4
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Regeringens beslut

I regeringens faststillelsebeslut fér ny nationell plan fér perioden 2018-2029
(N2018/034612) far Trafikverket bland annat i uppdrag att genomfora insatser som
avser dppen kollektivtrafikdata i enlighet med forslaget till nationell plan. Regeringen
uppdrar ocksi &t Trafikverket att inkomma med utforligare beskrivningar gillande
utveckling av kombinerad mobilitet som tjanst. Trafikverket ska redogéra for vad
insatserna innebir i form av vad som ska uppnés med insatserna samt varfor de kan
anses falla inom informations- och kunskapshgjande insatser, senast den 1 augusti 2018.
Samtidigt ska Trafikverket inkomma med en redogorelse for vad detta skulle kosta.

En mojlighet till smartare tillganglighet

Omstillningen till ett mer héllbart samhille dr en stor samhillsutmaning. For att bidra
till omstillningen behover transportsystemet anviindas pa ett smartare och effektivare
sitt och frimja effektiva 6vergdngar mellan trafikslagen. Att successivt bygga ut och
forbittra kollektivtrafiken och férbittra férutsattningarna for gang och cykling dr en
viktig grund for att siikerstilla en samhillsekonomiskt effektiv och langsiktigt héllbar
transportférsorjning, men det ricker inte. Nya angreppssitt krivs. Ett sidant ar att
frimja framvixten av kombinerad mobilitet (KM).

Digitaliseringen och det uppkopplade samhillet skapar méjligheter och nya
affirsmodeller. Det som driver framvixten av nya tjanster ar bade medborgarnas
efterfrigan pa tillganglighet, samhillets mélsattning att tillhandahélla ett tillgdngligt och
effektivt transportsystem och niringslivets intressen fér smarta och lonsamma
transportlosningar.

Ur kundens perspektiv miste nya typer av mobilitetstjanster framfor allt kunna férenkla
vardagen och passa individens behov. Man vill kunna anpassa resandet efter livet istéllet
for tviirtom. Det ska vara enkelt att anvianda och palitligt (stabilt, korrekt information,
komma fram i tid och forutsagbarts). Det behdver naturligtvis ocksé vara
konkurrenskraftigt jamfort med att dga ett eget fordon.

Ansatsen frin ett samhillsperspektiv ar att kombinationen av flera typer av
transporttjanster skapar bittre méjligheter att forma erbjudanden som méter
medborgares faktiska mobilitetsbehov, jimfort med om tjansterna erbjuds isolerat via
olika kanaler. Fler skulle t.ex. kunna attraheras av kollektivtrafik och andra resor med
delade resurser om kollektivtrafik kompletteras med tillging till exempelvis hyrbil,
bildelning, cykelpool och taxi i lattanvinda och tillgéngliga tjanster.

Kombinerad mobilitet paverkas av och beror olika delar i transportsystemet; framst
utbud av resmajligheter och transporter med olika firdmedel och fordon, data om trafik
och infrastruktur, digital teknik, lagstiftning och regelverk, affirsmodeller, beteenden och
virderingar, ledning, styrning, évervakning och information om trafik och sjilva
infrastrukturens utformning. For att frimja utveckling av KM krivs dtgérder i 4-
stegsprincipens olika steg, frin informations- och kunskapsh&jande dtgirder till fysiska
dtgérder.

I den nationella firdplanen fér kombinerad mobilitet (KOMPIS), som Trafikverket star
bakom, anges foljande effektmél fram till 2027:

5 samtrafiken Kombinerad mobilitet Kundperspektiv. Intermetra 2018-02-02.
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¢ Madjligheten att viilja ett héllbart resande med delade resurser samt ging och
cykel har 6kat

e Marknadsandelen for resande med delade resurser har okat

o Tillgdngligheten har forbattrats inom och mellan Sveriges regioner

e Tillviixt inom héllbar mobilitet, och innovationer har lett till nya hillbara tjanster
och affdrer for svenska foretag,

¢ Implementeringen av KM har bidragit till minskad klimatpaverkan fran
transportsystemet

e Utdver dessa effektmél forvintas KM-tjanster leda till minskat antal
parkeringsplatser, minskad tringsel och dirmed bittre utnyttjande av
gaturummet, attraktiva stider/stadsmiljder, samt 6kad tillginglighet i icke
urbana miljer

I forslag till ny nationell plan for transportsystemet 2018-2029 beskrivs initiativ kopplat
till fardplanen. Fardplanen frin 2017 héller for nirvarande p att revideras och kommer
att finnas i ny version under hésten 2018. Omrédet befinner sig i en utvecklingsfas vilket
kriver flexibilitet frin oss och dvriga aktorer inom omrédet. Utifran kunskapsliget just
nu gors And3 ett forsok att beskriva de viktigaste delarna att utveckla, sé att Trafikverket
ska kunna stddja utvecklingen av kombinerad mobilitet som tjanst. Har gors ockséi en
mycket grov kostnadsuppskattning av dtgidrder som da krivs. Denna PM kan darfor ses
som ett underlag for vidare diskussion.

Preciseringar avseende Trafikverkets delar

Trafikverkets roll och ansvar ir frimst att vara en mojliggorare genom samverkan, att
anpassa infrastruktur (bytespunkter ar av siarskild vikt), tillhandahélla 6ppna data,
vigleda trafik och ge 6kad kunskap inom omridet. Vi ir inte den drivande och
tjansteutvecklande parten, men vi ska se till att stodja, inte bromsa, 6nskvird utveckling.

For att gora ndgon form av precisering kommenteras nedan de omriden i fairdplanen for
kombinerad mobilitet (KOMPIS)6 som sarskilt beror Trafikverket. Initiativen som
redovisas avser frimst informations- och kunskapshéjande dtgirder. De
kostnadsuppgifter som anges ar en grov uppskattning, en bedémning med hjilp av
expertkompetens, men utan nigon specificerad budget per kostnadspost. Vid fortsatt
arbete kommer atgarder och kostnader att kunna anges med storre precision.

Kostnaderna omfattar bade sddana atgirder Trafikverket avser att gora inom ramen for
sitt uppdrag, och sddana som skulle kunna genomforas for att ytterligare stodja
utveckling men som inte bedoms ligga inom vart uppdrag (dessa kostnader ar
fetmarkerade). Atgiirderna tar sikte pa de forsta fyra ren av planperioden och initialt
handlar det frimst om olika typer av utredningar och demonstrationsprojekt. Indikativ
kostnad for de dtgirder som inte bedéms ligga inom ramen for virt uppdrag uppgér till
totalt 15-30 mkr (hir ingdr inte de ca 10 mkr som avser Oppen kollektivtrafikdata).

§ Handlingsplan fér tgardsomrade kombinerad mobilitet i Sverige. http://fardplan.kompis.me/fardplanen/
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o Samverkan, roller och ansvar

o Samprojekt med andra offentliga aktérer och marknad for

persontransporter for att ta fram roller i ekosystemet for den digitala
infrastrukturen, samt utreda aktorernas behov i form av en forstudie
som kompletterar tidigare utredningar och pagaende studier om t ex
anvindarbehov. Eventuellt behover rollerna provas i ett demoprojekt.

*  Viavser att genomfora en forstudie enl. ovan. Uppskattad
kostnad: 0,5-2 mkr.

=  For att ytterligare stodja utvecklingen av kombinerad mobilitet
skulle vi kunna ga vidare i ett nésta steg t ex i form av ett
demoprojekt. Demoprojektet skulle kunna bidra med kunskap
om t ex vilka krav en fungerande KM-16sning stéller pa
aktérssamordning och datahantering, vem som ansvarar for att
anvandare alltid har korrekt realtidsinformation om alla olika
fardmedel samt tillgdngen till uppdaterad relevant service under
resan. Uppskattad kostnad: 5-10 mkr.

o Utveckling av somldst resande med smidiga byten

o Oka kunskapen om hur den métesplatser och bytespunkter kan utvecklas

for att battre mota nya krav som utvecklade mobilitetstjanster kraver.
Det kan t ex handla om vilken service som behovs, lokalisering av service
och utbud, behov av information, orienterbarhet fér smidiga byten och
vilket utrymme olika fardmedel fér i viktiga noder/bytespunkter i
transportsystemet. Vi behover ocksi fi kunskap om vilken digital
infrastruktur som behovs i noderna for att kombinerad mobilitet ska
fungera. Samverkan mellan olika parter beh6vs, men hur ser den ut.

=  Viavser att utreda hur den fysiska och digitala infrastrukturen
pé en bytespunkt skulle kunna se ut for att pa basta sitt stédja
kombinerad mobilitet som tjanst. Uppskattad kostnad for en
kartliggning/utredning: 1-3 mkr.

=  Eventuellt skulle vi i ett nésta steg kunna gé vidare i ett
demoprojekt tillsammans med andra berdrda aktorer (kan ev.
kombineras med demoprojekt ovan) for att testa en mer
utvecklad utformning av och samverkan kring framtidens
motesplatser/bytespunkter. Uppskattad kostnad: 5-15 mkr.

e Tillhandahallande av 6ppen data

o Specificera, ta fram och kvalitetssikra data som Trafikverket ska leverera.

Det ar svart att uppskatta vilken del av kostnaden for att tillhandahalla
oppen data av god kvalitet som avser just KM. Storningsinformation och
viss typ av statisk information finns i viss utstrackning redan.
Information om bytespunkter behover utvecklas. Att identifiera vilken
typ av data som &r intressant for KM ingar ocksa i fortsatt arbete.

Internt arbete avseende hanteringen av information (dvs. dgande,
ansvar, sikerhetsklassning etc.) pa Trafikverket pagér. Eventuella nya
data behdver hanteras pa samma sitt.
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Flera projekt for att tillhandahélla 6ppen data pigér och planeras pa
Trafikverket. Med en grov uppskattning uppgar de delar som rér KM till
ca 5-10 mkr.

Atgiird avseende Oppen kollektivtrafikdata genomfors enligt sérskilt
uppdrag: Uppskattad kostnad ca 10 mkr fér Trafikverket. Det kriavs dock
medfinansiering fran andra parter for att dtgérden ska kunna initieras.

o Vi skulle ocksi kunna utreda hur en konkurrensneutral intelligent

plattform for KM-tjanster skulle kunna erbjudas. Kostnaden
uppskattas till ca 5 mkr.

Digitala plattformar for multimodalt resande med integrerade
betallosningar saknas idag. Det finns dock ett stort internationellt
intresse bland virldsledande plattformségare for att utveckla denna typ
av tjanst. De data som genereras av anvindarna om hur och var de reser
ar potentiellt mycket virdefull ur ett annonsperspektiv och genom
mojligheter att koppla kringtjinster till tjainsten. Det innebir att det kan
bli mycket svért for mindre aktorer att etablera denna typ av plattform
och att leverantorerna av tjanster till plattformen blir beroende av en
stor aktor. Det vore darfor intressant att utreda hur till exempel en block
chain-16sning dér anvindarna sjilva kan kontrollera vilken data de delar
och hur den anvinds skulle fungera och om det skulle kunna innebira
att en plattform blir mer konkurrensneutral.

e Piloter och implementering enligt handlingsplanen
o Ihandlingsplanen” fér kombinerad mobilitet foreslds att ett antal

demonstrations-/pilotprojekt genomfors, bland annat; pilotprojekt KM-
tjanster i storstad (3a); pilotprojekt KM-tjanster pa landsbygd (3c);
pilotprojekt KM med sjilvkérande fordon (3d); pilotprojekt med KM-
tjanster som policyverktyg (3e).

I fairdplanen anges en budget om 15 mkr fér implementering och piloter
for den forsta fyradrsperioden. Trafikverket stodjer piloterna genom de
dtgirder vi beskriver i 6vriga punkter. Det kan ocksi framéver bli
aktuellt med ytterligare delfinansiering i piloterna och detta kommer vi
att ta stéllning till under hand. Vir bedémning ir att Trafikverket inom
ramen for vara anslag kan finansiera Trafikverkets del av firdplanens
budget. Skulle det tillkomma ytterligare initiativ inom ramen for
handlingsplanen fér Trafikverket gora en ny bedémning.

e  Ovrig forskning och innovation
o Pagdende och kommande FOI-initiativ som syftar till att utveckla

mobilitet som tjanst kan finansieras inom ramen fér nationell plan.
Exempel pa FOI-initiativ som pagdr, och dir Trafikverket medverkar och
medfinansierar, dr Mistra-SAMS som leds av KTH och VTI. Andra
exempel dr Stations CDM (Collaborative Decision Making) pa
Stockholms centralstation och demonstration kring hur ny
kommunikationsteknik kan f6érandra trafikinformation pé stationer.

7 http://fardplan.kompis.me/fardplanen/
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Var bedomning ar att Trafikverket inom ramen for vara anslag kan
finansiera dven tillkommande FOI-initiativ. Skulle det tillkomma mer
omfattande initiativ eller program fr Trafikverket gora en ny
bedémning.

e Omvirldsbevakning

o Viavser att fortsitta vir omvarldsbevakning och benchmarking inom
omradet inom ramen fér vart uppdrag. Erfarenhetsutbyte med t ex med
Finland och USA har redan genomforts och ett nordiskt
erfarenhetsutbyte planeras. Skulle det tillkomma behov av mer
omfattande omvirldsbevakning far Trafikverket gora en bedémning av
insatsens storlek.

Ovriga forutsittningar

Forutom de Atgirder som beskrivs ovan behover ett antal andra forutsittningar finnas pa
plats for att olika typer av mobilitetstjanster ska utvecklas ytterligare. En av
férutsittningarna for att pd sikt méta behoven fran nya mobilitetstjinster dr en
uppkopplad anliggning och uppkopplade fordon. For Trafikverkets del handlar det om
digitaliserad vag- och jarnvigsinfrastruktur genom t ex utbyggnad av fiber och annan
kommunikation. Det kan ocks& handla om att fir stérre noggrannhet i information med
hjilp av mobildata och GPS. Funktioner for att ta emot ytterligare data frin fordon och
infrastruktur behover utvecklas.

Anpassning av den fysiska miljon i bytespunkter kan komma att krivas. Information om
anliiggningen, t ex data om hissar och rulltrappors egenskaper, funktion,
driftinformation i realtid etc., saknas idag for att beskriva bytespunkternas tillganglighet,
och behover ocksi tas fram.

Trafikverkets ledning och styrning av trafik behover utvecklas for att mota och hantera
ny forutsittningar, ny information och nya tjanster. Det handlar ocksa om vigledning
och prioritering i ett hela resan-perspektiv.
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