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Sammanfattning

TTT &r ett forbattringsinitiativ inom Jarnvagsbranschens samverkansforum (JBS), med uppdrag att
samverka jarnvagsbranschen mot det branschgemensamma malet att minst 95% av alla tag ska
ankomma till slutstation i tid. | denna arsrapport redovisas TTT:s 6vergripande strategi och
verksamhet, vilka projekt och aktiviteter som utférts under 2022 samt hur punktlighetsutfallet
varit under aret.

Tagtrafiken okar stadigt, liksom efterfragan pa tillforlitliga och smidiga resor och transporter med
jarnvag. Samtidigt finns stora utmaningar i arbetet med att forbattra punktligheten. Jarnvagsaret
2022 praglades av ett antal stora handelser i anlaggningen som kravde langvariga och
tidskrdvande dtgiarder. Aven stérre teknik- och systemskiften inom framférallt trafikplanering
bidrog till stérningar, liksom problem med fordons- och forarbrist. Persontagens sammanlagda
punktlighet under 2022 landade pa 90,1 %, och godstagens 73,2 %.

TTT har under 2022 drivit och/eller engagerat sig i féljande projekt:

e Kameror pa lok (i syfte att minska ledtider vi misstankt pakorning)
e Datadelning inom JBS (pa uppdrag av JBS styrelse)

e Operativt beslutsstod i realtid

e Oversyn resenirspunktlighet

e Demonstratorer for utvecklat kapacitetsuttag och arbetssatt (DUKA)

Utover projekten har féljande aktiviteter bedrivits:

o Tematraffar

e Tankesmedjor

e TIT Labb

e Systematiskt opunktliga tag (SOT)

e Bevakning kapacitetsinitiativ

e Deltagande i utveckling av kvalitetsavgiftsmodeller
e Samordning med RES JF

e  FoOrbattringsarbete pa rangerbangardar

TTT har ocksa stort fokus pa och intresse av att medverka i forskningsprojekt som tar fram
metoder och verktyg for att till exempel identifiera och forsta rotorsaker till stérningar i
jarnvagssystemet. TTT har under 2022 darfor haft nara samarbete med bland annat
branschprogram Kapacitet i Jarnvagstrafiken (KAJT) och medverkar aktivt i ett antal
forskningsprojekt inom KAJT-programmet.
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Inledning

Bakgrund

Tillsammans for Tag i Tid (TTT) &r ett av flera forbattringsinitiativinom Jarnvagsbranschens
samverkansforum (JBS), vars overgripande syfte ar att prioritera, effektivisera, samordna och
driva pa branschgemensamt forbattringsarbete som ror jarnvagens fornyelse och
jarnvagssystemets funktion. Alla medlemmar har dven medarbetare som deltar i TTT:s arbete.
Medlemmarna i JBS under 2022 var Trafikverket, Tagforetagen, Svensk kollektivtrafik,
Byggforetagen, Green Cargo, SJ, MTR, Trafikforvaltningen i Stockholms lans landsting,
Skanetrafiken, Vasttrafik, Jernhusen. Utéver dessa har Hector Rail och MTR Pendeltagen
engagerat sigi TTT i egen ratt.

Branschsamarbetet TTT startades 2013 som ett svar pa 6kande kritik i media och fran resenarer
om bristande punktlighet i tagtrafiken. TTT:s uppdrag ar att sakerstalla att jarnvagsbranschen
arbetar tillsammans, systematiskt och |angsiktigt, for att 6ka fortroendet for jarnvagen genom att
forbattra tagens punktlighet. Detta gors bland annat genom métning, analys, planering,
forbattringar samt synliggorande av punktlighetsframjande atgarder. Malet for
branschsamarbetet dr att minst 95% av alla tag ska ankomma till slutstation inom en marginal pa
fem minuter (matt i RT+5) efter utsatt tid.

TTT:s arbete leds av en exekutiv ledningsgrupp (EL) bestaende av en programledare samt
representanter fran kommersiell persontagstrafik, samhallsupphandlad persontagstrafik och
godstrafik. Ledningsgruppen diskuterar och beslutar om strategiska samt taktiska fragor.
Ledningsgruppens priméara utgangspunkt ar hela branschen da det &r genom en samsyn pa
helheten som TTT kan arbeta i ratt riktning. Under 2022 har EL bestatt av Pelle Andersson (Green
Cargo), Tomas Ahlberg (Svensk kollektivtrafik), Britt-Marie Olsson (SJ) och Staffan Sporre
(programledare, Trafikverket).

Trafik- och punktlighetsutveckling

Tagtrafiken okar stadigt (undantaget COVID-perioden), liksom efterfragan pa tillforlitliga och
smidiga resor och transporter med jarnvag. Om tagtrafikens punktlighet férbattrades, skulle det
leda till en avsevard vinst for kunderna, samhallet och féretagen inom jarnvagssektorn (Nelldal,
Ndsman, Song, & Andersson). Dock finns stora utmaningar i arbetet med att forbattra
punktligheten — den 6kande trafiken stéller hdgre krav pa jarnvagssystemet och samtidigt finns
stora kapacitetsbegransningar pa jarnvdgen. Dessutom ar delar av jarnvagen eftersatt, och kraver
langsiktiga atgarder for att rustas upp. Samtidigt innebar upprustning av jarnvagen att ytterligare
kapacitet behover tas fran jarnvagstrafiken. Pa grund av den 6kande trafiken (och ibland
lagstiftning) kravs effektivare nyttjande av anlaggningen och darmed &ven effektivare planerings-
och operativa hanteringssystem. Att inféra dessa system innebér i sin tur nédvandiga
teknikskiften som initialt ger utmaningar i brytgransen mellan gamla och nya arbetssatt, och som i
sin tur kan paverka punktligheten pa jarnvagen innan nya system och arbetssatt ar stabiliserade.

Bild 1 visar hur punktligheten och trafikvolymen har utvecklats sedan TTT startades. For 2022
paverkades punktligheten av utmaningar pa manga omraden och blev tyvarr det nast sdmsta sen
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TTT startades. Vilka utmaningar var beskrivs narmare under Jdrnvéigsdret 2022 och under Arets
stérningsutfall.

95% punktlighet — Ett langsiktigt gemensamt arbete
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Effektomraden arbetar genom etablerade kontakter och handlmgsplan Projektbaserat arbete med fokus pa
genomférandekraft
Diskussion om hur vi kan férbattra branschens varumarke L N — "
och punktlighet. 11 juni sétter branschen det gemensamma TTT tar sikie pa 2023 och malet tydliggérs (RT+5 for
malet 95% till 2020, arbetet far namnet TTT samtliga tagtyper samt tydlig uppf&ljning av instéllda tag)

Bild 1. Trafikvolym- och punktlighetsutveckling sedan TTT startades.

Jarnvagsaret 2022

Anlaggningen

Aret praglades av utmaningar med ett antal stora handelser i anldggningen som kravde langvariga
och tidskravande atgarder. Det mest paverkande exemplet var ral-sprickorna som upptacktes i
februari. Dessa ledde till att hastigheten fick sattas ned till maximalt 40 km/h pa en 12 km lang
stracka mellan Sparreholm och Flen pa Vastra stambanan, och senare dven pa Soédra stambanan
mellan Flisby och N&ssjo. Dessa nedsattningar paverkade trafiken kraftigt anda in i maj manad.

Teknik- och systemskiften

Diverse teknik- och systemskiften inom framforallt trafikplanering men adven biljettbokning och
arbetssatt hos nagra av branschens aktorer bidrog till ytterligare stérningar da fardigstallande av
tagplaner forsenades och taglagen slapptes sent. Hastiga andringar i beslut kring i arbetssatt i
Stockholms pendeltagstrafik under december bidrog till problem med personalbrist och hastigt
instillda tg. Aven problem med fordonsbrist férekom.

Covid och sjukskrivningar

Inte heller 2022 blev forskonat fran Covid-paverkan, da aret inleddes med mycket sjukskrivningar
bland operativ personal (pa bade trafikledningscentraler och tag) som gjorde att manga tag under
en period stalldes in.

Vadret

Véadret under aret har ocksa haft stor paverkan pa punktligheten och regulariteten under aret. |
januari kravdes det stora rojningsinsatser efter den kraftiga nederbérden som drabbade Jamtland
och den stranga kylan i Norr bidrog till att vagnar och lok fick isbildningar och slag i hjul. Dessutom
drog stormen Malik in i sodra Sverige och bidrog till rejala stérningar i Malmo och Géteborg.
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TTT:s verksamhet under 2022

Arbetssatt och strateqi

Arbetssatt

Malet pa 95% punktlighet har primért varit ett riktmarke och funnits for att samlas i strdvan om
att tillsammans skapa en battre punktlighet i syfte att starka branschens leveranser. Alla aktorer
har ett ansvar for sina egna leveranser, samtidigt som alla mater pa olika satt och pa olika nivaer.
Darfor ar det viktigt att fa en gemensam grund i vad som &ar bast for systemet. Varken TTT eller
nagot annat forum kan ersatta varje aktors punktlighetsarbete, utan ska ses som verktyg for att fa
battre effekt genom att till exempel géra gemensamma prioriteringar eller férenkla arbetet.

Ett exempel pa hur TTT samverkar med en specifik aktor ar inom omradet infrastruktur, som ar ett
av de storsta omraden for mangden storningstimmar i systemet. Pa Trafikverket finns
arbetsgruppen Funktionella system som har som mal att minska antalet stérningstimmar
beroende pa infrastruktur. Tillsammans med TTT bjuder Funktionella system in till mote med
branschen varje kvartal, och under aret har dialog om effektuppféljning pa punktlighet
intensifierats.

Ett annat omrade dar TTT samarbetar med ansvarig aktor &r inom omradet Obehoriga i spar
(OBIS). Aven hér ar Trafikverket ansvarig part och har taktpinnen for att planera, malsatta, dtgirda
och folja upp effekter. TTT ar dels sammanhallande kontaktyta till 6vriga branschaktorer och dels
kompetensresurs gallande effektuppfoljning gallande battre punktlighet/regularitet. Utover detta
har projektet Arbetssditt OBIS, som startades 2021, slutforts under 2022. Projektets syfte var att ta
ett helhetsgrepp kring arbetssatt inom Obehorigt sparbetradande, for att snabbare komma till
genomférande av forebyggande atgarder, samt att forbattringar inom stérningshantering for
Obehorigt sparbetradande kan snabbas upp. Dessutom har ett kommunikationspaket kring OBIS
tagits fram under aret.

| ndtverket for branschens punktlighetsansvariga har en dialog pagatt gillande mal och aktiviteter
for att minska storningstimmarna for respektive part. Under 2023 kommer sammanstallningen i
TTT:s solfjader for punktlighet att anvandas.

Strategi

TTT:s solfjader for punktlighet dar en modell som utvecklats av EL for att visualisera, félja upp och
utveckla arbetet med att minska stérningstimmarna inom de storsta omradena géallande kritiska
storningstimmar och darmed installda tag och opunktlighet. Syftet med solfjadern ar att skapa en
korrelation mellan planerade atgarder och malnivaer fér punktlighet.
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Bild 2. TTT:s solfjdder for punktlighet.

Projekt

Kameror pa lok

Kameror pa lok ar ett Trafikverksdrivet projekt baserat pa forstudie utford av TTT, och syftar
primart till att minska ledtiderna vid misstankt pakorning. TTT ar fortsatt involverade, EL sitter till
exempel i styrgruppen for projektet. | detta projekt har man under aret tillsatt tre delprojekt
vilket bland annat lett till forberedandet av ett fysiskt test under varen 2023, for att testa hur
kameraldsningar kan se ut. Branschen involveras l6pande i projektet, utifran saval arbetssatt som
tekniska l6sningar och arbetsmiljofragor.

Datadelning inom JBS

Under 2021 genomforde TTT EL en forstudie for vad som behovs for att utveckla och driva
omradet datadelning for JBS ansvarsomraden. Foérstudien presenterades for JBS styrelse med
rekommendation att tillsatta en separat funktion for uppgiften. JBS uppdrog till TTT att vara
tillférordnad sammanhallande funktion tills en permanent 16sning tagits fram. Inom TTT EL har
Britt-Marie Olsson varit ssmmanhallande fér uppdraget.

Inom TTT har fortsatt arbete och utveckling av en gemensam plattform for testning av
datadelning fortgatt. Utveckling av kartfunktion for att visualisera positioner av tag, bat och buss
for att i forlangningen mojliggdra prognoser for en resenars hela resa eller godsets hela
transportvag har genomfoérts. Andra omraden som delats och utvecklats pa plattformen ar
behovsanpassad manadsrapport, detektordata och fordonsdata. Inom UBTR (Utvecklingsgruppen
for Battre Trafik- och Resendrsinformation )! har samarbete med Trafikverkets utveckling av

1 Ett av de prioriterade initiativen inom JBS.
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Tagkartan.se pagatt och dven har har fokus varit pa att samla in och visualisera positionsdata med
hjalp av GPS.

Nagra slutsatser ar att det ar effektivt att dela data pa en gemensam plattform om det samtidigt
finns aktiva resurser hos de aktorer som nyttjar plattformen. Det ar latt att effektivisera delning
av 6ppen data, men trots det finns vissa utmaningar i att format och kvalitet av data varierar. Nar
det géller att dela aktorsspecifik data finns fortsatt ganska stora barridrer i form av att begrepp
anvands pa olika satt, olika aktérer varderar samma typ av data med olika affarskritisk niva och
det saknas ett branschgemensamt rad som kan driva denna typ av fragestallningar vidare.

Pa IBS styrelsemote i december togs beslut att den sammanhallande funktionen for JBS
datadelning ska tillhandahallas av Trafikverket. Med en leverans av slutrapport fran TTT for JBS
datadelning 6verlamnas uppdraget fran TTT till Trafikverket.

Operativt beslutsstod i realtid

TTT EL har deltagit i projektets styrgrupp genom Britt-Marie Olsson och Pelle Andersson. Vi har
jobbat med C-DAS som ar ett granssnitt mellan forare och trafikledning med syftet att ge férare
stod for lamplig hastighet sa att moten/forbigangar fungerar smidigt och férstds med en
optimering av punktlighet. Trafikverket har implementerat STEG som &ar en digital graf och en
forutsattning for C-DAS. Trafikverket har tyvarr pausat anvdandandet av digital graf i samband med
inférandet av MPK och fr.o.m. T23, anvandandet vintas aterstarta under varen 2023. TTT har
dven delfinansierat ett framtagande av manual for att nya aktorer ska kunna starta upp med C-
DAS, vi ser det som en bra grund for att bredda anvdandandet.

Inom projektet ingar dven digitaliserad kororder. Den syftar till att med minst bibehallen sdkerhet
effektivisera ordergivning till forare. Aktiviteterna har skjutits pa framtiden efter att en fokusering
pa inforandet av MPK beslutades.

Oversyn resenirspunktlighet

| punktlighetssammanhang anvdnds vanligen olika matt for att mata tagens rattidighet, som inte
tar hansyn till hur manga resenérer det finns i respektive persontag eller vilken last olika godstag
har. For att battre beskriva trafikstorningarnas faktiska konsekvenser for resendrer och
godstransportkopare har det darfér utvecklats kompletterande metoder for att méata resenars-
och godstransportpunktlighet. Pa uppdrag av IBS/TTT har anlitade konsulter under hésten 2022
genomfort intervjuer i branschen och sammanstallt olika modeller for resendrspunktlighet som
anvands i Sverige, Nederlanderna, Schweiz och Danmark. Under 2023 planeras fordjupade
workshops och samradd med branschen inom TTT/JBS, i syfte att diskutera en eventuell framtida
gemensam modell fér resenarspunktlighet.

Demonstratorer for utvecklat kapacitetsuttag och arbetssatt (DUKA)

Ett initiativ togs for att driva pa utvecklingen av JBS Datadelning genom att sammanféra extern
kompetens som kompletterar varandra. TTT EL valde att sammanféra fyra aktérer med expert-
kompetens inom sina respektive omraden, sdsom monsterigenkdnning och prediktering, digital
representation och visualisering, historisk jarnvagsdata och langa tidsserier samt APl:er och API-
integration.

Gruppen fick i uppdrag att testa en metodik for att samla den information som finns tillganglig for
att direkt kunna aterkoppla om lagd korplan ar korbar samt i forlangningen ge mer fakta till
tagledare/tagklarerare for att hen kan lagga en ny korplan till “forare” vid ett stort lage. Med
informationsinsamling i en sa kallad digital tvilling samt sannolikhetsberakningar via



' JARNVAGSBRANSCHENS

SAMVERKANSFORUM

monsterigenkdnning kommer en metodik demonstreras for en referensgrupp av anvandare
bestaende av operatorer pa banor med enkelsparsdrift, manuell tagledning och stambanor.
Synpunkter och forslag pa forbattringar tas med i nasta steg som skulle kunna vara ett eller flera
anvandartest.

Branschgemensam utbildning - projektuppféljning

En tredje arlig branschgemensam utbildning® hélls i Trafikverkets regi under 2022. Nytt for i &r var
att deltagarlistan utokats med representanter fran polis och raddningstjanst, eftersom arets tema
var olyckshéndelser. Liksom forra aret skedde utbildningen vid fyra tillfdllen digitalt i oktober,
men i ar kompletterades de ungefar 175 deltagarna fran Trafikverket och 82 deltagare fran
jarnvagsforetagen med 74 deltagare fran polis och raddningstjanst.

Det som uppskattats allra mest har varit mojligheten att utbyta erfarenheter mellan olika
organisationer och roller i ett icke operativt lage. Genom évningarna har deltagarna fatt en
storre forstaelse for att alla har sina egna forutsattningar, men dnda jobbar for att [6sa
situationer pa béasta satt. Trafikverket berattar att det inte drojde manga dagar efter sista
utbildningstillfdllet innan ryktet hade spridit sig 6ver sundet och 6nskemal kom fran
jarnvagsforetag i Danmark om att vara med néasta gang.

Vad temat for nasta ar blir och huruvida det blir internationellt deltagande, ar dnnu inte
bestamt - men en sak ar siker, den branschgemensamma utbildningen ar har for att stanna.

Tankesmedjor och tematraffar

Tankesmedjor

Med syftet att samla expertis och identifiera konkreta atgarder inom specifika omraden har TTT
under aret samlat till tankesmedjor, med 15-25 deltagare per tillfdlle. Upplagget har varit att
samlas i storgrupp for inledande problemstéllning, och sedan fortsatta i smagrupper for att
dissekera detaljfragor. Tankesmedjorna har varit generellt uppskattade och produktiva.

* Obehorigaispar — 6 maj9.30-15.00

*  Punktlighet i RKM-trafik — 31 maj 13.00-16.30

*  Framtidens trafikledning — 16 juni 10.30-15.30

* Anvandning av realtidsdata —20 sep 13.00-15.00

Tematraffar
TTT startade under varen 2021 tematraffar i syfte att sprida lardomar om punktlighet och
punktlighetsarbetet samt att préva den arbetsformen i kunskapséverforing inom branschen.

Under 2022 har 8 tematraffar, med olika fokus och teman, genomforts. Upplagget har varierat,
men i grunden har det varit olika inslag sdsom analyser som presenterats, olika aktérer som
beskrivit vad man lart sig eller diskussioner om hur vi i branschen kan ta det vidare. Traffarna har
utforts digitalt in gang i manaden, en timme per gang. Tematraffarna har varit mycket
uppskattade och med fler an 80 deltagare (ofta 6ver 100) i genomsnitt per tematraff. Dessa
teman har avhandlats under aret:

! Den branschgemensamma utbildningen startades ursprungligen som ett initiativ av TTT.

10
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» Digitaliseringsinspiration fran vagsidan — 1 feb kl. 8:30-9:30

*  Utveckling av underhall — 3 mar kl. 09:00-10:00

» Tagplaneprocessen idag och i framtiden — 7 apr kl. 9:00-10:00

* Fordonsunderhall — 5 maj kl. 8:30-9:30

»  Systematiskt opunktliga tag — 2 jun kl. 8:30-9:30

* Obehorigaispar—1 sep kl. 8:30-9:30

*  Forskning och innovation — 6 okt kl. 09:00-10:00

* Branschorganisationernas punktlighetsarbete — 1 dec kl. 09:00-10:00

TTT Labb och Stor-labb

Under arets forst kvartal fordjupade sig TTT-labb-grupp i kvalitet i orsakskodning for att fa till ett
arbetssatt for rotorsaksanalys. Under varen beslutade dock TTT EL tillsammans med deltagarna i
Labb-gruppen att andra arbetssatt, delvis pga att tillgdngen till analytiker var knapp och delvis for
att det fanns behov och vilja att ta tag i mer konkreta omraden som t ex kontaktledningar,
tradsakring och skarvar. Experter inom valt omrade bjods in, vilket medforde bade en bra stuns i
diskussionerna och ett dmsesidigt larande.

Behovet av ldrande av varandra ar en av styrkorna med labbet och grunden till att vi under hosten
genomforde ett sa kallat Stor-labb, dar vi bjod in lokforarkompetens fran ett flertal operatérer
samt olika tagledare/tagklarerare fran Trafikverket. Vivar sammanlagt 20 personer som traffades
en dag i Stockholm. Amnen som togs upp p& Stor-labbet var term-skola, dvs vilka termer som
finns hos en operatér och hos Trafikverket, framforhallning i information innan 6verlamning
mellan Trafikcentraler och vilka val som gors i den digitala grafen och varfor. De forslag till
atgarder/aktiviteter som lyftes fram har sammanstillts och tagits vidare till berérd part.

Systematiskt Opunktliga Tag (SOT)

Tag som aterkommande har svart att halla sin tidtabell, oaktat anledning, paverkar ofta
systematiskt andra tag negativt. Utifran hypotesen att om ett tag kan “raddas” sa okar dven
punktligheten for fler tag ”pa képet”, startade SOT-arbetet under 2022. Arbetet strukturerades
fran boérjan enligt féljande:

e Punktlighetsansvarig nominerar tag for analys, enligt vissa kriterier (sdsom att taget ska
vara dterkommande opunktligt, och dar operatdren sjilv inte dger/ser I6sningen)

* Enutsedd arbetsgrupp tar fram underlag for rotorsak och analys
e Arbetsgruppen ger forslag till atgarder till berérda parter
e Arbetsgruppen foljer upp atgarder och aterkopplar till anmalande part

Arbetsgruppen har bestatt av tva medlemmar fran EL, tva analytiker samt Trafikverkets
punktlighetsansvarige. Denna grupp har tagit emot fall, analyserat och vid arbetsmoten varannan
vecka diskuterat fram 16sningsforslag. Utover nominerade tag fran punktlighetsansvariga har dven
dataplattformen, som anvants inom ramen for Datadelning inom JBS, anvants for att identifiera
SOT.
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Resultatet av SOT har varit under forvantan; daven om nagra konkreta atgarder har kunnat goras
(atgard av hastighetsnedsattning, uppsnabbad hantering vid multning av fordon, etc.) har
lejonparten av l16sningsforslag rort tidtabellskorrigeringar. Sadana har, utifran ett pressat lage
inom trafikplanering, inte kunnat genomfoéras — varfér manga aterkopplingar och férslag fatt ansta
till arbetet med kommande tagplan. Dock finns en forhoppning att SOT-arbetet kan fa battre
effekt framat, tack vare nya mojligheter att gora forandringar i innevarande tagplan i och med
introduktionen av systemet MPK.

Ovriga aktiviteter

Bevakning kapacitetsinitiativ

IBS styrelse gav under varen 2022 samverkansforumet Starkt Branschsamverkan i uppdrag att se
over hur en samverkan kring effektivare kapacitetsanvandning skulle kunna bedrivas. Da kapacitet
och punktlighet hor starkt samman — och inte bor polariseras — har delar av TTT EL engagerats i
arbetet, och kommer sa att fortsatta géra under 2023.

Deltagande i utveckling av kvalitetsavgiftsmodeller

En utredning av kvalitetsavgiftsmodellen gjordes av Trafikverket under 2022. TTT deltog, utéver
branschutévarna sjélva, som remissinstans for rapporten. Fokus fran TTT:s synvinkel var dels att
varna det kvalitetsframjande arbetet som ska vara en utkomst av avgifterna, samt att 6ka
kvaliteten i uppféljningen.

Samordning med RES JF

| borjan av 2021 startades programmet RES JF pa Trafikverket, som svar pa ett regeringsuppdrag
med syfte att 6ka Trafikverkets mojlighet att stotta jarnvagsforetag i att minska férseningar
orsakade av dem sjalva. Da manga av de atgarder som programmet identifierat tangerar TTT:s
arbete har TTT och RES JF under aret samordnat vissa insatser. Under hésten 2022 avslutades RES
JF som program och atgarderna ligger nu som I6pande arbete hos Trafikverket, under ledning av
Trafikverkets punktlighetsansvarige. Programledaren for TTT deltar I6pande i samordningsmoten
och atgarder.

Forbattringsarbete pa rangerbangardar

Under aret har forbattringsgruppen inom rangerbangardar (som startades som ett TTT-initiativ
2020) fortsatt sitt arbete. Tyvarr blev dock aret ett utmanande ar dven pa bangardarna. Samtliga
tre nyckeltal (dvs, K-rapport, avgang och ankomstpunktlighet) gick tyvarr i fel riktning jamfort med
tidigare. Utmaningarna har bland annat bestatt i att bemanna tagen och i att lyckats rekrytera upp
en bemanning i balans pa bangardarna.

En av flera dimensioner i detta ar att branschen behdéver bli mer pricksdker nar tagen avviker fran
tidtabell, genom att sdkerstalla att ratt orsakskod till forseningen appliceras. Det innebdr inte bara
att sakerstalla att ratt kod anvands i sa hog utstrackning som majligt, utan dven att ratta slutsatser
dras kring forbattringsarbeten. En sadan pilot har under hésten genomforts gemensamt mellan
Trafikverket och Green Cargo, omfattande Ange godsbangard och Hallsbergs rangerbangard.
Resultatet av detta arbete blev ett antal bra och konkreta atgarder Green Cargo amnar
implementera under kvartal 1 2023. Green Cargo avser dven att sakerstalla att atgarderna och
relaterat arbete genomfors i hela Green Cargos natverk. Effekter och erfarenheter fran dessa
atgarder kommer att foljas upp och kunskaper delas med TTT for spridning till branschen.
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Inom det gemensamma samarbetet kring punktlighet har tva nationella moten genomforts, i
Malma i september och i Ange i november. Métena har syftat till att vara framatblickande och
dela goda exempel, samt fran centralt hall stotta i omraden som upplevs utmanande. Pa bada
motena har ocksa transportkdpare varit inbjudna for att dela sina erfarenheter av hur man
upplever tillforlitligheten pa transporterna samt effekterna vid forseningar for kunderna, som
varit ett uppskattat inslag av deltagarna.

Under kvartal 1 2023 startar ett tvarfunktionellt mote upp med sarskilt fokus kring Savenas som
fortfarande sliter med inkérningsbekymmer sedan ett nytt stéllverk implementerades under
hosten 2021.

Forskning och innovation

TTT har stort fokus pa och intresse av att medverka i forskningsprojekt som tar fram metoder och
verktyg for att:

e Tydligare identifiera och forsta rotorsaker till stérningar i jarnvagssystemet

e Prediktera storningar i jarnvagssystemet och prognosticera ankomsttiden och
punktligheten

e Forebygga och isolera storningar

e Effektivisera hanteringen av storningar

TTT har darfér ndra samarbete med branschprogram Kapacitet i Jarnvagstrafiken (KAJT) och
medverkar aktivt i ett antal forskningsprojekt inom KAJT-programmet. KAJT-programmet syftar till
att optimera nyttjandet av jarnvagssystemet och utforma effektiva och palitliga trafikfloden med
tillhorande tjanster.

Utover samarbetet med KAIT foljer TTT dven upp resultat fran andra forskningsprojekt utanfor
KAJT-programmet. Ett exempel ar forskningsprojektet AIRT (Al-baserad Realtidsprognostisering av
Trafikinformation) som syftar till att starka férmagan att forutse storningars langd och ge en mer
korrekt prognos for nar taget ankommer till station och pa sa satt forbattra trafikinformationen. |
detta projekt inkluderades ett nytt forskningsomrade i form av vaderinformation fér jarnvag dar
man genom att inkludera parametrar som vadrets paverkan har pa infrastruktur och
jarnvagsfordon forbattrar férmagan att ge korrekta prognoser. TTT:s intresse att folja detta
projekt ar stravan efter att forsta vadrets paverkan pa stérningar i systemet for att kunna hitta
atgarder som forebygger vaderrelaterade stérningar.

De forskningsprojekt inom KAJT som TTT aktivt har medverkat i under 2022 beskrivs nedan.

Storningars paverkan och samband med punktligheten (Standpunkt)

Utférare: RISE, startat 2020 — klart 2022

Projektet syftade till att utveckla matetalen forseningsbidrag, kritiska handelser och spridningstal
for storningar i jarnvagstrafiken for att 6ka kunskap om vad som orsakar opunktlighet och
spridning av stoérningar, trafikens aterstallningsférmaga och kritiska platser.

Publicerade resultat fran projektet:

1. Orsaker till opunktlighet: Kritiska stérningar och smaférseningar
2. Effekter av tidiga och sena godstag
3. Effektsamband mellan storningar och punktlighet for resandetag
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Forseningarnas paverkan pa efterfragan av tagresor — en tidsserieanalys (DeDe)

Utférare: KTH, startat 2020 — klart 2022

Projektet svarar pa fragan om hur mycket resandet paverkas av férseningar och darmed hur
operatorernas intakter paverkas, samt samhallsekonomiska kostnader for resenarer och samhalle.
Resultatet visar pa att det finns ett klart samband mellan 6kande férseningar och minskat
resande, och att sambandet kan anvédndas foér berdkningar av effekter av férseningar i féretags-
och samhallsekonomiska kalkyler. Sambandet och kalkylerna kan anvandas av TTT och branschen
vid behov nar konkreta atgarder behover prioriteras.

Publicerade resultat fran projektet:

1. Forseningars paverkan pa efterfragan av tagresor — en tidsserieanalys
2. Vidareutveckling av effektsamband for forseningarnas paverkan pa efterfragan av
tagresor

Kritiska storningar och punktlighet (Tidpunkt)

Utférare: RISE, startat 2022 — klart 2023

Projektet syftar till att vidareutveckla verktyg och metodiken kring matetalen forseningsbidrag
och kritiska storningar for stérningar i jarnvagstrafiken. Projektet tar fram en demonstrator av ett
analysverktyg och ar en fortsattning av projektet Standpunkt (se ovan). De 6vergripande
fragestallningarna ar:

e Hur kan forseningsbidrag och kritiska handelser anvandas i Trafikverkets uppféljning for
att ge kompletterande information om opunktlighet och orsaker?

e Hur kan dessa matetal vidareutvecklas for att ta samtidig hansyn till andra aspekter sdsom
vader och kapacitetsutnyttjande?

o Vilken kunskap kan inhdmtas fran arbetet kring férseningsbidrag och kritiska handelser?

Alla bilder och diagram i avsnittet

Arets storningsutfall i denna rapport har tillhandahallits via den demonstrator som har utvecklats
i detta projekt.

Automatiserad analys & klassificering av forseningsorsaker i jarnvagssystemet (ANAKIN)
Utférare: BTH, startat 2022 — klart 2024

Projektets huvudsakliga syfte ar att analysera huruvida det finns forutsattningar i nuldget
eller inom 6verskadlig framtid for att anvanda Al-baserade metoder for att stodja nagon
del av processen kring Trafikverkets orsakskodning.

Projektet har féljande delmal:

e Att bidra med ett nytt och kompletterande perspektiv i beskrivningen och analysen av
nuvarande processer och metoder fér orsakkodning samt uppfoljning och
kvalitetsmatning av denna.

e Att kunna definiera en modell av de initiala beddmningar som gors i ett operativt skede,
baserat pa en harledning av hur den méanskliga, manuella orsakskodningen gors idag.

e Att gora en bedémning av huruvida det finns férutsattningar i nuldget eller inom
overskadlig framtid for att anvanda Al-baserade metoder for att stddja nagon del av
processen kring orsakskodningen.
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Mindre Storningar i Tagtrafiken — Plattformsatgéarder (MiST Plattform)
Utférare: LU, startat 2022 — klart 2024

Detta projekt avser att utvardera tva designinterventioner (golvmarkeringar) som syftar till att

fordela resenarerna jamnare over plattformen, effektivisera resenarsutbytet och darigenom
minska andelen férsenade uppehall. Designinterventionerna ar tankta att fungera som icke-
verbala promptar, som tydligt visar var det ar bast att placera sig, utan att behova

JARNVAGSBRANSCHENS
SAMVERKANSFORUM

kompletterande skyltar eller annan information. Projektet avser att ge en uppskattning om vad en

sadan typ av intervention kan ha for effekter.

Arets punktlighetsresultat

TTT:s uppfoljningar och analyser ar avsedda for jarnvagsbranschens arbete kring punktlighet.

Darfor anvands produktionsdata enligt RT+5 istéllet for den statistik som manuellt bearbetas och

sedan officiellt publiceras av myndigheten Trafikanalys. Detta kan innebara att vissa utfall kan
skilja sig mellan TTT:s uppféljning och den officiella statistik som presenteras av Trafikanalys.
Underlaget till TTT:s produktionsuppféljning kommer fran automatiskt genererade data fran
Trafikverkets uppféljningssystem LUPP.

Tagens punktlighet

Arets punktlighetsresultat blev ett av de samre sedan 2013, d& TTT startades. Orsaken till detta &r

de manga utmaningar under aret som finns beskrivet i avsnittet Jdrnvédgsdret 2022 .

Den sammanvagda punktligheten for alla persontag under 2022 hamnade pa 90,1% och for
godstagen pa 73,2% (se Figur 1). For kortdistanstagen blev punktligheten 94,6%, for
medeldistanstagen 88,1 % och for langdistanstagen 73,1% (se Figur 2).

Arsvis utfall i trafikvolym och punktlighet
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I GT (antal framforda tag) Totalt RST (antal framférda tag) RST (RT+5) emmm==GT (RT+5)

Figur 1. Trafikvolym och punktlighet fér godstdg och persontdg genom dren sen TTT startades.
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Arsvis utfall i trafikvolym och punktlighet per tagsort
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Figur 2. Trafikvolym och punktlighet fér persontdgen uppdelad i tdgsorter.

Trafikvolym

Efter tva ar av minskad trafikvolym, pa grund av Covid-19, &r nu antalet framforda tag pa arsbasis
tillbaka pa tidigare nivder — likvardiga med trafikvolymerna for 2018 och 2019. Jamfoért med 2019,
aret med storst total trafikvolym nagonsin, har trafikvolymen for medeldistanstagen minskat med
4% medan densamma for langdistanstagen har 6kat med 8%. Samtidigt ar bade godstagens
trafikvolym och den sammanvagda trafikvolymen for alla persontag i linje med 2019 ars
trafikvolym (se Figur 1). Hur trafikvolymerna under 2022 fordelar sig per manad kan utlasas i
Figur 3 och Figur 4.

Antal framforda persontag per manad under 2022
95000
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85000
80000
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65000
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Totalt RST

Figur 3. Persontdgens manadsvisa trafikvolym under 2022.
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Antal framférda godstag per manad under 2022
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Figur 4. Godstdgens mdnadsvisa trafikvolym under 2022.

Regularitet

Andelen akut instéllda tag har 6kat markant for saval godstag som persontag och alla dess
ingaende tagsorter under 2022 (se Figur 5 och Figur 6), men da antal framférda tag under 2022 ar
i linje med 2019 ars trafikvolym, sa innebér det hoga utfallet i andelen akut instéllda tag att de
planerade tagen under 2022 var betydligt fler n de som var planerade under 2019.

Andel akut installda tag i snitt per ar
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Figur 5. Andel akut instdllda tdg for godstdg och persontdg.
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Andel akut instdllda tag i snitt per ar och tagsort
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Figur 6. Andel akut instdllda tdg fér persontdgen uppdelad i tagsorter.

Arets stérningsutfall

Definition och beskrivning av storningsmatt

Merforsening

Det traditionella mattet for att folja upp storningar i jarnvagssystemet ar ‘'merférsening’ (dven
bendmnd som stérningstimmar eller stérningsminuter). En merforsening ar en forsening vid en
plats langs tagets fard och mats i minuter. En merférsening maste registreras om den ar minst 3
minuter (matt i RT+3?) och vara kopplad till en orsakskod som beskriver den (typ av) stérning som
orsakar tagets merforsening. En stérningshandelse registreras pa alla tag som paverkas av
handelsen. Om tre tag paverkas av samma storningshdndelse med varsin registrerad
merforsening pa 3, 4 respektive 5 minuter, sa orsakar alltsa stérningshdandelsen 12 minuters
merférsening i systemet.

Kritiska storningar

Forutom ‘'merférsening’ anvands dven matten ’kritisk storning’ och ’smaférsening’ i denna
rapport. En kritisk storning ar en stérning som gor att tag som rakar ut fér denna storning inte
hinner kora in sin tappade tid fran denna stérning och saledes ankommer till slutstation efter
RT+5. En storning som taget hinner aterhamta sig fran (kéra ikapp den forlorade tiden innan
slutstationen) ar ingen “kritisk storning’. Man kan alltsa tolka en “kritisk stérning’ som den stérning
som har fatt taget att bli opunktligt, och saledes att om taget inte hade rakat ut for denna
storning sa hade taget varit punktligt (Joborn & Ranjbar). Ett tag kan raka ut for flera kritiska
storningar under sin fard.

1 RT-mattet ar trunkerat p& heltals minuter, vilket innebar att en merférsening pa 3 minuter och 59
sekunder raknas som 3 minuter.
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Smaforsening

En smaforsening ar en merférsening som inte registreras da dessa ar i storleksordningen 1 - 2
minuter. Syftet med mattet ‘'smafdrsening’ ar att identifiera hur oregistrerade merférseningar
paverkar tagets punktlighet till slutstation (Joborn & Ranjbar).

Stdrningsutfall i jarnvagssystemet

Alla figurer (forutom Figur 10) i detta avsnitt har tillhandahallits via det analysverktyg som
forskningsprojektet Tidpunkt (se Kritiska stérningar och punktlighet (Tidpunkt)) har tagit fram.

Storningar pa Niva 1

Stoérningshéandelser inom ’Driftledning’ pa orsakskod niva 1, star for den storsta delen av de
registrerade stérningshandelserna under aret, strax darefter kommer ’Jarnvagsforetag’ (se roda
kurvan i Figur 7). Summerat till merférseningstimmar (stérningstimmar) ar det dock
’Jarnvagsforetag’ som star for flest merférseningstimmar, medan 'Driftledning’ star for den minsta
delen av merférseningstimmarna (se de gula staplar i Figur 7). Nar det kommer till flest antal tag
med kritiska storningar, sa ar det handelser inom ’Jarnvagsforetag’ och darefter ’Infrastruktur’
som har bidragit till att dessa tag har fatt kritiska storningar och darmed blivit opunktliga.

Storningstimmar @ Antal unika handelser
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Figur 7. Utfall i antal tag med kritiska stérningar och antal stérningshédndelser samt
stérningstimmar (merférseningstimmar) férdelat pa Niva 1 under 2022

Storningar pa Niva 2

Figur 8 visar utfallet av stérningar pa Niva 2. Den réda kurvan visar att ’Prioritering’ star for flest
antal storningshandelser under 2022 (en inte helt forsumbar del av dessa registrerades under de
3 veckorna i december nar T23 togs i drift), dock ar det inte 'Prioritering’ som star for den storsta
potten av storningstimmar, istallet dr det ‘Sent fran depad’ som toppar merforsenings-statistiken
for aret (se de gula staplarna). Nar det kommer till de kritiska stérningarna, sa kommer ’Sent fran
depa’ forst pa femte plats pa topplistan med de storningar som har bidragit till att flest tag har
blivit opunktliga (se de blaa staplarna). | topp ligger 'Stort av annat tag’, 'Prioritering’,
'Smafdrsening’ och ‘Bandverbyggnad’.

For mer detaljer kring ‘'smafdrseningar’, se avsnittet Hdndelseplatser med flest kritiska
smadférseningar. For mer detaljer kring ‘Bandverbyggnad’, se avsnittet Stérningar per
teknikomrdden.
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Stérningstimmar @Antal unika handelser
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Figur 8. Utfall i antal tdg med kritiska stérningar och antal stérningshéndelser samt
stérningstimmar (merférseningstimmar) férdelat pé Niva 2 under 2022

Storningar pa Niva 3

Pa Niva 3 utgor tyvarr de okodade (-) registreringarna fortfarande majoriteten av
storningsregistreringarna (se Figur 9), vilket gor det svart att faktiskt identifiera och analysera de
faktiska storningsorsakerna. Dessutom ser vi att det dr de okodade registreringarna pa niva 3 som
utgor den markant storsta delen av kritiska storningar.

Storningstimmar @ Antal unika handelser
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Figur 9 Utfall i antal tdg med kritiska stérningar och antal stérningshéndelser samt
stérningstimmar (merférseningstimmar) férdelat pé Niva 3 under 2022

Storningar inom ’Innan avgang’

Orsakskoderna inom ’Sent fran depa’ forsvinner fran och med Tagplan 23 och implementeringen
av ny orsakskodslista. Istallet ska den faktiska orsaken som gor att taget ar ’Sent fran depad’
registreras. FOr detta syfte finns det darmed ett antal nya koder (t. ex ’Invantar vagnar fran kund’,
‘verkstadsatgarder’ och ‘Stadning’) som ligger grupperade under ‘Innan avgang’ pa Niva2. Utfallet
for de ingaende delarna i ’Innan avgang’ under de tre veckor i december sen T23 togs i drift visas i
Figur 10.
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Figur 10. Utfall for de nya orsakerna pa Niva 3 fér gruppen ‘Innan avgdng’ pa Niva 2. Utfallet dr
endast for de tre veckorna under december 2023 da T.23 togs i drift.

Storningar uppdelad pa persontag respektive godstag

Hur arets storningshandelser och merférseningar ar fordelade mellan godstag (GT) och persontag
(RST) visas i Figur 11. Figuren visar att det ar persontagen som rakar ut for merparten av
stérningshandelser (se diagram med Antal unika hdndelser), men att det &r godstdgen som har
fatt majoriteten av de registrerade merforseningstimmarna (se diagram med Storningstimmar),
speciellt tydligt &r det inom "Jarnvagsforetag’ och 'Olyckor/Tillbud’. Till detta ska det dessutom
tillaggas att antal framforda godstag ar betydligt farre dn antal framférda persontag. | Figuren
visas aven att den storsta delen av de kritiska storningarna for persontagens ar stérningar inom
"Infrastruktur’ och for godstagen inom ’Jarnvagsforetag’.
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Figur 11. Utfall av stérningar pd niva 1 férdelad pd godstdg och persontdg.

Antal tag med kritiska storningar och taguppdragen med flest kritiska stérningar

Under 2022 har ca 32 000 godstag och ca 95 000 persontag rakat ut for minst en kritisk stérning
som gjort att de blev opunktliga till slutstation. De taguppdrag dar flest tag fick kritiska stérningar
under aret var taguppdragen 598 och 94 inom persontag och 77420 och 6420 inom godstag.
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Figur 12 Taguppdrag som har flest antal tdg med kritiska stérningar

Handelseplatser med flest kritiska storningar

De handelseplatser som har haft flest kritiska stérningar ar Sparreholm, Peberholm, Stockholm C,
Malmo c, och Goteborgs ¢ (se de bla staplarnai Figur 13). Av de listade hdandelseplatserna ar det
ett fatal storningshandelser i Sparreholm och 6éver niotusen stérningshandelser i Peberholm som
har bidragit till de kritiska storningarna pa dessa handelseplatser (se rod kurva i Figur 13). 1
Sparreholm ar det handelsen med ral-sprickor som upptacktes i februari som tydligt bidragit till
tégens kritiska storningar, medan i Peberholm &r det manga sent ankomna tag (fran utland) som
inte hinner aterhamta denna férsening innan de ankommer till sin slutstation.

| Bilaga 3 finns mer detaljerade storningsdata for de 15 handelseplatserna med flest kritiska
stérningar under 2022.
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Figur 13. Hindelseplatser med flest kritiska stérningar under dret.

Héndelseplatser med flest kritiska smaforseningar

Under aret har det forekommit flest smaférseningar (oregistrerade merférseningar pa 1-2
minuter) vid Malmé Godsbangard, Flemingsberg och Alvsjo (se gula kurvan i Figur 14), men av
dessa tre platser ar det endast Malmo Godsbangard som ligger bland de 10 platserna dar
smafdrseningar ar kritiska (se staplarna i Figur 14). Detta indikerar att det ar manga tag som
tappar tid pa 1-2 minuter i Flemingsberg och Alvsjd, men att dessa tidstapp inte r lika kritiska
som de tidstapp pa 1-2 minuter som tagen tappar vid Malmo Godsbangard. Detta i sin tur
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indikerar pa att det ar extra trangt pa sparen i och kring Malmo Godsbangard men att det finns
mer slack i tdgens tidtabell eller kapacitet i sparen i och omkring Flemingsberg och Alvsjo.

@Antal kritisk véxande smaférsening @ 1-2minuter merforsening plusbidrag
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Figur 14. Platser ddr flest kritiska smdférseningar uppstdr (inkluderat alla tdg).

Eftersom smaforseningar paverkar pendeltagen mest, da de har en tajt kérplan att férhalla sig till,
ar det naturligt att pendeltagsplatser ligger i topp pa listan med héndelseplatser for kritiska
smaforseningar (t. ex Upplands Vasby, Helenelund, Ulriksdal, Arstaberg, etc). |

Figur 15 har darfor pendeltagen exkluderats for att visa de handelseplatser dar flest kritiska
smaférseningar upptrader for alla tag exklusive pendeltag. Har ser vi istéllet att det ar Knivsta och
Tomteboda Ovre som toppar listan med platser med flest kritiska smaférseningar trots att det &r i
Sodertalje syd 6vre som flest tag tappar tid pa 1-2 minuter. P& samma satt ser vi att Katrineholm
inte ar en plats som sticker ut dar flest tag tappar tid pa 1-2 minuter, men att Katrineholm anda ar
en kritisk plats for smaforseningar pa 1-2 minuter. Katrineholm ar alltsa en plats dar
smaférseningar maste undvikas, eftersom nar tagen tappar tid pa sa lite som 1-2 minuter hér, sa
har de svart att kora in den tiden innan de ankommer till sin slutstation.
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Figur 15. Platser ddr flest kritiska smdaférseningar uppstar (exkluderat pendeltdg).

Storningar per prioriterat strak och storstad
Se bilaga 1.

Storningar per teknikomraden
Se bilaga 2.
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Bilagor
1. Bilaga 1 - Storningar per prioriterat strak och storstad

2. Bilaga 2 - Storningar per teknikomrade
3. Bilaga 3 - Storningsdata for kritiska handelseplatser
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Definitioner och beskrivningar av storningsmatten
Merférsening
Kritiska storningar
Smafdrsening

Storningar per prioriterat strak
Véastra Stambanan
Soédra stambanan
Vastkustbana
Godsstraket

Storningar per prioriterad storstad
Stockholms naromrade
Malmos naromrade
Goteborgs naromrade
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Lasanvisning fér storre diagram-bilder:
1. Valj ‘Visa’ hogst upp i Word-menyn
Vilj Laslage
Dubbel-klicka pa den bild som du vill titta pa.
Bilden som du har valt visas.
Klicka pa ‘férstorings-ikonen’ bredvid bilden till hoger.
Bilden visas nu i storre format.
Klicka utanfor bilden om du vill ga tillbaka till dokumentet.
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Alla figurer i denna bilaga har tillhandahallits via det analysverktyg som forskningsprojektet
Tidpunkt?! har tagit fram.

Definitioner och beskrivningar av stérningsmatten

Merforsening

Det traditionella mattet for att folja upp storningar i jarnvagssystemet ar ‘'merforsening’ (aven
bendamnd som storningstimmar eller stérningsminuter). En merforsening ar en forsening vid en
plats langs tagets fard och mats i minuter. En merférsening maste registreras om den ar minst 3
minuter (méatt i RT+32) och vara kopplad till en orsakskod som beskriver den (typ av) stérning som
orsakar tagets merforsening. En stérningshandelse registreras pa alla tdg som paverkas av
handelsen. Om tre tag paverkas av samma storningshindelse med varsin registrerad
merforsening pa 3, 4 respektive 5 minuter, sa orsakar alltsa stérningshandelsen 12 minuters
merforsening i systemet.

Kritiska stérningar

Forutom ‘'merférsening’ anvands dven matten ’kritisk storning’ och ‘smaférsening’ i denna
rapport. En kritisk storning ar en stérning som gor att tag som rakar ut for denna storning inte
hinner koéra in sin tappade tid fran denna stérning och saledes ankommer till slutstation efter
RT+5. En storning som taget hinner aterhamta sig fran (kéra ikapp den forlorade tiden innan
slutstationen) ar ingen “kritisk storning’. Man kan alltsa tolka en ’kritisk stérning’ som den storning
som har fatt taget att bli opunktligt, och saledes att om taget inte hade rakat ut for denna
stdrning s& hade taget varit punktligt®. Ett tag kan raka ut for flera kritiska stérningar under sin
fard.

Smaforsening

En smafdorsening dr en merférsening som inte registreras da dessa ar i storleksordningen 1 - 2
minuter. Syftet med mattet 'smafdérsening’ ar att identifiera hur oregistrerade merférseningar
paverkar tagets punktlighet till slutstation®.

1 Projektnamn: Kritiska stérningar och punktlighet(Tidpunkt). Utférare: RISE (Joborn, Ranjbar).

2 RT-mattet &r trunkerat pd heltals minuter, vilket innebar att en merférsening pa 3 minuter och 59
sekunder rdknas som 3 minuter.

3 Se rapporten ’'Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och sméaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
4 Se rapporten ’Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och smaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
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Storningar per prioriterat strak
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Figur 1. Stérningsdata for Véstra stambanan
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Trots att antal unika storningshandelser &r fa i Sparreholm, sa pekar stérningstimmar och kritiska
storningar tydligt ut Sparreholm som den handelseplats som har haft storst paverkan pa de tag
som trafikerar Vastra stambanan. Sett till hela straket ar det stérningar pa Infrastruktur och
speciellt inom Bandverbyggnad som har haft storst paverkan pa tagens punktlighet. Med
vetskapen om ral-sprickorna som upptacktes mellan Sparreholm och Flen och som ledde till en
hastighetsnedsattning som tillimpades over bade en lang geografisk stracka och en lang
tidsperiod, ar det inte svart att dra slutsatsen att det &r just handelsen med rél-sprickorna som har
haft den markant storsta paverkan pa tagens punktlighet pa Vastra stambanan.
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Sodra stambanan
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Figur 2. Stérningsdata fér Sédra stambanan

Pa Sodra stambanan ligger Hassleholm i topp som handelseplats for alla tre stérningsmatt (antal
stérningshandelser, stérningstimmar och antal tdg med kritiska storningar). Pa straket ar det flest
registreringar pa Jarnvagsforetag for bade antal handelse och stérningstimmar, men det ar
stérningar inom Infrastruktur som har bidragit till att flest tag (nastan 4 000 tag) har fatt kritiska
storningar pa straket. En stor del av de kritiska stérningar inom Infrastruktur bor kunna relateras
till hdandelseplatsen Flisby, dar liknande ral-sprickor som upptackte mellan Sparreholm och Flen
ocksa upptacktes pa Sodra stambanan mellan Flisby och Nassjo, och dar liknande
hastighetsnedsattnings-atgard tillampades. Pa niva 3 ar det dock stdrningar inom "Manniska’ som
som toppar listan éver antal tdg med kritiska stérningar. Over 2 000 tg som har trafikerat Sédra
stambanan under 2022 har blivit opunktliga till slutstation p.g.a "Manniska

Anta| unika handelser

Antal unika handelser

Antal unika handelser
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Figur 3. Stérningsdata fér Véstkustbanan
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Pa Vastkustbanan ar det Helsingborg c som &r den handelseplats med flest antal
stérningshandelser och dar flest tag fatt kritiska stérningar. Dock ligger Helsingborg c inte i topp
nar det géaller stérningstimmar. P3 straket ar det flest storningstimmar registrerade pa
Jarnvagsforetag, men det ar Driftledning som har flest antal storningshandelser och som vars
storningshandelser lett till flest tdg med kritiska storningar. Stérningar inom Jarnvagsforetag ligger
dock bara strax efter Driftledning nar det géller antalet tag med kritiska storningar. | linje med
storningar inom Driftledning ligger storningshandelser inom Prioritering i topp pa Niva 3.
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Figur 4. Stérningsdata for Godstrdaket
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P& Godstraket ligger Borliange C, Angegodsbangard och Boden C i topp, sett ur alla de tre olika
stérningsmatten (med undantaget for Hallsbergs pbg som toppar antal stérningshandelser). Inte
ovantat ar det storningar inom ’Jarnvagsforetag’ och ’Sent fran depa’ som toppar listan dver
stérningstimmar och kritiska stérningar, da majoriteten av de tag som trafikerar detta strak ar
godstag. Nastan 2 000 tag pa detta strak har fatt kritiska storningar som harror sig ifran ‘Sent fran
depa’. Att de har avgatt for sen har alltsa varit en stark bidragande faktor till att de har ankommit

forsent till slutstationen.
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Storningar per prioriterad storstad
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Figur 5. Stérningsdata fér Stockholms ndromrdde
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| Stockholms ndaromrade sticker Stockholm C ut som den mest problematiska hindelseplatsen pa
straket (méatt med alla tre storningsmatt). Stérningar inom "Jarnvagsforetag’ pa Niva 2 ar de mest
problematiska storningarna har. Pa Niva 3 ar det ’Stort av annat tag’ och
'Terminal/Plattformshantering’ som &r de mest problematiska.
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Figur 6. Stérningsdata fér Malmé ndromrdde
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Inom Malmo naromrade ligger Malmé ¢ och Malmo Godsbangard i topp som de mest
problematiska hindelseplatserna (matt med alla tre stérningsmatt). Pa niva 2 ar det stérningar
inom ’Jarnvagsforetag’ som ar de mest problematiska och pa niva 3 ar det storningar inom ’Sent
fran depd’ och ’Stért av annat tag’ som ar de mest problematiska.
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Figur 7. Stérningsdata fér Géteborgs ndromrdde

Inom Goteborgs ndaromrade ar det Goteborgs ¢, Sdvenas rangerbangard och Goteborg
Skandiahamnen som ligger i topp som de mest problematiska hdndelseplatserna (méatt med alla
tre stérningsmatt). Pa niva 2 ar det storningar inom ’Jarnvagsforetag’ som ar de mest
problematiska och pa niva 3 ar det storningar inom ’Sent fran depa’ och ’Stért av annat tag’ som
ar de mest problematiska.
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Lasanvisning for storre diagram-bilder:
1. Valj ‘Visa’ hogst upp i Word-menyn
Vilj Laslage
Dubbel-klicka pa den bild som du vill titta pa.
Bilden som du har valt visas.
Klicka pa ‘férstorings-ikonen’ bredvid bilden till hoger.
Bilden visas nu i storre format.
Klicka utanfor bilden om du vill ga tillbaka till dokumentet.

NoupkwnN
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Alla figurer i denna bilaga har tillhandahallits via det analysverktyg som
forskningsprojektet Tidpunkt! har tagit fram.

Definitioner och beskrivningar av stérningsmatten

Merforsening

Det traditionella mattet for att folja upp storningar i jarnvagssystemet ar ‘'merforsening’ (dven
bendmnd som storningstimmar eller stérningsminuter). En merforsening ar en forsening vid en
plats langs tagets fard och mats i minuter. En merférsening maste registreras om den ar minst 3
minuter (méatt i RT+32) och vara kopplad till en orsakskod som beskriver den (typ av) stérning som
orsakar tagets merforsening. En storningshandelse registreras pa alla tag som paverkas av
hédndelsen. Om tre tag paverkas av samma storningshindelse med varsin registrerad
merforsening pa 3, 4 respektive 5 minuter, sa orsakar alltsa storningshandelsen 12 minuters
merforsening i systemet.

Kritiska stérningar

Forutom ‘'merférsening’ anvands dven matten ’kritisk storning’ och ‘smaférsening’ i denna
rapport. En kritisk storning ar en stérning som gor att tag som rakar ut for denna storning inte
hinner koéra in sin tappade tid fran denna storning och saledes ankommer till slutstation efter
RT+5. En storning som taget hinner dterhdamta sig fran (kéra ikapp den forlorade tiden innan
slutstationen) ar ingen “kritisk storning’. Man kan alltsa tolka en "kritisk stérning’ som den stérning
som har fatt taget att bli opunktligt, och saledes att om taget inte hade rakat ut for denna
stdrning s& hade taget varit punktligt’. Ett tag kan raka ut for flera kritiska stérningar under sin
fard.

Smaforsening

En smaforsening ar en merférsening som inte registreras da dessa ar i storleksordningen 1 - 2
minuter. Syftet med mattet ‘'smafdrsening’ ar att identifiera hur oregistrerade merférseningar
paverkar tagets punktlighet till slutstation®.

1 Projektnamn: Kritiska stérningar och punktlighet(Tidpunkt). Utférare: RISE (Joborn, Ranjbar).

2 RT-mattet &r trunkerat pd heltals minuter, vilket innebar att en merférsening pa 3 minuter och 59
sekunder rdknas som 3 minuter.

3 Se rapporten ’Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och sméaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
4 Se rapporten ’Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och smaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
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Stdrningar inom Infrastruktur

Storningar fordelat pa Niva2 inom Infrastruktur

Antal registrerade stérningshandelser inom Infrastruktur ar ca 16 300 under 2022, och tveklost
flest antal storningshandelser aterfinns inom Signalanldggningar med 6ver 9 600 registrerade
storningshandelser, men det ar de knappt 3 500 storningshdandelser inom Banéverbyggnad som
har bidragit till flest merforseningar (6ver 10 100 storningstimmar). Se Figur 1.
Merférseningstimmar, antal stérningshdndelser och antal tag med kritiska stérningar fordelat pa
Niva 2 inom Infrastruktur.Figur 1.
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Figur 1. Merférseningstimmar, antal stérningshéndelser och antal tdg med kritiska stérningar
fordelat pG Niva 2 inom Infrastruktur.

Storningspaverkan fran ral-sprickorna vid Sparreholm och Flisby

Inom Infrastruktur har handelsen med ral-sprickorna som upptacktes mellan Sparreholm och Flen
pa Vastra stambanan i februari bidragit med 2 389 storningstimmar och 4033 antal tag med
denna handelse som en kritisk hdandelse, och handelsen med motsvarande ral-sprickor pa Sédra
stambanan mellan Flisby och Nassjo med 832 stérningstimmar och 889 tag med denna handelse
som kritisk handelse. Se dar handelsenumret for ral-sprickorna i Sparreholm ar 3750471
(storsta handelsen i merforseningstimmar) och i Flisby 3760879 (tredje storsta handelsen rdknat i
merférseningstimmar).

Tillsammans bidrog dessa tva handelser till ndstan 20% av de totala stérningstimmarna inom
Infrastruktur och 6ver 15% av det totala antalet tag med kritiska infrastruktur-stérningar under
2022.
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Figur 2. Utfall i Merférseningstimmar och antal tadg med kritiska stérningar per hindelsenummer.

Storningsutfall pa Niva 3 for Signalanldggning, Banoverbyggnad och Elanldggning
Storningsutfallet for 2022 inom Signalanlaggning aterfinns i Figur 3, inom Banoverbyggnad i Figur
4 och inom Elanlaggningar i Figur 5.
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Figur 3. Stérningar inom Signalanléggning.
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Figur 5. Stérningar inom Elanldggningar

Stérningar inom Fordon
| teknik-omradet Fordon ingar orsakskoderna JVA och JDM.

En stor andel av fordonsstérningar ar tyvarr inte orsakskodade pa niva 3 ( - ) vilket gor att det ar
svart att entydigt avgora vilka typer av fordonsstorningar som paverkar punktligheten framst
inom omradet fordon. Speciellt ndr de okodade stérningarna utgor den storsta delen av alla
orsakskodningar pa niva 3 (se Figur 1).

Utover de okodade fordonsstorningarna ar det, i storleksordning, flest storningshandelser inom
Maskinfel, ATC-fel, Omstart av system, Dorrfel och Bromsfel, men det ar Maskinfel, Bromsfel och
ATC-fel som genererar mest stérningstimmar. De som orskade flest tdg med kritiska stérningar ar
ATC-fel, Dorrfel, Maskinfel och omstart av system (se Figur 6).
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Figur 6. Merférseningstimmar, antal stérningshéndelser och antal tdg med kritiska stérningar
férdelat pé Nivd 3 inom Fordon.
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Storningar inom Olyckor/Tilloud, Manniska

OMA-storningar totalt i systemet

Under 2022 registrerades 5 240 handelser (unika hdndelsenummer) inom OMA (Olyckor/Tillbud,
Manniska) som totalt bidrog till 7 086 stérningstimmar och nastan 10 900 tadg med kritiska
storningar. Hur utfallen ser ut per orsakskod kan utlasas i

Antal Antal tag med
Orsakskod | Beskrivn Storningstimmar | handelser | kritiska storningar
OMA - 178 459 241
Pakord person/
OMA 01 suicidal person 2321 418 2571
OMA 02 | Obehériga i spar 2768 1729 5178
OMA 03 Polis/Sjukdom 1386 2416 2214
OMA 04 | Sabotage/Hot 429 213 684
OMA 05 Suicidal 4 5 7
Totalt 7086 5240 10895

Tabell 1. Observera att OMA 05 &r en ny kod som introducerades i samband med T23 i december,
darav det |aga utfallet. | samband med introduktionen av OMAQ5, kommer OMA 01 att enbart att
inkludera 'Pakord person’ och ej ‘Suicidal person’.

Antal Antal tag med
Orsakskod | Beskrivn Storningstimmar | handelser | kritiska storningar
OMA - 178 459 241
Pakord person/
OMA 01 suicidal person 2321 418 2571
OMA 02 Obehdriga i spar 2768 1729 5178
OMA 03 | Polis/Sjukdom 1386 2416 2214
OMA 04 Sabotage/Hot 429 213 684
OMA 05 | Suicidal 4 5 7
Totalt 7086 5240 10895

Tabell 1. 2022-Grs utfall i orsakskoderna inom OMA.

| Tabell 2 redovisas de handelseplatser som flest antal kritiska stérningar inom respektive OMA-
kod har harletts till.

Orsakskod | Beskrivn Handelseplatser med flest kritiska storningar
OMA - Alvsjo, Uppsala ¢, Stockholm Sédra
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OMA 01 Pakord person/ suicidal person | Flemingsberg, Lund ¢, Akarp

OMA 02 Obehoriga i spar Upplands Visby, Arstaberg, Malmé ¢
OMA 03 Polis/Sjukdom Stockholm Odenplan, Lund c, Triangeln
OMA 04 Sabotage/Hot Hyllie, Jarna, Huddinge

OMA 05 | Suicidal Eskilstuna

Tabell 2. Hindelseplatser med flest kritiska stérningar inom respektive OMA-kod.

Handelseplatser med storst utfall av OMA-storningar per stérningsmatt

Totalt med alla OMA-koder inrdknat blev det Lund c som toppar listan med hindelseplatser for
antal OMA-handelser (se Figur 7) sdval som antal tdg med kritiska hdndelser (se Figur 9). Nar det
géller storningstimmar ar det dock Flemingsberg (se Figur 8) som toppar listan. | bade Lund c och i
Flemingsberg dr det OMA 03 som utgdr den stdrsta delen av antal hdandelser (unika
hindelsenummer) av alla OMA-koder, men det &r OMA 01 som star for badde den storsta delen av
stérningstimmar och antal tdg med kritiska storningar pa bada dessa handelseplatser.

Orsakskod @ OMA - @ OMA 01 ® OMA 02 ® OMA 03 @ OMA 04 @ OMA 05

.
Q
L]
L]
]
c
Hiv)
=
o
g I I I
<
0 _---..----—_---_——
8¢ 3 S ¢ © N a0 €O 0%,
o'o\ S N R R 00 08 T 46 W ae T A0 2 a0 o
é\"”@ \\g:\o o\@gc,‘oo‘?\eqaa;%éo@ ‘(\0\@0@0 oy NS RN SE SRS o (06%{@9‘
W ) PARPRCARIFT L7 oty X ATASO
RSN A &
< B c@: o8 W %\)QQ 6\.0"

Figur 7. Hidndelseplatser med flest antal OMA;éibrn-inéshcfjhde/ser.
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Figur 8. Héndelseplatser som bidragit till flest merférseningstimmar inom OMA i systemet.
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Orsakskod ® OMA - @ OMA 01 ® OMA 02 ® OMA 03 ® OMA 04 @ OMA 05
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Figur 9. Hindelseplatser med flest kritiska stérningar inom OMA.
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Lasanvisning for storre diagram-bilder:
1. Valj ‘Visa’ hogst upp i Word-menyn
Vilj Laslage
Dubbel-klicka pa den bild som du vill titta pa.
Bilden som du har valt visas.
Klicka pa ‘forstorings-ikonen’ bredvid bilden till hoger.
Bilden visas nu i storre format.
Klicka utanfor bilden om du vill ga tillbaka till dokumentet.
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Inledning

Denna bilaga visar storningsdata for de 15 hdndelseplatser som har bidragit till flest antal tag med
kritiska storningar under 2022. Storningsdata per handelseplats inkluderar:

e Totalt antal tdg som har fatt kritiska stérningar harlett till handelseplatsen

e Antal tag med kritiska stérningar per hdandelseorsak pa Niva 1, Niva 2, Niva 3 (och per
orsakskod) harlett till hdndelseplatsen.

e Taguppdrag med flest kritiska storningar harlett till hdndelseplatsen.

Alla bilder i denna bilaga har tillhandahallits via det analysverktyg som forskningsprojektet
Tidpunkt® har tagit fram.

Definitioner och beskrivningar av stérningsmatten

Merforsening

Det traditionella mattet for att folja upp storningar i jarnvagssystemet ar ‘'merférsening’ (dven
bendamnd som stérningstimmar eller stérningsminuter). En merforsening ar en forsening vid en
plats langs tagets fard och mats i minuter. En merférsening maste registreras om den &r minst 3
minuter (matt i RT+32) och vara kopplad till en orsakskod som beskriver den (typ av) stérning som
orsakar tagets merférsening. En stérningshandelse registreras pa alla tdg som paverkas av
handelsen. Om tre tag paverkas av samma storningshindelse med varsin registrerad
merforsening pa 3, 4 respektive 5 minuter, sa orsakar alltsa stérningshandelsen 12 minuters
merforsening i systemet.

Kritiska stérningar

Forutom ‘'merforsening’ anvands dven matten “kritisk storning’ och ‘smaférsening’ i denna
rapport. En kritisk storning ar en stérning som gor att tag som rakar ut fér denna storning inte
hinner kéra in sin tappade tid fran denna stérning och saledes ankommer till slutstation efter
RT+5. En storning som taget hinner aterhamta sig fran (kéra ikapp den férlorade tiden innan
slutstationen) ar ingen “kritisk storning’. Man kan alltsa tolka en “kritisk stérning’ som den stérning
som har fatt taget att bli opunktligt, och saledes att om taget inte hade rakat ut fér denna
stdrning s& hade taget varit punktligt®. Ett tag kan raka ut for flera kritiska stérningar under sin
fard.

Smaforsening

En smaférsening ar en merférsening som inte registreras da dessa ar i storleksordningen 1 - 2
minuter. Syftet med mattet 'smafdérsening’ ar att identifiera hur oregistrerade merforseningar
paverkar tagets punktlighet till slutstation®.

1 Projektnamn: Kritiska stérningar och punktlighet(Tidpunkt). Utférare: RISE (Joborn, Ranjbar).

2 RT-mattet &r trunkerat pd heltals minuter, vilket innebar att en merférsening pa 3 minuter och 59
sekunder rdknas som 3 minuter.

3 Se rapporten ’Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och smaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
4 Se rapporten ’Orsaker till opunktlighet: kritiska stérningar och smaférseningar’ av Joborn och Ranjbar.
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