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TMALL 0004 Rapport generell v 2.0

1. Bakgrund

Regeringen beslutade, den 12 januari 2017, att Trafikverket snarast ska vidta
atgarder for att i egen regi organisera och bedriva verksamhet for
leveransuppféljning och manuell underhallsbesiktning avseende jarnvagsunderhall.

Atgarderna forvantas leda till starkt forméga att kunna bedriva ett effektivt
jarnvagsunderhall genom 6kad kunskap om anlaggningen och 6kad formaga att
sékerstalla att de upphandlade entreprenérerna lever upp till stéllda krav.

I Regeringsuppdraget anges att Trafikverket ska till Regeringskansliet
(Néaringsdepartementet) redovisa framdriften av uppdraget vid foljande tillfallen;
den 30 juni 2017, den 15 december 2017 samt den 29 juni 2018. Den har skriften
utgor redovisning nummer tre och tillika slutredovisning.



2. Sammanfattning

Leveransuppfoljning

Trafikverket har uppfyllt Regeringens uppdrag vad géller att vidta atgarder for att i
egen regi organisera och bedriva verksamhet for leveransuppfdljning avseende
jarnvagsunderhall.

Leveransuppfoljning med hjalp av konsulter har avvecklats och Trafikverket har
rekryterat 40 personer for att arbeta med leveransuppfoljning pa olika nivaer inom
verket.

Leveransuppfoljning sker till stérsta del fysiskt ute i jarnvagsanlaggningen dar
entreprendrens genomforda besiktningar och underhallsarbeten kontrolleras
genom stickprov i enlighet med faststéllda processer. For att kunna leva upp till
behovet av en kontinuerlig stark nationell koordinering och styrning samt for att
kunna dra nytta av den data som leveransuppféljningarna resulterar i har
Trafikverket ocksa starkt upp den centrala styrningen med nationella samordnare
och analytiker.

Manuell underhallsbesiktning

Det satt pa vilket manuell underhalisbesiktning bedrivs idag kommer att forandras
inom en snar framtid. Det pagar mycket arbete med att digitalisera anlaggningen,
vilket kommer att minska behovet av manuell
underhallsbesiktning/tillstandsbedémning. Digital matdata kommer bland annat
kunna nyttjas for att bedriva ett forutbestamt underhall. Det forebyggande
underhallet kommer tillsammans med det tillstdndsbaserade underhallet att utgéra
grunden for ett effektivt forebyggande underhall av Trafikverkets anlaggningar i
syfte att minska driftstérningarna genom ett béattre underlag for
underhallsplanering, budgetering och utférande.

Trafikverket har dessutom en pagaende rekryteringsinsats. De nyanstélldas
arbetsuppgifter kommer i huvudsak vara att bedriva analysarbete av saval befintlig -
som nytillkommen data fran tillstdndsbedémningar bade digitalt och i falt. Den
direkta effekten blir att Trafikverket far 6kad kunskap om anléggningens tillstand.

Manuell underhallsbesiktning i dess nuvarande form kommer i en 6vergangsperiod
att ligga kvar i BAS-kontrakten i vantan pa att Trafikverkets pagaende initiativ
utvecklats vidare.



3. Leveransuppfdljning | egen reqi

Leveransuppfoljning avser Trafikverkets kontroll av att kontrakterad entreprendr
genomfor saval underhall som besiktningar i enlighet med Trafikverkets regelverk
och entreprenadkontrakt.

Att folja upp och sakerstalla att det jarnvagsunderhall som upphandlas utférs med
ratt kvalitet och i ratt tid ar ett ansvar som aligger staten i dess roll som
infrastrukturforvaltare. FOr att 6ka Trafikverkets formaga till leveransuppfoljning
har Trafikverket nu, i enlighet med Regeringsuppdraget, vidtagit atgarder for att
organisera och bedriva leveransuppféljning i egen regi. Detta forvantas leda till en
Okad kontraktsuppfyllnad och darmed en mer driftsdker anléaggning.

Trafikverket har under uppdragets gang starkt upp med kompetens och resurser
genom en rekrytering av 40 personer for att arbeta med leveransuppféljning. I takt
med att egen personal anstéllts har ocksa konsulternas uppdrag med
leveransuppfdljning successivt avvecklats.

Majoriteten av de nyanstéallda arbetar med leveransuppfdoljning lokalt ute i
anlaggningen. Leveransuppfoljarna kontrollerar systematiskt, genom nationellt
samordnade processer och kontrollprogram, genomférda besiktningar och
underhallsarbeten genom stickprov.

Utbver Trafikverkets nationella dvergripande kontrollprogram som utgor en bas
skapas projektanpassade kontrollplaner som anpassas och kopplas till prioriterade
underhallsatgarder for respektive kontrakt for att uppna efterfragat resultat. Den
projektanpassade kontrollplanen skapas bland annat utifran de skilda
forutsattningar som rader vad géller geografi, trafikméngd, kontraktskrav, kanda
problemomraden m.m.

For att leva upp till behovet av en kontinuerlig stark nationell samordning och dra
nytta av den data som nu kommer ut ur leveransuppféljningarna har Trafikverket
starkt upp den centrala styrningen. Trafikverket har tagit fram ett nytt 1T-stod for
leveransuppfoljning, dar Trafikverket ges mdjlighet att analysera dokumenterade
observationer i falt och pa sa vis fa en nulagesbild saval som historik dver samtliga
basentreprenorers leveransformaga. 1T stodsystemet ar utformat for att kunna
appliceras direkt in i Trafikverkets gemensamma underhallstod (GUS) Trafikverket
far darmed forutsattningar att kunna analysera utfallet av leveransuppféljningarna
och utifran analysen agera pa ett adekvat satt. Underlaget kommer bland annat ge
goda forutsattningar for att forandra och forbattra forfragningsunderlag och
affarsupplagg, folja upp effekter av atgarder samt ger entreprendren och bestéllaren
tydliga underlag vid byggmoéten.

Genom de har atgarderna har Trafikverket vidtagit atgarder for att i egen regi
organisera och bedriva verksamhet for leveransuppféljning avseende
jarnvagsunderhall och darmed genomfort Regeringens uppdrag betraffande
leveransuppfoljning.



4.  Manuell underhallsbesiktning

Manuell underhallsbesiktning, dvs. den manuella bedémningen av
jarnvagsanlaggningens tillstand, gors i syfte att erhalla ett underlag for planering av
underhallsatgarder pa lang och medellang sikt. Besiktning ar en viktig del av
underhallsverksamheten for att halla anlaggningen séker och bevaka anlaggningens
tillstand. De atgarder som utfors tillstdndsbaserat bygger pa
underhallsbesiktningens utfall och genererar atgard vid 6verskridna gransvarden.

Regeringen har gett Trafikverket i uppgift att vita atgarder for att organisera och
bedriva manuell underhallsbesiktning i egen regi mot bakgrund av att staten
behover tkad kunskap om jarnvéagsanlaggningens tillstand och kommande behov.
Genom den 6kade forstaelsen for den langsiktiga nedbrytningen av anlaggningen
starker Trafikverket sin formaga att langsiktigt kunna planera drift och
underhallsverksamheten for att halla jarnvagen saker och tillganglig. Detta leder till
mindre akuta felavhjalpningar vilket minskar oférutsedda storningar i
jarnvégsanlaggningen.

Sasom papekats vid foregaende redovisningstillfallen ar tillstdndsbedémning av
jarnvagsanlaggningen en komplex fraga och jarnvagsunderhallet star infor stora
forandringar. Till exempel 6kar utvecklingen av digitala matmetoder vilket paverkar
behovet och utformningen av den manuella underhallsbesiktningen.

For att kunna bedriva manuell underhallsbesiktning i egen regi behéver
ansvarsfordelningen mellan bestéllare och entreprendr féréandras och tydliggoras.
En forutsattning for att detta ska kunna ske ar att det finns ett besiktningsregelverk
som tydligt sarskiljer de olika besiktningsformerna. Det pagar nu ett intensivt
arbete med att omarbeta och renodla de styrande dokumenten for besiktning och
det arbetet kommer att slutforas under 2018.

Trafikverket genomfor dessutom parallellt ett antal aktiviteter som medfor att
verket battre kan bedoma jarnvéagsanlaggningens tillstand och prioritera ratt
underhallsatgarder pa savél kort som lang sikt.



4.1. Digital tillstandsmatning

Trafikverket arbetar fram en strategi och grund for anldggningsdvervakning. For att
analysera anldggningen, i syfte att till exempel ta fram grundorsaker till fel,
prediktera ett tillstand eller tillstAndsbedéma, kravs en méangd tillstdndsdata.
Utvecklingen gar mot att anlaggningen blir mer uppkopplad och att Trafikverket
anskaffar digitala tjanster som levererar information om anlaggningens tillstand.
Trafikverket behover ett gemensamt arbetssétt for att insamla, lagra och
tillhandahalla tillstandsdata till manga anvandare, saval inom som utanfor
Trafikverket. Forbattringsarbetet ar utformat fér en stegvis utveckling under
perioden 2018-2020 men aven for en fortsatt anpassning av
anlaggningsovervakningen da malet ar en digitalt uppkopplad anléaggning 2025. Pa
sda satt bygger vi systematiskt upp vara formagor inom omradet med ett
helhetsperspektiv och drar nytta av den alltmer uppkopplade anlaggningen.

Exempel pa digital matning ar matutrustning som monteras pa tag i regelbunden
trafik, inbyggda matsensorer i sparmiljo samt spargdende specialbyggda méatvagnar.
Darifran erhaller Trafikverket matvarden som bestar i realtidsdata. Pa sa vis
upptécks potentiella avvikelser i jarnvagsanlaggningen i ett tidigare skede vilket
mojliggor en battre planering av kommande underhallsbehov.

De 6nskade effekterna i framtidens anldggningsdvervakning kan sammanfattas i
foljande:

1. En kombination av realtidsdata och historiska data ar grunden for avancerade
analyser, utifran vilka man skapar prediktiva larm och beslutsunderlag. Risk for fel i
anlaggningen upptacks innan det blir ett fel i anlaggningen, vilket resulterar i farre
felavhjalpande och flera proaktiva atgarder.

2. Digitaliseringen bidrar till att fel i anlaggningen upptécks i ett tidigare skede.
Automatiska matningar ar kopplade till fjarrkontroll system och 6vervakas
kontinuerligt. Andelen fel som upptécks via manuell matning och besiktning
minskar.

3. Med ett strukturerat arbetssatt, nya affarsmodeller och fokus pa kvalitetssékring
av data, informationssakerhet och sakerhetsfragor i allmanhet tar vi béattre tillvara
pa innovationer internt och externt.

4. Béttre styrning och tydlighet i projekteringsarbetet forenklar implementering och
overlamnande till forvaltning nar det géller ny anlaggning som ska évervakas eller
ny funktionalitet for 6vervakning.

Trafikverket anvander digitaliseringens mojligheter som en naturlig del av
verksamheten for att skapa kundnytta, effektivitet och ett hallbart transportsystem.



4.2. TillgAngsstrategi

Trafikverket har en strategi for forvaltning av jarnvagsanlaggningens tillgangar.
Tillgdngsforvaltning handlar om att sékerstélla en optimal livscykelhantering av
fysiska tillgangar for att pa ett langsiktigt hallbart satt na verksamhetens angivna
mal.

For att na en effektiv och kvalitativ tillgangsforvaltning skapas bland annat
underhallsprogram for respektive teknikslag. Underhallsprogrammen innehaller
alla forebyggande atgarder som behovs for en lang livslangd och kan jamforas med
en "servicebok”. Underhallsprogrammen beskriver varfor en specifik atgard utfors,
var den ger bast resultat, nar den ska utforas och till viss del hur atgarden utfors pa
bésta satt. De mest kritiska delarna av anlaggningen identifieras for att kunna
fokusera pa och oka forstaelsen for dess nedbrytningsprocesser, atgarder,
information och behov av analyser. P& sa satt sékerstéalls att ratt atgard utfors pa
ratt stélle och vid rétt tidpunkt.

Mycket av den tillstandsbedomning som sker idag, bland annat genom manuell
underhallsbesiktning, baseras pa att identifiera de fel och brister som finns i
jarnvagsanlaggningen. Ett forebyggande underhall mojliggor en forflyttning av
tyngdpunkten fran felavhjalpande till forebyggande underhall. Malet med ett
forebyggande underhall ar att kunna atgarda brister innan de resulterar i ett
tagstorande fel. Genom att komplettera det tillstandsbaserade underhallet med ett
forutbestamt underhall nas ett effektivt forebyggande underhall av Trafikverkets
anlaggningar i syfte att minska driftstérningarna genom béattre underlag for
underhallsplanering, budgetering och utférande. Den manuella bedémningen av
anlaggningens tillstand (underhallsbesiktning) kommer med andra ord minska men
tillsammans med det forebyggande underhallet och en uppkopplad anlaggning ge
underlag for en god kunskap om jarnvagsanlaggningens tillstand och kommande
behov.

Arbetet med att ta fram underhallsprogram kommer att fortgd under 2018 och
efterhand implementeras in i entreprenadkontrakten for jarnvagsunderhall. Detta
ar ett omfattande och tidskrdvande arbete som kommer behodva utvecklas
kontinuerligt men ar forutsattningsskapande for hur framtida underhallsbesiktning
ska utformas.



4.3. Rekryteringar

Trafikverket har en pagaende rekrytering av ett antal personer for att kunna
analysera den méatdata som nuvarande tillstdndsbedémningar utmynnar i. Den
direkta effekten blir att Trafikverket, genom saval digital tillstdndskontroll som
tillvaratagande av resultatet av den manuella
underhallsbesiktningen/tillstandskontrollen, far 6kad kunskap om anlaggningens
tillstand. Trafikverket far storre mojligheter att utféra underhallsinsatser innan fel
uppstar i anlaggningen. Ett underlag for prioritering och bedomning av atgarder pa
langre sikt samt formaga att ta hansyn till kostnader éver hela livscykeln (LCC)
sakerstalls.

4.4, Slutsats

Den manuella underhallsbesiktningen &ar enbart en del i att inhamta kunskap om
jarnvagsanlaggningen. Trafikverket har flera pagaende initiativ for att na ny och
okad kunskap om anléggningens tillstand. Trafikverket hanterar och analyserar
effektivt stora mangder tillstandsdata och arbetar proaktivt for att kunna skapa an
mer tydliga och langsiktiga underhallsplaner.

Med anledning av Trafikverkets pagdende utvecklingsarbete gallande
tillgangsstrategi och en uppkopplad anlaggning kommer den manuella
underhallsbesiktningen inte bara att minska utan &ven vara utformad och bedrivas i
en annan form. Under pagaende utveckling bedomer Trafikverket att den manuella
underhallsbesiktningen i dess nuvarande form fortsattningsvis ska utforas av
entreprendren i en évergangsperiod.
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