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Uppdrag att uppratta en handlingsplan avseende atgarder for att
mdjliggora férbattrad trafikinformation i jarnvagstrafiken

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at Trafikverket att, 1 enlighet med vad som anges under
rubriken Uppdraget, uppritta en handlingsplan med ett itgardsprogram
avseende att vidareutveckla och forbittra den information om infra-
strukturens drift inklusive trafikstorningar, som ligger till grund for person-
och godstransportorers information om transportutbud, inklusive
trafikantinformation till allméinhet och transportkunder.

Vid uppdragets genomférande ska Trafikverket samverka med tag-
operatorer, transportkOpare, resendrsorganisationer och andra relevanta
aktorer.

Uppdraget ska redovisas senaste den 23 april 2020 tll Regeringskansliet
(Infrastrukturdepartementet).

Uppdraget

En handlingsplan med ett dtgirdsprogram ska upprittas i syfte att forbittra
den information som ligger till grund for person- och godstransportorers
mojligheter att formedla en littillginglig och palitlig trafik- och trafikant-
information, 1 rimlig tid, till resenirer och transportkpare under savil
normala driftférhallanden och stérre planerade underhallsitgirder som vid
trafikstorningar.

Uppdraget omfattar vidare att i dialog med berorda aktorer och utifran
radande ansvarsfordelning mellan Trafikverket och tigoperatorerna
identifiera och redogora for eventuella brister som himmar en effektiv
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formedling av trafik- och trafikantinformation samt organisation av
ersittningstrafik.

Vid uppdragets genomfoérande bor det 6vervigas att pa ett kostnadseffektivt
satt och 1 samverkan med berorda aktorer uppritta matt avseende kvaliteten
i den information som ligger till grund for trafik- och trafikantinformationen.
Trafikverket ska ocksa redogora for hur myndigheten avser att félja upp
kvalitetsforandringar 6ver tid.

Uppdraget bygger pa en sakpolitisk 6verenskommelse mellan Social-
demokraterna, Centerpartiet, Liberalerna och Miljépartiet de grona.

Skélen for regeringens beslut

Regeringen har hoga ambitioner nir det giller den svenska jirnvigen och vill
skapa forutsattningar for att Oka resandet. Regeringen har fattat beslut om en
nationell trafikslagsovergripande plan for transportinfrastrukturen for
perioden 2018-2029. Den innebir en satsning pa totalt 700 miljarder kronor
pa Sveriges infrastruktur. Det kommer skapa forutsittningar for omfattande
nyinvesteringar men ocksa en 6kning av jirnvigsunderhillet.

Till f6ljd av de hoéjda anslagen till jarnvigsunderhall 1 den nationella planen
kommer antalet reinvesteringar i den statliga jirnvigsanliggningen att cka.
Det medfor att jarnvagsanlaggningen i en hogre grad idn i dag kommer att
behova tas 1 ansprik for banarbeten, vilket far till f6ljd att kapaciteten
begrinsas i samband med arbetenas genomforande. Det paverkar i sin tur
forutsittningarna for att bedriva person- och godstrafik. Trafikverket ska i
enlighet med jarnvagslagen (2004:519) tillhandahalla information om tag-
rorelser (trafikinformation) vilket ingar som del 1 de grundliggande tjanster
som Trafikverket ska tillhandahilla och avgiftsbeligga via banavgifter.
Utoéver det kan Trafikverket tillhandahalla extra information pa uppdrag av
en tigoperator (trafikantinformation). Sidan information far Trafikverket
vilja att tillhandahalla till sjalvkostnadspris.

Resandet med jarnvig har okat kraftigt 6ver tid. Persontigens utférda
tagkilometer har met in fordubblats sedan 1990. Okade satsningar pi
underhall och investeringar 1 den statliga jarnvigsanldggningen dr viktiga
atgirder for att stirka jarnvigens funktion och robusthet och dirmed dven
skapa forutsattningar for en okad leveransférmaga och punktlighet.




Regeringen anser att det dr viktigt att arbeten 1 sparen planeras och
genomfors med en lang framforhallning och 1 samverkan med tagoperatorer,
transportkopare, resenirsorganisationer och andra relevanta aktorer si att
storningar for tagtrafiken minimeras och att aktérerna kan planera sin
verksamhet med en god framforhillning. Resenirer ska kunna lita pa att
tdgen gir och att det vid behov finns en vill fungerande ersittningstrafik och
godstransportképare ska kunna kinna sig trygea med att godset kommer
fram till kunden 1 tid. Trafikverket maste 1 god tid informera om planeringen
av banarbeten sa att tigoperatorer ges godtagbara forutsittningar for sin
planering av transportalternativ.

Det ir dven viktigt att det vid situationer dar oférutsedda driftstérningar
uppstar finns tillgang till nédvindig och korrekt trafik- och trafikant-
information. For att skapa forutsittningar for ett 6kat tagresande och att
flytta 6ver gods fran vig till jarnvig anser regeringen att det inom ramen f6r
den nationella planen for transportinfrastruktur finns behov av att vidta
atgarder for att forbittra trafik- och trafikantinformation.
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