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Allmant om Lupp

Tagtrafik

Med Lupp skapas forutsattningar att gora uppfoljningar av tégtrafikens punktlighet och orsakerna till
storningar i trafiken, den sa kallade orsaksrapporteringen. Grundliggande for orsaksrapporteringen ar
att tdgforseningar kopplas direkt mot antingen héndelser eller orsakande tag.

Forseningsorsakerna rapporteras pa storningar som uppgér till minst tre minuter mellan tva
intilliggande matpunkter. Vanligtvis tva driftplatser. I jamforelser med historiska data om
storningsvolymer ska man komma ihég att f6re december 2009 skedde orsaksrapportering pa
femminutersnivé istillet for som nu pa treminutersniva.

I samband med tagplan T23 infordes nytt IT stéd inom ramen for projekt MPK (Marknadsanpassad
Planering av Kapacitet). Mer information om fériandringar kopplat till detta finns hér:

Anpassningar i Lupp till tdgplan T23 (trafikverket.se)
( https://bransch.trafikverket.se/contentassets/cd2e203307f9414c943db5f6b26e7fb4/anpassningar-i-
lupp-till-tagplan-t23.pdf ).

Forutom information om punktlighet och stérningar finns majligheter att f6lja upp planerad och
utford trafik med avseende pa antal tag, tigkilometer, tigtimmar och tonkilometer.

Anlaggning

For uppfoljning av infrastrukturens underhall finns information om de infrastrukturfel som intréaffat
pa Trafikverkets anldggning.

Det gar att utldsa var ndgonstans felet intraffat, pa vilken anldaggning felet intraffat, vad det var for ett
fel, vad som orsakat felet och vad man har vidtagit for atgard for att avhjalpa felet.

Finns det information om vad som "faktiskt" har hant, det vill sdga det verkliga felet, s visas detta,
finns det ingen sédan information s &ar det informationen om symtomen som visas.

Dessutom finns information om de besiktningar och underhallsatgéarder som &r utférda och dom
anmarkningar som har upptéickts under besiktningarna. Bade typen av anmérkning och vilken atgard
som vidtagits.

Kallsystem

De huvudsakliga datakallorna for respektive informationsméangd i Lupp visas nedan.

Informationsméangder Beskrivning Datakalla for Lupp

Tagplan(tidtabeller) Information om planerad och instélld TPS Train Plan System
trafik inkl. info om jarnvégsforetag,
platser, geografiska omrdden mm.
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Geografi (Plats, Stracka)

Information om Trafikverkets
infrastruktur pa trafikplatsniva. Info om
strak, bandelar, DLO, etc.

BIS, Baninformationsystem,
och manuellt ajourhalina
stodregister

Taglagesrapportering
(Punktlighet,
Stérningsvolym,)

Tidtabellsjamforelser vid trafikplatser,
berékningar, klarrapporter,
orsaksrapportering pa avvikelser.

ATL, aktuellt tAglage (indirekt
via Opal och Héar och Nu)

Tagsammansattningar Inrapporterade uppgifter om lok, vagnar, | Topas
axlar, langder, vikter,
Handelser Orsakskodade Handelser med koppling | Opal/Basun

till hur tAgstorande dom varit.
Sammanlankat med Ofelias
felrapportering pa infrafel.

Installda tag

Orsakskodning

TPS Train Plan System

Trafikinformation

Berékningar, annonseringsinformation

ATL, Anno, Jarda

Besiktningar Information om utforda besiktningar med | Bessy
rapporter, anmarkningar.
Felrapporter Anmalda fel i anlaggningen Ofelia




Systemkarta for Lupp med tillh6rande kallsystem:

TPS DUP Tégplan .

JF IT-system % Tégsammans&tning——m-

Taglagesrapporter———m

Signal- Signalhéndelser
spridaren

Handelse——

Opal/Basun

Hastighetsnedsarlningar4>

Jarda Trafikinformation »
Fel i anlaggningen—————————————»
Besiktningsanmérkningar och atgarder——————

BIS Anlaggningsinformation—————— =

Oy Operativa loggar————————
logg

Lupp Datalager

Behdrighet till Lupp

Trafikverksanstillda samt kunder eller leverantorer till Trafikverket kan f tillgang till Lupp genom att
ansOka om behorighet. Det finns tva behorighetsnivéer:

LUPP - Ordinarie behorighet

Med ordinarie behorighet har du tillgéng till rapporter som kan uppdateras dynamiskt med valbara
sokalternativ.

LUPP - Expertbehorighet

Med expertbehorighet har du majlighet att sjalv skapa rapporter frin grunden eller redigera befintliga
rapporter. Behorighet ges forst efter obligatorisk utbildning.

Trafikverksanvandare

Behorighet soks via Arthur, http://arthur/arthur . Behorigheten heter Lupp- ordinarie

Extern anvandare

Behorighet soks med hjélp av en blankett som du hittar pa Trafikverkets hemsida, System och
verktyg/Forvaltning och underhéll/ Lupp uppfoljningssystem.

https://www.trafikverket.se/tjanster/system-och-verktyg/forvaltning-och-
underhall/Luppuppfoljningssystem/

Efter att du fatt din behorighet beviljad kommer du att kunna anvidnda Lupp via Min sida —extern
anslutning eller direktinloggning via http://lupp.trafikverket.se
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Inloggning till Lupp

Inloggning sker med anvindarnamn, losenord och for externa dven med kod via sms till mobiltelefon.

Intern inloggning Trafikverket: http://luppbo:8080/BOE/BI
Extern inloggning: http://lupp.trafikverket.se

Sa har ser inloggningssidan ut nar du klickat pd ndgon av linkarna. Anvindarnamn (alias) och
losenord ar det samma som nir du loggar in normalt pa din arbetsdator. Det gar inte att logga in med
epost-adress utan skall vara anvidndarid liknande "lunmiko2”. Som autentisering ska det std Windows
AD i fonstret.

SAP BusinessObjects
Bl-startpunkt

Ange din anvindarinformation och Kiicka p3 “Logga in”.
Kontakta tystemadminitratoren om du ar osaker pd de

Lententoreation

[t

[

Austentisering: [Vandows A0 v]

_tesen |
Hadlp

& TRAFIKVERKET

Rapporter i Lupp

Nar du har loggat in i Lupp s& kommer du till startsidan dir det finns Driftinformation, Nyheter och
dina senast korda rapporter.

Startsida | Dokument
B |

~ niorotion 5 s

9

¥ Orsaksfordelning per tia/tiggrupp
! Rapporteringsgrad

! Thgforing vid plats flera dagar

! Thgforing flera dagar

¥ Punktiighet per tggrupp

! Regularitet

! Thgfring

¥ Trafikvolym

! Infrafel och tigstorande fel

w Thgforing vid plats

Nyligen korda dokument saknas Olasta meddelanden saknas
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For att komma till rapportfunktionen klickar du pa fliken Dokument.

Visa v Ny v Ordna ~ Skicka Fler &tgérder Detaljer

Mina dokument Titel »

|
=5 Mina favoriter [ Mapp ‘ Mapp
[ Mapp
Py Inkorg
@ Mina varningar
Lg Prenumererade varningar 1 E

& Personliga kategorier

Mappar
Papperskorgen
Sék q

»

Totalt: 1 objekt

Vilj "Mappar” i listmeny. I listmenyn finns dven "Mina dokument”, "Papperskorgen” och "Sok”.
Expandera sedan mappen Gemensamma mappar genom att klicka pa plustecknet.

Gor samma sak med mappen Lupp.

Visa + Ny - Ordna - Skicka - Fler &tgérder ~ | Detaljer & M 4[1]avt » M
Mina dokument ‘ Titel » ‘ Typ ‘ Senaste kérning ‘ Instanser
Happan ] ‘ Lupp ‘ Mapp ‘ ‘
=

B i i

= LuppInfo

] Rapporter

: 4
[ Trafikverket b l:

Papperskorgen
Sék

Totalt: 1 objekt

Mappen LuppInfo innehaller information om systemet, nyhetsbrev samt rad och tips om
anvandandet av Lupp. Mappen Rapporter innehéller standardrapporter som skapas for alla
anvandare, sival interna som externa.

Sedan kan det finnas foretagsspecifika mappar som ar synliga, men de kommer du bara &t att se
innehéllet i om du tillhor det aktuella foretaget. Pa bilden visas Trafikverket som ar dtkomlig for
Trafikverkets anvandare.

Rapporterna ar sddana dar du sjidlv kan ga in och gora uppdateringar av informationen med hjélp av
egna sokbegrepp.



Anvanda en rapport

For att kora en rapport klickar du pad mappen Rapporter.

Exempel 1 Tagforing flera dagar

Dubbelklicka pd mappen Tagforing och punktlighet for att 6ppna den.
DA syns de olika rapporter som for narvarande finns framtagna.

Markera rapporten Tagforing flera dagar

| startsida | Dokument |
Visa ~* My Ordna ~ Skicka Fler dtgarder ~ | Detaljer
Mina dokument Titel » Typ
I:‘-ﬂappar Annonserat tgnummer Mapp
= : Gemensamma mappar # | Punktlighet och K-rapportering fir godstdg Web Intelligence
B Lupp ¥ | Punktlighet per t3g/tAgarupp Web Intelligence
" LuppInfo | Punktlighet per t3ggrupp Web Intelligence
Rapporter | | Signalhandelserapport Web Intelligence
=N 3 | Tagfiring Web Intelligence
| Y T
Ekanomisk skada | TAgfdring vid plats Web Intelligence
Regularitet och Trafikvalym w | Tagfdring vid plats flera dagar Web Intelligence
Stomingsorsaker och Rapporteringsgrad
Trafikhandelser
Bz Taoféring och Punktlighet
Annonserat thgnummer
Underh&llsinformation
B Banarbete
Daglig graf
B Ekonomisk skada
Kartor
Reqularitet och Trafikvolym
Stirmingsorsaker och Rapporteringsgrad
Trafikhdndelser
Bt Tagfiring och Punktlighet
Underh&lisinformation
B[ Trafikverket

For att se rapporten hogerklickar du pa dokumentet och viljer Visa. Alternativt kan du dubbelklicka
péa rapporten.

Borja med att vilja urvalskriterier i rutan uppmaningar. Observera att det kan finnas fler sokbegrepp
an det som visas har och i sa fall syns ocksd en scrollist. Genom att markera respektive rad kan du
sedan gora andringarna i den speciella inmatningsrutan som syns hir. Alternativt kan du vilja olika
varden fran den har rutan.

Virdena kan sorteras i stigande eller fallande ordning om du klickar pa rubrikraden.

Ibland ryms bara en delméngd av viardena i rutan. Resten hittar du om du klickar pa listknappen.



For att fa 6ver ett varde till inmatningsrutan markerar du det och klickar pa hogerpilen.

Om du vill radera vardet klickar du pa véansterpilen.

Det gar ocksé bra att skriva in ett virde direkt i vanster ruta ("Skriv virden hir”) men det méste da
vara exakt ratt format.

Startsida | Dokument | Tagforing flera dagar = + &
Web Intelligence ~ ‘P‘ EEH- 1S fE ) ¢ | @ v | |[RSpdra ~ F Drill v T Fterfalt fT1L3s - BEEDisposiﬁon‘
o @
= | &5 TRAFIKVERKET
LE,E, Tagférinp
ﬂ Tagnr: RN A
‘('?) Tillgéngliga uppmaningsvarianter l 'i =l % X
= e
-I ; s i lSknvvardenhar l ] ‘
Ange startdatum: 2017-01-01 B -
@ * Ange slutdatum: 2017-01-01 <1098 P =
Tagnr on
1 3]
0 A
g1
412
4(3
3
5
6
7 v
8
(i Delresultat
tis 16 apr 2019 14.29.43 GMT+02:00
| b -
* Obligatoriska uppmaningar
oK [~ avbryt |

Ijust den hir rapporten kan du inte vilja mer dn ett sokbegrepp, det vill siga tignummer, men i andra
rapporter kan det tillatas flera. D4 kan du rada upp dem med hjalp av hégerpilen eller skriva in dessa
manuellt tskilda med semikolon och utan mellanslag.

Nedan foljer ett exempel for denna rapport

Vailj dessa sokvillkor: 19 september 2011 tom 23 september 2011 och tag nummer 13.




‘tatda] Dokument] Tagfoing flera dogar -~ - -

Web Intelligence ~ [Wz?-:ﬂ&-@ﬂl@éu'llﬂ o

[ Spdra ~ ' Drill ~ 7 Filterfalt [|Lds - u:ﬁoisposiﬁonl

£

i

w}

Tagnr:

=
o

Tillgéngliga uppmaningsvarianter |

= |& TRAFIKVERKET

Tégférinr—l

JTE-B X

AS’ummeri’ng av uppn\anihgar
>

-I @ * Ange startdatum: 2017-01-01

& * Ange slutdatum: 2017-01-01

I | | |

¢|-1..998 » &

Tagnr

10
1 A

o |12 ;
|
14
15
16

17
18 N

1n
(&, Delresultat
tis 16 apr 2019 14.29.43 GMT+02:00

@ -

1]

* Obligatoriska uppmaningar

ok | Avbryt |

Observera att virden alltid méste skrivas in pa samma sitt som det som &r angivet i rutan.

Startsida | Dokument | Tagforing flera dagar = = &

Web Intelligence ~

DEE- &3 -wPan-|[o |-

[ spdra ~ 3 Drill ~ 7 Filterfalt [ L3s - nggoisposiﬁon|

[ | 5T | i

0
o8

Tagnr:

=

& TRAFIKVERKET

Till T - - |

JE- & X

Summering av uppmaningar
@ * Ange tignr: 13
@ * Ange startdatum: 2011-09-19

|2011-09-23

4 [1999-06-14...2002-0[ v | » &

Datum

- 1999-06-17
* | 1999-06-18

1999-06-14
1999-06-15 ~
1999-06-16 r

1999-06-19
1999-06-20
1999-06-21
1999-06-22 v

1999-06-23
man 25 mar 2019 07.41.49 GMT+01:00

@~

* Obligatoriska uppmaningar

o | [ awm |

For att kora frigan kan du antingen klicka pa knappen Kor fraga, eller sa trycker du pa
Entertangenten.
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Nar rapporten ar klar kan man vilja olika visningslédge i listmenyn till vinster. Resultatet presenteras i
form av olika flikar. I det har exemplet finns tva flikar.

Startsida | Dokument | TAgféring flera dagar = = &

Web Intelligence ~ ’P? = E o

G-t LE2-|[0 o2

I [& Spdra ~ '§ Drill ~ 7 Filterfalt || L35 - & Disposition ’

) TRAFIKVERKET
Tagféring
Tagnr: 13 Datumintervall: 2011-09-19 - 2011-09-23
*) Tagnr: 13 ingér i taguppdrag 13
ol

3 1 0 1 0
13|Hinsnoret B 1 0 6 0

3 0 0 13 5
13|Borlange c 2 0 0 15 5
13|Borlange c 0 0 0 11 1
13|Stora Tuna -1 -1 1 9 0
13|Gustafs 15 1 3 8 4

18 2 5 9 6
13|Vikmanshyttan 18 2 5 10 6
13|Hedemora 20 4 7 12 7
13|Snickarbo 21 4 7 12 8
13|Avesta Krylbo 21 4 7 13 7
13|Avesta Krylbo 21 4 7 13 8

<
| ™ vagforing Tagforing detalj
Tagforing ~ Spara andringar: Av | 4 4 Sidanlavi b M | |

Startsida | Dokument | Tagforing flera dagar = = &

Web Intelligence ~

DS -8 h &

«

[EXIES

‘ Spdra ~ § Drill v 7 Filterfalt [T L35 - @[ Disposition ‘

El o i 2011-09-19
‘?}a 5| Tagforing |orsakande  [Handet
A1 2 5] TAgforing detalj I o S- ‘ o |Orsakande  [Handelse-
5 i Tagnr Riktning  |avvikelse |Nival v |tagnummer |[nummer
=_D| ® 2011-09-20 - L Méte/Korsande
T o 2011-09-21 13 06:42 Falun Avgang 3 Foljdorsaker Tagforing tagvag 9128
L] ° 20110922 1306:48 Hinsnoret Avgang 4
sAUL 130654  Omas Avgang 3
13 07:00 Borlange ¢ Ankomst 2
13 07:06 Borlange ¢ Avgang 0
1307:12 Stora Tuna Avgang -1
Signalanlaggnin
1307:16 Gustafs Avgang 15 Infrastruktur gar Signal 739072
Signalanlaggnin
1307:21 Séter Avgang 18 Infrastruktur gar Signal 73907.
13 07:26 Vikmanshyttan Avgang 18
130729 Hedemora Avgang 20
1307:35 Snickarbo Avgang 21
13 07:42 Avesta Krylbo Ankomst 21
1307:44 Avesta Krylbo Avgang 21
13 07:50 Rosshyttan Avgang 21
13 07:55 Broddbo Avgang 22
@ o
Tagforing agforing detalj
Tagforing detalj ~ [ Spdra andringar: Av | 4 ¢ Sidanlavi » M |

Om du har Navigeringskartan aktiverad ser du ett plustecken som du kan expandera. Det gor det
lattare att vdlja mellan de olika rapporterna.

11



Nir du stéller en fraga kan resultatet blir s omfattande att det inte far plats pa en sida. Kolla darfor
om det anges fler sidor for sokresultatet i det hér fonstret nar du kort en friga. Detta indikeras genom
att siffran 1 har ett + tecken. Da kan du bldddra mellan sidorna med piltangenterna.

Vissa rapporter innehéller lankar till mer information. I det har fallet kan du hitta dessa ldnkar under
fliken Tagforing detalj.

e e
Web Intelligence ~ |1 = [E] ~ | S~ @ | & 2 : |© & | @~ | [Zspdra v J 0rll » 7 Fitedfalt {715 - &F Disposition ‘
=) nNavigeringskarta + <«
= =l 4| TAgfdring flera dagar 2011-09-19
dafopng Pl d Tid. Orsakand Handel:
IR TR o T e g e it iz ks o]
= 3 Tagnr |tid Rikining  |avvikelse n tagnummer  [nummer
= ® 2011-09-20 . - L Mote/Korsande
= o 20110921 13 06:42 Falun Avgang 3 Foljdorsaker Tagforing tagvag 9128
@) ° 2011-09-22 1306:48 Hinsnoret Avgang 4
AL 130654  Omés Avging 3
13 07:00 Borlange ¢ Ankomst 2
13 07:06 Borlange ¢ Avgang 0
1307:12 Stora Tuna Avgang -1
Signalanlaggnin
13 07:16 Gustafs Avgang 15 Infrastruktur gar Signal 739072
Signalanlaggnin
130721 Séter Avgang 18 Infrastruktur gar Signal 739072
1307:26 Vikmanshyttan Avgang 18
1307:29 Hedemora Avgang 20
1307:35 Snickarbo Avgang 21
1307:42 Avesta Krylbo Ankomst 21
1307:44 Avesta Krylbo Avgang 2
13.07:50 Rosshyttan Avgang 21
13 07:55 Broddbo Avgang 22
< .
| [3 Tagforing Tagforing detalj
Tagforing detalj ~ [ Spdra andringar: Av | M 4 Sidanlavi » M |

Om du klickar pa handelsenumret sa 6ppnas ett nytt fonster med information.

Vailj hdandelse 739072 i Gustafs.
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Web Intelligence ~ "ﬂ? ZHEH- S 2 ‘ ‘ B | D |Sp3ra > ol W Filterfalt
i, || Navigeringskarta ~ [N i
5 it s TRAFIKVERKET
| B 'Y Handelseinformation ens .
= % Handelse(r)
: # |£] Harledningsdetaljer ol S Gl
=
=0 739072
(?) |SEII FRo0s79568 T Gustats
= [T 2011-08-1 startfia 06:47
| 2011001 EETI 052
(EE e 2011-08-18 | suttia prognos_ RIEG)
AVESTAKRYLBO-BORLANGE E2t
sgnalfed arsakar ca 510 minuers
farseningar i lagiraficen pa denna
sk, Prefiminar progros. K
xt 10:00.
neomriide [RSiR(en))
T o
1655
7522 Resandetiq Siter Avging 20110819 0711 4 000
1522 Rewandetiy | Gustats Arkomet 201140918 07:30 12 0.00
13 Resandetiy Gustafs Avping 20110819 0731 | 15 67,54
13 Resandetsy Sater Avging 201140919 0739 3 26,58
1523 Resandetsy Falin Avging 201140918 0802 8 3,00
10012 Resandetdg Gustafs Avging 201140919 0856 11 9,38
10Re=andetdg Falun Avging 201140918 0837 4 0,00
7612 Resandetig Hnsmoret Avping 20110918 0943 4 0.0
‘Surmima manSnsening 59 106,50
Arcal rapparier a
Artal tag: 6
<
< > ﬂ Handelser Harledningsdetaljer
Handelser ~

For att komma tillbaks till ursprungsrapporten stanger du fonstret genom att klicka pa den gra
stangknappen i fliken for aktuell rapport "Héndelseinfo” i detta fall, eller sa klickar du pa "Tagforing
flera dagar”.

Ett annat alternativ ar att 6ppna en ny rapport genom att vilja Dokument och en ny rapport i listan.

Vill du dndra négot sokbegrepp klickar du pa knappen Uppdatera data (symbol: Dubbelpilar) nere till
hoger for att komma tillbaka till formuldret Uppmaningar.

Webinteligence ~ ([ 2= [~ | S -0 (£ 8 2| |0 = | &~ lSpSra + '3 il ~ % Filterfalt [7113s ~ & Disposition
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Exempel 2 Infrafel och Tagstérande fel

Vi ska ta ett exempel till och viljer denna giang en rapport med infrastruktur och tagférande fel i fliken
Dokument. Denna rapport finns i mappen Underhéllsinformation och rapporten heter Infrafel och

tagstorande fel.

I denna rapport finns fler urvalskriterier att vilja mellan an i det forra exemplet. Har foljer ett exempel

pé en utsokning med nagra olika urvalskriterier.

Vilj datumintervallet 19 september 2011 tom 23 september 2011. Vilj strdk 06, Dalabanan.

Startsida | Dokument | Tégforng flradagar | Infrafel och tgstoran... &+ |
WebInteligence + M @ | S|P L2-=-|[o o | @-|[Rsoin - T ol + % Fierfa &5 Dispostion | [Lsser + Design = 7 -
= @in =
- ) TRAFIKVERKET
Infrafel och tagstérande fel
Period: — Strak: Alla strak
(7) | Merforsenin X
A v drseningsminuter: 3 ‘Skrwvarden har ‘ 6 =
v startdatum (3333-mm-dd) 2011-09-19 - i B
V' Slutdatum (3333-mm-dd) 2011-09-23 Uppdatera varden <o (il
v UnderhSlsomrade: (valfr) Det har fitret ignorel | | Strdk =]
v Anliggningsomriden: (valfi) Det har fitret ign| | | 56 (Eskilstuna C)-Nybybruk
Antal anmafii¥) 57 Rkers styckebruk-(Grundbro)
= — 58 (Vasterhaninge)-Nynashamn
VEICUREREE |V Anlaggningstyp: (valfri) Det har fiitret ignoreras | | 59 (Sgdertafie H)-Sodertalie C
arou taget ¥ Bandelar: (valfri) Det har filtret ignoreras efters E =1l
v Anlaggningsrubrik: (valfri) Det har fitret ignore| | |61 (Ang;bber%Snwenmnqmnn
v Orsakskod niv8 1: (valfi) Det har fitret ignorer Zﬁﬁfﬁuwuﬁméﬁﬁmmm =
A4 &nn-(Kimetad) X
< »
2013-05-1418:20:30
o -
« n »
Korfrdga | | Avbryt |
]
{ 14
-
C T m_ ] »
| [ Ppresentation . [Z Detaler-Ala | [ Detafer- Tagstorande | (3| Detaer- ) tigstorande [<]
o~ [% spiraandringar: Av | 4 4 sidan1avi » o | 5 [5] [100% -| @ 310 dagar sedan
e
= 1 - - 1 11 I
i [ E-B X
Summrg v wpmaningar
5 - Mertuengenioter: 3 [ l w
@ * Startdatum (3333-mm-dd) 2011-09-19 -
Uppdatera varden ¥& —
@ * slutdatum (3833-mm-dd) 2011-09-23 [
@  Underh3llsomriden: | -S't:“SEamn (G) ‘?{
(/] Sédra Stambanan (Jarna)-(Arli A —
@  Bandelar: Véstkuxanan
R == o Vastkustbanan (Almedal)-(Lun
4 Anligqn!ngsmbnk. Kust till kustbanan
©  Anlaggningstyp: Kust till kustbanan (Almedal)-k
©  orsaknivd 1: Ostkustbanan
Ostkustbanan (Uln'ksdal)—Sundv
tis 23 jul 2019 11.39.12 GMT+02:00
| | o -
* Obligatoriska uppmaningar
ok || Avbnt |

For att kora fragan kan du antingen klicka pa knappen Kor fraga, eller sa trycker du pa

Entertangenten.
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Det finns tva flikar i denna rapport, Presentation och Detaljer.
I fliken Presentation visas en sammanfattning for striket.

I fliken Detaljer visas mer detaljerad information om de olika felen. I s6kresultatet kan man se
information om felet i Gustafs som vi hade med i vart férra exempel (HandelseID H739072).

e T
Web Intelligence ~ ‘—; [; é - “_—‘; '73& ® L 0 | ‘ [é Spdra ~ 3 Drill ~ 7 Filterfalt [T L3s . & Disposition |
[ Navigeringskarta ~ 28| Underalisomraden: Alla Bandelar: Alla
=0 ‘| Infrafel och tigstorande fe Strak: 06
,EE ) Presentation T
] Orsak niva 1: Alla
B Alla fel
() Felrapport HandelselD  Tagstorande Antal tag "“"‘(‘155“.,':‘:} Orsakskod  Forklarande text till orsakskod Anmalt datum An
FR00679568 6 59 ISA04 Signal 2011-09-19 06.47 Nej|
FRO00679574 0 0 ODJ02 Dijur i sparet 2011-09-19 07.03 Nej|
FR00679598 H739186 Nej 0 0 IEA11 Eldriftiedningssystem 2011-09-19 08.45 Nej|
FR00679644 H739349 Nej 0 0 ITAO04 Signaltelefon 2011-09-19 12.04 Nej|
FR00679715 H739643 Nej 0 0 ISA04 Signal 2011-09-19 17.03 Nej|
FR00679793 H740089 Nej 0 0 ISAO01 Balisgrupp 2011-09-20 08.02 Nej|
FRO0679804 H740134 Nej 0 0 ITAOS Dynamisk skyit 2011-09-20 08.46 Nej|
FR00679806 H740137 Nej 0 0 18002 Sparvaxel 2011-09-20 08.51 Nej|
FR00679850 H740358 Nej 0 0 18002 Sparvaxel 2011-09-20 13.27 Nej|
FR00679852 H740361 Nej 0 0 1BO02 Sparvaxel 2011-09-20 13.28 Nej|
FRO0679879 H740542 Nej 0 0 ISA04 Signal 2011-09-20 17.39 Nej|
FR00679888 H740639 Ja 1 16 OTA04 Ofillaten stoppsignal-passage 2011-09-20 19.36 Nej|
FR00679903 H740791 Nej 0 0 ISA02 Plankorsning 2011-09-20 23.52 Nej|
<
< > F [3 Detaljer
Detaljer ~ [ Spdra andringar: Av | 4 4 Sidaniavi » M|

Visningslagen och utskrift

lstansidal Dokument | T3gforing flera dag

Web Intelligence ~ ‘ NS B =

F geringskartsz

(= 49| Infrafel och tigstorande fe
[E) Presentation

=2
=0

?)

Till vinster finns fyra knappar for att styra visningslaget.
Den 6versta visar en Dokumentsummering
Den andra visar en navigeringskarta.

Den tredje knappen, Indatakontroller visar i férekommande fall filtreringsalternativ som kan goras.
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Den nedersta knappen ger dig mojlighet att dndra indata. Antingen genom att skriva in dessa direkt

eller genom att klicka pé knappen Avancerat som éppnar upp det tidigare formuléret. Nar du klickar
pé knappen Kor tas en ny rapport fram.

Man kan ha flera rapporter 6ppna i de olika flikarna i detta exempel ar nu tva rapporter 6ppna,
Tagforing flera dagar och Infra och tagstorande fel i tva olika flikar.

[S_:ggg Dokument | Tagforing flera dagar .~ + & | Infrafel och t3gstorande fel i‘
Web Intelligence ~ ]“. CEEH- 3-8 PE= \'n o 'HSP&
[ Navigeringskarta ~ 3 [ @in

' lf:'g ' 'Z) TAgforing

= Tagféring
=2 @ 2011-09-19

;DJ s 2011-09-20 Tagnr: 13 Datumi
o o 2011-09-21 Tagnr: 13 ingar i taguppdrag 13
)] s 2011-09-22 9 9 guppcrag

@ 2011-09-23

Rapporter kan skrivas ut eller exporteras till andra format.

For att gora en utskrift anvind knappen med skrivarikonen.

Web Intelligence ~ i BE=E R =G l

En Exportera-knapp for export av aktuell rapport till PDF, Excel, CSV eller Text finns i verktygsfiltet.

Web Intelligence ~ | [ = [ - | S 4| £ S '
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Ll

® L 0o [ Spdra ~ 3 Drill ~ 7 Filterfalt 7] 12 - 6 Disposition |

_Ki»" @n _ .

" 4 TRAFIKVERKET
Tagféring
Tagnr: 13 Vil i A
Tagnr: 13 ingar i tagupp| © Rapporter

O Dpata
Markera alla

[V Taqforing
Tagforing detalj

Stod till anvandare
Trafikverkets IT-helpdesk
Hanterar och besvarar fragor om behérigheter, extern inloggning och fel i applikationen. Fragor

slussas vidare inom Trafikverket om helpdesk inte har svar direkt. Driftsstorningar, felmeddelanden
bor anmalas hit omgaende.

Telefon: 010-125 1010
Epost: anvandarstodit@trafikverket.se

Expertanvindare

Expertanvindare inom den egna organisationen kan hjélpa till med att anpassa rapporter och
distribuera till anvindare. Antingen till organisationens mapp eller anvindarnas egna inboxar i
Business Objects.

Luppforvaltningen

Administrerar mappar, universe och vissa rapporter i BI-Portalen.

Hanterar och besvarar frigor om Lupp i allmdnhet samt frigor om informationen i Lupp. Tar in,

bereder, prioriterar och implementerar forandringsbehov. Tillhandahaller visst anvandarstod gillande

utveckling av rapporter.

Epost: lupp@trafikverket.se
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