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1. Syfte

Syftet med manualen ar att beskriva funktioner i Duwa (DUA:s webbgranssnitt) samt hur de
ska anvandas.

Manualen vander sig till trafikoperatorer pa jarnvagsforetag (JF) som kommer att anvinda
webbgranssnittet.

Som en del av DUA-projektet finns ocksa en Maskin-Till-Maskin-l6sning (MTM), men dess
funktionalitet tas inte upp i det har dokumentet.

Ett komplement till denna manual &r dokumentet Annonsering pd jérnvig JF — manual
(inklusive Bilaga 1 - Annonseringskoder, som listar alla mojliga annonseringsvarden) som
beskriver hur anvdandaren ska annonsera, dar man bland annat tittar narmare pa skyltar, utrop
och hur dessa férandras vid en andring i MTM eller webbgranssnittet.

2. Ordlista

Aktivitet — En avgang eller ankomst pa en specifik plats.

Anno — IT-system inom Trafikverket, hanterar annonseringsinformation for trafik pa jarnvag.
Avvikelse — Attribut som laggs till tagets annonsering per tag och plats.

DUA — Digitaliserad uppdatering av annonseringsinformation.

Duwa — Digitaliserad uppdatering av (webbgranssnitt) annonseringsinformation

Externt meddelande — Meddelanden som Trafikverket kan lagga ut pa skyltar, for att
komplettera annonseringsinformation.

JF - Jarnvagsforetag.

Jarda - Utropssystem for trafikinformation.

MTM — Maskin-Till-Maskin-l6sning dar JF skickar ett digitalt meddelande nar
annonseringsuppgifter sparas i det egna systemet, dvs. istdllet for att gora andringarna i
Duwa.

Planno — IT-system for hantering och planering av annonseringsinformation.

Storning — Begreppet avser en avvikelse fran produktionsplan som resulterar i férseningar,
nedsatt kapacitet eller trafikstopp.

Ti — Trafikinformator.

TRV — Trafikverket.

Tag — | detta dokument enbart resandetag.

Varde — Attribut som laggs till tagets annonsering per tag och plats.
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3. Allmant om webbapplikationen

3.1 Behorighet att andra uppgifter T

Respektive JF kan enbart séka fram och dndra de tag s

ATRAIN
Bl

som de ar operator for. Vid inloggning valjs vilket JF wor

)

M)

som representeras vid det specifika tillfallet om o

2}

personen har behorighet till flera.

3.2 Icke andrinsbara uppgifter
Det finns vdarden som anvandaren inte kan dndra. Dessa ar annonserade av Trafikverket, ar
gramarkerade och har en rod triangel med ett utropstecken bredvid sig. Dessa kan inte tas
bort och behaller sin prioritet.

3.3 Tidsspann
Information om alla taglagen uppdateras av JF i planeringsverktyget Planno och lases over till
Anno och ska finnas tillgdngligt fran kl. 16.30 dagen innan produktionsdygnet.

Tillgangliga datum ar normalt innevarande operativa dygn men vid helger och storhelger finns
flera datum inlasta da planeringsverksamheten endast pagar pa vardagar.

3.4 Fel fran Planno Valj alla Ank. Avg.
Det finns en funktion som ser till att eventuella tidigare Mora - Mra
inmatade felaktiga varden fran andra system blir Rtevik - Rv
rodmarkerade nér de hamtas in i Duwa. Det gar tydligt att Tillberg - Tig
se i systemet var felet ligger genom att det blir Leksand - Lsd
rodmarkerat. Man foljer rédmarkeringen till det felaktiga ngitn - In
vérdet och kan dér vélja att ta bort vardet och skriva in ett Gagnef-Gof A L) &
korrekt eller vilja ett nytt med drop-down funktionen. Ohurds -8

3.5 Korrekta varden i Duwa
Det gar endast att skriva in korrekta varden i Duwa. Det innebéar att man kan 6ppna en drop-
down med korrekta viarden som man valjer fran eller sa ser man via en tooltip vilka varden
som ar godkanda att manuellt skriva in. Om man av nagon orsak skriver in ett felaktigt varde
sa kommer man inte vidare. Rutan med det felaktiga vardet rédmarkeras och man maste
korrigera detta innan nagot gar att spara.
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3.6 Utloggning
Nar anvandaren ar aktiv och klickar runt i programmet kommer denne inte att bli utloggad.
Om anvandaren slutar att aktivt anvdnda Duwa sa blir denne utloggad efter ca 30 min.

4. Starta webbapplikationen

Logga in i webgranssnittet via trafikverket.se, Operativ jarnvagsdrift.

1. https://ea01.trafikverket.se/
2. Lloggain
3. Valj applikationen Duwa

Vill anvandaren istallet komma at utbildningsmiljon nas denna via Min sida — extern
anslutning.

Duwa fungerar bast nar man anvander webbldsaren Google Chrome.

5. Startsidan — Sok tag

= Meny I TRAFIKVERKET Duwa 140

Soék Tagnummer Sok station Fran Till

Ange tagnumme | = ‘ 2020-05-28 12:42 ’ = ‘ 2020-05-29 00:52 “

Detta ar startsidan for webbapplikationen, dar anvandare har mojlighet att soka tag och
darefter géra 6nskade dndringar.

Meny

Under menyn hittar anvandaren dokumentation som ror arbetssattet DUA och
webbgranssnittet Duwa. Har finns denna anvdandarmanual, manualen for Annonsering pa
jérnvdg — JF, kompletterande bilaga med annonseringskoder samt release notes for
webbgranssnittet.

Tagnummer
SOk specifika tag genom att ange ett enskilt tagnummer i siffror, flera tdgnummer efter
varandra eller en tagnummerserie, t.ex. 100-400.

Station
SOk tag som passerar en viss station.

Station kan anges som forkortning eller med hela namnet. Sok pa en eller flera stationer.
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= Meny ¥ TRAFIKVERKET Duwa 140

S6k Tagnummer

Ange tagnummer

Fran och Till

Sok station

Gax |

Frén

@ | 2020-05-28 | 06:00

Till

i | 2020-05-28 | 09:00

Har anges datum for de sOkresultat som anvandaren dnskar. Resultatet utgar fran tagens

utgangsdatum. Har kan anvandaren dven vilja att soka tag mellan ett specifikt tidsintervall.

Under vardagar gar det att se gdrdagens, dagens och morgondagens annonsering i Duwa®. Vid
helgdagar har anvindaren atkomst till flera dagar.

O TRAFIKVERKET

S6k Tagnummer

9|

Duwa 1.4.0

So6k station

Fran

W | 2020-05-28 | 12:42

Till

& | 2020-05-29 | 00:52

Sok

Vilj tdgnummer och utgangsdatum for att fa fram det tag som behdver uppdateras.

Expandera eller dolj detaljinformationen om ett tag genom att klicka pa tagraden.

6. Vilj tag

Sok Tagnummer Sok station
91

Tagnr Produktinfo Fran
91 SJ Nattag Le 16:59
Station Utgangsdatum Ank/Avg Tid Trafiktyp
Le 2020-05-28 Avgang 16:59 Tag
Sus 2020-05-28 Avging  17:12 Tig
Bdn 2020-05-28 Ankomst  17:28 Tag
8dn 2020-05-28 Avgidng 1745 Tig
Ay 2020-05-28 Ankomst  18:16  Tag

Fran

‘ W | 2020-05-28 | 1242

Till

Cst 06:45

Produktinfo

SJ Nattag

SJ Nattag

SJ Nattag
SJ Nattag

SJ Nattag

Service

Restaurang

Restaurang

Restaurang

Restaurang

Restaurang

Till

- ’ 2020-05-29 | 00:52

Ersattning/Instalit

Ta

Vagnsordning 35-
31,28,27,26,25,24,23,22,21

Vagnsordning 35-
31,28,27,26,25,24,23,22,21

Vagnsordning
21,22,23,24,25,26,27,28,31-
35

Sok
Via Via
fran  till Bokning  Ovrigt
Bdn..
Bdn..
Sus
Ua..
Sus..

| expanderat ldge visas aktuell annonserad information for valt tag. Klicka pa en av de fetstilta

rubrikerna for att uppdatera annonseringsinformation. Klicka pa Ersattning/Installt for att

stalla in ett tag.

1vid 17-tiden vardagen innan kommande driftperiod kan annonseringen ses i Duwa.
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Om inget varde finns star det ”-”. Om det finns mer an 2 valda varden star det ”...” efter sista
vardet, for att indikera for anvandaren att det finns fler varden.

Kom ihag att trafikinformationen som annonseras manga ganger beror bade ankomst och
avgang (t.ex. vagnsordning, servering och bokning).

7. Valj onskad informationskategori

589

Valj alla Ank.  Avg.

Produktinformation

Service

Avvikelse

Bokning
Ovrigt
Tagsammanséttning
Via Fran station
Via Till Station

Markera forst de aktiviteter (ankomster och angangar) som berérs av dndringen och valj
darefter den informationskategori som ska dndras.

Andringar kan goras i flera informationskategorier utan att spara emellan. Kom ihag att
justera paverkade aktiviteter, om detta behdvs, innan anvandaren gar in i nasta

informationskategori.
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8. Produktinformation

Avmarkera alla Ank. Avg
Produktinformation
Falun C - Fin <
Borlange C - Blg v
Sater=ist v d Prioritering
Hedemora - Hdm " v
4 v X SJ InterCity
v 4
< v Val| duktinf
N 7 v 3j produktinformation
Stockholm Central - Cst v
Q
40 Kalmar Veterantag SMoK
40X Kinnekulletag SSIF
41 Krosatdgen Saga Rail
41X Kustpilen Skénetrafiken

Befintlig produktinformation for valda aktiviteter visas i rutan Prioritering.
Produktinformationen kommer att dndras pa de valda aktiviteterna.

Max tre varden kan viljas, for att alla varden ska kunna presenteras for resenar. Nar
anvandaren lagger till ett varde, laggs vardet sist i prioriteringslistan. Valj med pilknapparna i
vilken prioritetsordning som de ska visas ut mot resenar. Det gar dven att ta bort redan valda
varden genom att klicka pa det réda krysset. Anvandaren valjer varden genom att bocka i
rutan bredvid vardet.

Att tdnka pd: Vid avvikelse ska denna information inte andras. Om t.ex. ett fordonsfel leder till
att ett tag som har produktinformationen SJ Snabbtag maste kéras med ett fordon som
normalt anvands for regionaltag skall produktionformationen SJ Snabbtag behallas men
komplettera annomnseringen med annonseringstexten ”Andrad tagtyp”, under
informationskategorin Avvikelse.



Diarienummer: TRV 2020/70625

9. Service

Flemingsberg - Flb
Norrkaping € - Nr 7
Linksping C - Lp Service

Nassj C - N

Alvesta - Av

aooono

Prioritering

Hassleholm - Hm
Lund C - Llu

Malms C-M

Inget &r valt

o o o

Valj service

Q  Sok efter specifika alternativ...

Awvikelse

| detta exempel vill vi dandra ndgot som beror tagets service.

Vilj den eller de aktivteter som ar berorda av andringen. Valj darefter det dnskade vardet. Har
kan man lagga till, ta bort och prioritera varden. Max tre varden kan véljas. Nar anvandaren
lagger till ett varde laggs vardet sist i prioriteringslistan. Valj med pilknapparna i vilken
prioritetsordning som de ska visas pa skyltarna.

| de fall en text finns som bade avvikelse (dvs som ett viarde under informationskategorin
Awvikelse) och under en annan informationskategori, sa ska avvikelsen anvdandas om
anvandaren onskar ett utrop om forandringen. Detta eftersom Avvikelse antas vara ett avsteg
fran planerad trafik medan Service antas vara enligt plan. ”Ej servering” och ”Kaféutbud” finns
som avvikelser.

Ett exempel: Om taget normalt har ”Bistro”, men under denna resa erbjuder “Kaféutbud”, da
ska vardet skyltas som en avvikelse. Men om planering istallet har glomt att ldgga in
”Kaféutbud” i Planno och detta behovs rattas till, da ska kategorin Service anvandas (da det
inte r en avvikelse fran ordinarie utbud).

10
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10. Avvikelse

[
[

Nasso L - N

Alvesta - Av
Avvikelse

Hassleholm - Hm
Lund C - Lu
Malms C - M

o

Prioritering

Inget &r valt

Valj avvikelseorsak

Q  Sok efter specifika alternativ.

Bokning

10.1 Hur man anvander avvikelser

Manga fordndringar i annonseringen sker genom annonseringstexter under
informationskategorin Awvikelse. Dessa anvands for olika syften. Det kan vara en upplysning,
en installelse, en hanvisning till ersattningstrafik eller en orsak om varfor taget inte gar enligt
ordinare tidtabell.

For att resultatet av annonseringen ska presenteras pa ratt satt ar det viktigt att de olika
typerna av avvikelser anvands vid ratt tillfalle.

| de fall en text finns som bade avvikelse och ndgon annan typ av annonseringstext, t.ex.
Service, Bokning eller Tagsammansdittning, sa skapas bara utrop nar avvikelsen anvands.
Detta eftersom avvikelse antas vara ett avsteg fran planerad trafik medan Service, Bokning
och Tdgsammansdttning antas vara enligt plan.

Nar anvandaren lagger till ett varde hamnar vardet sist i prioriteringslistan. Max tre varden
kan valjas. Dessa kan omprioriteras med hjalp av pilarna. Sok fram eller leta efter ratt varde i
listan.

11
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10.1.1 Icke andringsbara avvikelser
590

Valj alla Ank. Avg

Produktinformation

Service

Awvikelse

Valj awvikelseorsak

Bakre tig Hallplats C5

Banarbete Hallplats D

Trafikverket kan ha lagt in en avvikelse av en typ som JF inte kan paverka, exempelvis
”Sparandrat” eller ”"Invénta tid” (”Spardndrat” och “Invénta tid” tas automatiskt bort om man
lagger till avvikelsen ”Installt” eller "Buss ers”). Sadana varden ar skrivna i gratt typsnitt, foljt
av en rod triangel. Dessa ar inte andringsbara och behaller sin prioritet. Ha detta i atanke, da
maxantalet varden blir paverkat av de icke dndringsbara avvikelsena.

Se bilaga fér mer information om vardena och hur dessa ska anvandas.

10.2 Avvikelsen installt

Nar taget ska stéllas in behéver anvdndaren inte gora nagot med annonseringsinformationen
som ar direkt kopplat till tagets serviceinformation (t.ex. bistro, vagnsordning eller obokade
vagnar).

Om mojligt, ange orsak (den kompletta listan pa instéllelseorsaker finns i Bilaga 1) dven for tag
som ar installda. Tank pa vilka ankomster och avgangar som blir berérda av
installelsen/delinstallelsen.

Vid vissa instéllelser finns behovet att komplettera informationen som skyltas pa respektive
tag med ett Externt meddelande. Detta utférs av Ti, som da behdver ha underlag till dessa
meddelanden.?

Nar ersattningstrafiken ar bekraftad, se avsnitt Avvikelsen ersdttningstrafik.

Las mer om skyltningsmojligheterna vid installt tag i dokumentet Annonsering pa jérnvég JF -
manual.

2 Fér mer information se dokumentet Annonsering pd jérnvédg JF — manual

12
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Anvandaren klickar pa rubriken Ersdttning/Instdllelse for att annonsera en installelse.

10.2.1 Stall in ett tag i Duwa

Nar anvandaren vill stélla in eller ersitta ett tag klickar man pa rubriken Ersdttning/Instdllt.

Om anvandaren vill andra via till eller fran stationer skall detta goras innan anvandaren staller
in eller ersatter ett tag. Efter installelse sa kommer man inte at funktionerna i den andra
modulen (dar man redigerar Produkt, Service, Avvikelse, Bokning, Tagsammansattning, Via till
och fran stationer).

80
Tag Y Plan. tid Station Y Ank/Avg Y Instéllelse Y @ Hanvisning Y &' Ber. tid orsak Y @ Ovrigt Y @
80 07:49 Cst Avg
80 08:12 Arnc Ank
80 08:12 Arnc Avg
80 08:31 u Ank
80 08:32 u Avg
80 09:26 Ga Ank
80 09:28 Ga Avg

Anvandaren gor pa samma satt som nar en annan annonseringsandring skall géras, det vill
saga, borjar med att bocka i de aktiviteter som ar paverkade av forandringen. Om alla
aktiviteter ar paverkade kan anvandaren vélja rutan hogst upp till vanster, vilket gér att alla
stationer blir ibockade.

Ett klick pa rubriken sorterar kolumnen, “tratten” ar till for att kunna filtrera under redigering
och "pennan” ar till for multiredigering av de stationer som kryssats for.

Klickar anvandaren pa knappen ”Rensa filter” tas all filtrering bort. Till exempel om
anvandaren valt att filtrera fram vissa stationer, vissa aktiviteter eller vissa orsaker.

Om enbart ett tag ska hanteras, som i detta exempel, hoppar anvandaren 6ver kolumnen Tdg.
Denna finns for att underldtta annonsering av flera tag.

Rubriken Plan.tid ar tagets planerade ankomst- och avgangstider, enligt ordinarie tidtabell.

Om anvandaren endast vill hantera vissa stationer, sa kan detta hanteras under Stationer.
Detta skulle exempelvis kunna vara vid en delinstéllelse (men kom ihag att stationerna innan
en delinstéllelse fortfarande kan krava férandringar i annonseringen). Anvandaren kan dven
valja att filtrera pa ankomst och avgang. Alternativet ar att anvandaren endast véljer att bocka
i de stationer som behover en dndrad annonsering.

Under rubriken Instdllelse finns alternativen ”Installt”, ”Buss ersatter”, “Taxi ersatter” och
”Rensa”. | detta exempel vill anvandaren stélla in taget och hanvisa till ndsta avgang. Under
Instdillelse valjs darfor ”Installt”. Om anvandaren vill byta ut valt varde kan denne vilja

13
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”Rensa” for att fa bort samtliga varden under kolumnen Instdllelse. Detsamma géller under

kolumnen Hénvisning.

80

Hanvisning Y

Tag Y Plan.tid = Station Y = Ank/Avg Y Installelse Y @ @ Ber.
80 07:49 Cst Avg Installt SoK...
80 08:12 Arnc Ank Installt ks
80 08:12 Arnc Avg Installt NS ERers
Invanta info
80 08:31 U Ank Installt Lokalbuss
Lokaltrafiken
80 08:32 U Avg Installt Sparvagn
p— Buss 110

Under Hénvisning valjs ett varde, om resendrerna till det instéllda taget ska hanvisas till ett
annat fardsatt eller om man vill att resenaren skall invdanta mer information.

| detta exempel skall taget stallas in och resenarerna skall hanvisas till nasta avgang. Darfor
valjer anvandaren vardet “Néasta avgang” under Hdnvisning. Kolumnen Ber.tid anvands inte
vid installelser, utan enbart vid buss- och taxiersattningar.

Nar anvandaren har skyltat ”Installt” + “Nasta avgang”, valjs orsaken till varfor taget ar installt,

t.ex. ett signalfel.

80
Tag Y Plan.tid Station ¥ Ank/Avg Y Instéllelse Y H;nvisning T Ber. tid orsak Y Ovrigt Y 2
80 07:49 Cst Avg Installt Nasta avgang Signalfel
80 08:12 Arnc Ank Installt Nasta avgang Signalfel
80 08:12 Arnc Avg Installt Nasta avgang Signalfel
80 08:31 u Ank Installt Nasta avgang Signalfel
80 08:32 U Avg Installt Nasta avgang Signalfel
80 09:26 Ga Ank Installt Nasta avgang Signalfel

| detta exempel behdver inte anvdndaren nyttja kolumnen Ovrigt. Om anvidndaren hade velat
hénvisa resenaren till en nasta avgang, men till en avgang med ett annat produktnamn, skulle
anvindaren ha kunnat annonserat ”Instéllt”+ ”Hanvisning till ndsta {Produkt}’3. ”Hanvisning
till nasta {Produkt}” finns under Ovrigt.

3 Mer information om hur man anvénder virdet finns i Bilaga 1, Annonseringskoder.

14
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Ovrigt-kolumnen innehaller dven kompletterande information som man exempelvis kan
anvanda sig av vid delinstallningar, nar anvandaren till exempel vill beratta for resenaren att
taget ar ersatt av buss eller ar installt langre fram pa strackan.

Nar alla dndringar ar genomforda klickar anvandaren pa den grona knappen ”Skicka
andringar”.

Dessa tre kolumner
I J kommer att annonseras

under Avvikelse — i Duwa
och ut mot resendr.

48 Serviee (amk Tigsammansittning
Rensa filter \

5 7 /
Tig Y Plan.tid  station T Ankravg T Installelse T & Hanvisning ¥ & Ber.tid orsak T @ Ovrigt T & Servering = Vagnsordning 6.5.4,3. 2
48 859 of Ank instalit Nasta avging signalfe

Ovrigt kommer anvéndaren
dven at ndr man klickar
upp redigerarlaget for ett
tag.

(<< BI<HI<BI<HI<BI<MI< Q<]
>

10.2.2 Stall in flera tag i Duwa

Om anvandaren vill stélla in flera tag samtidigt i Duwa ska man nyttja rutorna till héger om
tagens tagnummer.

Vilj alla Ersattning/Installt
v 80 Cst 07:49 Are 14:45
v 85 SJ InterCity Are 15:50 Cst 22:49
v 91 SJ Nattag Le 16:59 Cst 06:45
92 SJ Nattag Cst 21:08 Du 11:00

Bocka for de tag som ar ber6rda och klicka darefter pa rubriken Ersdttning/Instdllt till hoger i
bild.

| rubriken i det nya redigerarlaget kommer anvandaren att se vilka tag som &r valda och
darmed kan redigeras samtidigt. | nedan exempel, tag 80, 85 och 91.

15
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80, 85, 91
Tag Y Plan. tid station Y Ank/Avg Y Instéllelse Y & Hanvisning Y [ Ber. tid orsak Y @ Oovrigt Y @
80 07:49 Cst Avg
80 08:12 Arnc Ank
80 08:12 Arnc Avg
80 08:31 U Ank
80 08:32 U Avg
80 09:26 Ga Ank

Ska samtliga tag stallas in pa hela strackan bockas rutan uppe till vanster i forst, vilket gor att
alla tag och stationer blir valda. Darefter valjs ”Installt” under Instdllelser, eventuell hdnvisning
under Hdnvisning och orsak till tdgens installelse under rubriken Orsak, samt om man vill
lamna kompletterande information under Ovrigt fliken. Darefter kan dndringarna skickas.

Ar det en delinstillelse kan anvindaren arbeta med ® . 0 B
rutorna langst till vianster och bocka i de stationer som * o2 Y Ae
blir paverkade av installelsen. - o ’ o
85 22:06 i} Avg

Anvandaren kan dven arbeta med kolumnerna Station, 2 95:32 J Ak
for att bocka i de stationer dar instéllelsen skall géras, 7 7 o g
Tdg, om tadgannonseringarna kommer skiljas fran 7 oo e A
91 01:53 Suc Avg

varandra, eller Ank/Avg. Det beror pa hur anvandaren
vill filtrera uppgifterna och arbeta med annonseringen.

Kom ihag att stationerna innan stoppet ocksa kan behéva uppdaterad
annonseringsinformation®. Detta kan anvdndaren géra under fliken Ovrigt och vilja 6nskad,
fortydligande annonseringstext. Nar onskat varde ar valt klickar anvandaren pa knappen
”Skicka andringar”.

10.3 Avvikelsen ersattningstrafik
Nar tagtrafiken inte kan uppratthallas enligt plan kan tagen ersattas av buss (eller annat
fardmedel), stéllas in, hdnvisas till annan avgang alternativt ledas om.

Avvikelserna “Taxi”, "Buss” och "Extrabuss” anvands inte vid ersattningstrafik. Dessa
avvikelser behover nya annonseringar, vilka TRV gor.

Att tanka pa: Bussersattning ska endast annonseras nar bussar ar bekraftade. Lds mer om
annonseringsrutinerna for ersattningstrafik i dokumentet Annonsering pa jérnvdg JF —
manual.

Nar taget ska buss- eller taxiersattas behdver anvandaren inte géra nagot med
annonseringsinformationen som ar direkt kopplat till tagets serviceinformation (t.ex. bistro,

4 Fdr mer information om hur man skall annonsera pa jarnvag se dokumentet Annonsering pé jirnvég
JF—manual
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vagnsordning eller obokade vagnar). Den typ av annonsering som inte blir relevant vid en
installelse kommer automatiskt att tas bort av systemet.

Vid vissa ersattningar finns behovet att komplettera informationen som skyltas pa respektive
tdg med ett Externt meddelande. Detta utférs av TRV, som da behdéver ha underlag till dessa
meddelanden, detta skickas via mejl.”

Anvandaren skyltar ersattningstrafik under rubriken Erséttning/Instdllt.

10.3.1 Bussersitt ett tag i Duwa

Nar anvandaren vill stélla in eller ersitta ett tag klickar man pa rubriken Ersdttning/Instdllt.

Om anvandaren vill andra via till eller fran stationer skall detta goras innan anvandaren
ersatter ett tag. Efter ersattning s kommer man inte at funktionerna i den andra modulen
(dar man redigerar Produkt, Service, Avvikelse, Bokning, Tagsammansattning, Via till och fran
stationer).

| detta exempel vill anvandaren stélla in tag 8179 mellan Sandviken-Hofors. Klicka forst pa
rubriken Ersdttningstrafik/Instdllt.

Ett klick pa rubriken i tabellen sorterar kolumnen, “tratten” ar till for att kunna filtrera under
redigering och "pennan” ar till for multiredigering av de stationer som kryssats for.

Klickar anvandaren pa knappen ”Rensa filter” tas all filtrering bort. Till exempel om
anvandaren valt att filtrera fram vissa stationer, vissa aktiviteter eller vissa orsaker.

Anvéandaren borjar med att bocka i de aktiviteter som blir paverkade, dvs. avgangen i
Sandviken, mellanstationen Storvik och ankomsten i Hofors.

Darefter valjer anvandaren vardet “Buss ersatter” under rubriken Instdllelse. Ingen ytterligare
hanvisning behovs. Anvandaren skulle exempelvis kunna ha nytta av kolumnen Hénvisning vid
en bussersattning vars bussar ska avga fran ett avvikande busshallplatslage.

5 Fér mer information om detta se dokumentet Annonsering pd jérnvéig JF — manual
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8179
Tag Y Plan. tid Station Y Ank/Avg Y Instéllelse Y @ Hanvisning Y [#° = Ber. tid
8179 18:18 Gé Avg
8179 18:34 Snv Ank
8179 18:34 Snv Avg Buss ersatter 18:35
8179 18:44 Sv Ank Buss ersatter 18:50
8179 18:44 Sv Avg Buss ersatter hh:mm
8179 18:56 Hfr Ank Buss ersatter
8179 18:56 Hfr Avg
8179 19:20 Fin Ank
Om bussen berdknas bli senare dn tagets planerade ankomst- och
avgangstid laggs den berdknade tiden under rubriken Ber.tid. Kom 18:50
ihag att tiden inte kan vara tidigare dn annonserad tid och maste )
skrivas med kolon, exempelvis 18:50. Om vardet inte ar giltigt visas 1850 1
ett rott utropstecken vid den felaktigt inskrivna tiden.
Tag Y Plan. tid station Y Ank/Avg Y Instéllelse Y & Hanvisning Y [ Ber. tid orsak Y &
8179 18:18 Ga Avg
8179 18:34 Snv Ank
8179 18:34 Snv Avg Buss ersatter 18:35 Signalfel
8179 18:44 Sv Ank Buss ersatter 18:50 Signalfel

Valj darefter orsaken till varfor taget ar ersatt av buss, till exempel ett signalfel.

For att komplettera annonseringsinformationen for avgangen i Gavle och ankomsten i

Sandviken behéver anviandaren gé in och vilja ett viarde under Ovrigt.
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Prioritering

Ovrigt

X Buss ers. Sandviken-Hofors

Valj ovrigt

Anslutning mot Gnesta i Sodertilje hamn.

Anslutning till linje 48 mot Gnesta i Sodertalje hamn.

M Buss ers {station1)-{station2)

Sandviken Hofors x©Q

Byte i {station1} for resa t {station2).

w

yte till {trafikslag} vid (station).

Checka in fore ombordstigning.

Dar véljer anvdandaren “Buss ers. Mellan {station1} och {station2}. Resenarerna blir da

informerade om att taget ar ersatt av buss mellan Sandviken och Hofors, pa bade skyltar och i

utrop. Nar anvandaren valt 6nskat varde klickar man pa ”Skicka andringar”.

Tag Y
8179
8179

8179

8179

Plan. tid station ¥ Anksavg T Instéllelse ¥ &
18:18 Ga Avg

18:34 snv Ank

18:34 sSnv Avg Buss ersatter
18:44 Sv Ank Buss ersatter

Ber. tid

18:35

18:50

orsak Y @ Ovrigt T &
Buss ers, Sandviken-Hofors.
Buss ers, Sandviken-Hofors.
Brofel

Brofel

Samma tillvagagangssatt galler om anvandaren vill ersatta taget med taxi.

Néar de 6nskade dndringarna dr genomforda klickar anvandaren pa den gréona knappen ”Skicka

andringar”.
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10.3.2 Bussersatt flera tag i Duwa

Om anvandaren vill bussersatta flera tag i Duwa anvands rutorna till hoger om tagens

tagnummer.
Vilj alla Ersattning/Installt
v 80 Cst 07:49 Are 14:45
v 85 SJ InterCity Are 15:50 Cst 22:49
v 91 SJ Nattag Le 16:59 Cst 06:45

92 SJ Nattag Cst 21:08 Du 11:00

Bocka for de tag som ar ber6rda och klicka darefter pa rubriken Ersdttning/Instdllt.

| rubriken kommer anvédndaren att se vilka tag som &r valda och darmed kan redigeras
samtidigt. | detta exempel, tag 80, 85 och 91.

80, 85, 91
Tag Y Plan. tid station Y Ank/Avg Y Instéllelse Y ' Hanvisning Y [ Ber. tid orsak Y Ovrigt Y 2
80 07:49 Cst Avg
80 08:12 Arnc Ank
80 08:12 Arnc Avg
80 08:31 U Ank
80 08:32 U Avg
80 09:26 Ga Ank

Ska de valda tagen busserséattas pa hela strackan bockas rutan uppe till vanster i forst, vilket
gor att alla tag och stationer blir valda. Darefter valjs ”Buss ersatter” under Instdllelser,
eventuell hanvisning under Hdnvisning (t.ex. om bussen inte avgar fran ordinarie
bussersattningshallplats), eventuell berdknad tid och orsak till varfor taget inte gar. Darefter
kan andringarna skickas.

Vilj alla Ersattning/Installt
4 93 SJ Nattag No.nk 15:15 Cst 09:22
v 80 Cst 07:49 Are 14:45
v 85 SJ InterCity Are 15:50 Cst 22:49

Skall tagen bussersattas pa en del av strdackan gor anvandaren pa samma satt som nar man
bussersatter ett tag (vilket forklaras under avsnitt 10.3.1 Bussersdtt ett tdg i Duwa). Skillnaden
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ar att anvandaren bockar i de tag som skall hanteras innan man klickar vidare till rubriken
Ersdttning/instdllt.

For att underlatta hanteringen av flera tag kan anvandaren valja att arbeta med rutorna langst
till vanster, Tdg (om vissa tag kommer att annonseras som ”Installt” och andra som ”Buss
ersatter” exempelvis), Stationer (t.ex. vid en delinstallelse) eller Ank/Avg. Det beror pa vad
anvandaren vill annonsera och filtrera p3, for att det annonseringen ska ga sa snabbt och
smidigt som mojligt.

Samma tillvdgagangssatt anvands om tagen skall taxiersattas.

11. Bokning

Bokning

Prioritering

X 1:a klass saknas.

Valj bokning

Q  Sok efter specifika alternativ...

M| 1:a klass saknas. Obokad, 3 vagnar

| detta exempel vill vi andra bokningsinformationen pa ett tag.

Vilj den eller de aktivteter som ar berérda av dndringen. Valj darefter det 6nskade vardet. Har
kan man lagga till, ta bort och prioritera varden. Max tre varden kan valjas.
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Gréngesberg - Gg 4 4
Stalldalen - Sti v v Bokning
Kopparberg - Kpg 4 4
Stora - Sr v v
Lindesberg - Ld 4 4 o
Fiovi- Fv 7 @ Prioritering
Orebro C- 0O
sprot -t ¢ ¢ X Plats 2-12 i vagn 1 obokade.
Orebro Sédra - Ob 4 4
Kumla - Kia < v
Hallsberg - Hpbg v v Vélj bokning
Laxa - L& 4
Q  Sok efter specifika alternativ...
1:a klass saknas. Obokad, 3 vagnar
Bakre vagnen obokad. Obokad, 4 vagnar
Fri sittning i respektive klass. M| Obokade platser i vagn (1)
> 1 x
Hela taget ar obokat. “ 12 ' ©
Obligatorisk platsreservering. Obokade platser i vagn (2)
Obokad, 1 vagn Obokade platser i {vagn/klass}.

Under Bokning kan anvandaren exempelvis fortydliga vilka platser i en sarskild vagn som ar
obokade. Vagnarna skrivs i respektive ruta, med en vagn i varje ruta. Detta gors genom att
valja vardet "Obokade platser i vagn (1)”. Finns det flera vagnar som har obokade platser, valj
dven valet "Obokade platser i vagn (2)".

] Obokad, 1 vagn
Vill anvandaren istallet meddela vilka platser som ar bokningsbara,

valj “Plats {platsnummer} bokningsbara.” {Platsnummer} byts ut |ragn 1

mot dnskat varde. -
Bistro

Flertalet varden har en lista som anvandaren kan valja ifran. Kiosk
Lok

11.1 Mojliga varden for justerbara texter

Anvandaren kan maximalt nyttja 43 tecken (rubriken, t.ex. ”“Obokade platser i {vagn/klass}” &r
inkluderat) per varde. Detta for att hela vardet ska fa plats pa skylten. En justerbar text ar en
text som byggs ihop av flera delar och dar en eller flera delar har flera val. Den visas sa héar
"Text {metavarde} fortsdttning av text”.

Nar en sadan text valjs under Bokning kan anvandaren endast manuellt skriva in ett godkant
varde. Ingen fritextmojlighet finns.

For Bokning finns texter som innehaller féljande justerbara delar:

e {Vagn/klass}
e {Platsnummer}
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Om anvandaren skulle skriva in ett icke
godkadnt metavarde kommer detta att visas
med en rod ram runt rutan for metavardet.

Detta gar inte att spara, utan maste justeras.

En svart hjdlpruta kommer att hjdlpa

UDOK4AUE piduser 1 vagri ()

Bokstav, Bokstav + siffra, Siffra

+ bokstay, Siffra

M Plats {platsnummer} bokningsbara.

anvandaren att skriva ett godkant [ test
metavarde®.
12. Ovrigt
Ovrigt
Prioritering
Inget ar valt
Val) text
Q  Sok efter specifika alternativ...
bade UL- och SL-biljett
Ej avst. i Marsta frdn de tv4 sista vagnamna
SL-skylt: Resa forbi Arlanda C kraver bade UL- och SL- biljett.
Kort t3a. o mot mitten av plattformen

Tagsammansattning

Under Ovrigt finns information som ofta kombineras med en avvikelse eller som fortydligar

annan information. Vissa virden under Ovrigt genererar utrop och andra inte’.

Vilj den eller de aktivteter som ar berérda av dndringen. Vilj darefter det 6nskade vardet. Har

kan man lagga till, ta bort och prioritera varden. Max tre varden kan viljas.

& Fér mer information om informationskategorin Bokning se Bilaga 1 under avsnitt Bokning

7 Fér mer information om vérdena, l3s Bilaga 1
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12.1 Majliga varden for justerbara texter

Anvandaren kan maximalt skriva 43 tecken (rubriken, t.ex. “Observera att taget stannar vid:”
ar inkluderat). En justerbar text ar en text som byggs ihop av flera delar och dér en eller flera
delar har flera val. Den visas sa har "Text {metavarde} fortsattning av text”.

Nar en s&dan text véljs under Ovrigt sa kan man M Hanvisning till {busslinje mm}.
vélja metavardet fran en drop-down med korrekta
varden eller manuellt skriva in ett godkant varde.

Ingen fritextmoijlighet finns.

Skanetrafik et tas ur trafik.
oo og . . . ° s anetratiken
For Ovrigt finns texter som innehaller foljande

justerbara delar®: Visttrafik

e {Station}

e {Brytpunkt}
e {Busslinje}
o {Trafikslag}
e {Produkt}

13. Tagsammansattning

Tagsammansattning

Priaritering

Inget ar valt

Vlj tagsammansattning

Q  Sok efter specifika alternativ...

Del avtag station

Via Fran station

Mia Till Catinn

| detta exempel vill vi dndra tagsammansattningen pa ett tag.

Vilj den eller de aktivteter som ar berorda av andringen. Valj darefter det dnskade vardet. Har
kan man lagga till, ta bort och prioritera varden. Max tre varden kan viljas.

8 For vagledning och mer information om de virden som finns under Ovrigt, se Bilaga 1.
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Tagsammansattning

Prioritering

x Framre delen gér list 8

% Vagn 2 gér last. n

Vélj tigsammansattning

Q  Sok efter specifika alternat:

Dubbeltdg {Del av tig) gar som vagn {nummer}
Langt tig. {Del av tag) gar till {station}. (1)
Vagnsordning {Del av tag) gar till {station}. (2)
{Del av tig) gér forst i tiget. {Del av tig) ar Sppen.
M {Del av tag) gér Iast. Andrad tagtyp.
Frémre delen x
xQ

Anvandaren kan bland annat informera om att en del av taget gar |ast eller &r 6ppet. Pa bilden
presenteras tva olika satt att formedla denna information. Anvandaren kan meddela vilken
eller vilka vagnar som berors, alternativt anvanda sig av t.ex. "Framre delen” eller "Bakre
delen”.

Tagsammanséattning

Prioritering

% 1 klass-vagnen gar till Sundsvall.

Valj tdgsammansattning

Q  Sok efter specifika alternativ...

Dubbeltag. {Del av tag} gar som vagn {nummer)}.

Langt tag. M (Del av tag} gar till {station). (1)

. 1 klass-vagne Sundsvall xOQ
Vagnsordning -

Anvandaren kan dven informera om att en del av taget gar till en station. Anvédndaren fyller da
i den forsta rutan {Del av tag}, t.ex. "1 klass-vagnen”, och darefter stationen. Detta kan
kompletteras med vad den andra delen av taget har sin slutstation, genom att vélja {Del av
tag} gar till {station}. (2). Anvandaren véljer viardena fran en lista.

Vagnsordningen skrivs med komma eller bindestreck, t.ex. 1-2-3-4, med framsta vagnen forst.
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| de fall en text finns som bade avvikelse och ndgon annan typ av annonseringstext, t.ex.
under informationskategorin Tdgsammansdttning, sa skapas bara utrop nar avvikelsen
anvands. Detta eftersom Avvikelse antas vara ett avsteg fran planerad trafik medan
Tdgsammansdttning antas vara enligt plan (avvikelserna ”Bakre tag” och "Framre tag”
anvands dock dven i normalfallet, t.ex. pa Goteborg C). Se detaljerad information i bilagan om

vilka varden som genererar utrop.

13.1 Mojliga varden for justerbara texter
Anvandaren kan maximalt nyttja 43 tecken (rubriken,
t.ex. "{Del av tdg} gar last” ar inkluderat) per varde. En
justerbar text ar en text som byggs ihop av flera delar och
dar en eller flera delar har flera val. Den visas sa har "Text
{metavarde} fortsattning av text”.

Nér en sadan text véljs under Tdgsammansdttning sa kan
man vélja metavardet fran en drop-down med korrekta
varden eller manuellt skriva ett godkant vardet. Ingen
fritextmoijlighet finns.

M (Del av tag} &r Gppen.

1 klass-vagnen

Bakre delen

De (x) bakre vagnarna
De (x) forsta vagnarna
Framre delen

Vagn (x)

Vagn (%), (), (2)

Fér Tdgsammansdttning finns texter som innehaller féljande justerbara delar®:

e {Station}
e {Del av tag}
e {Nummer}

9 Fr mer information om de valbara virdena under Tdgsammanséttning, se Bilaga 1.
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14. Via fran och via till station

Via Fran station

Geografisk ordning Prioritering

X Arlanda central u X Uppsala central n
X Uppsala central n X Arlanda centra u

Ange station

53:4

Runsala - Rus 0

UppsalaC - U

Via Till Station

Visa andringar Skicka andringar

Fran det expanderade ldget pa en aktivitet kan du redigera via fran och till stationer.

Vilj forst vilken aktivitet andringen géller i den vanstra rutan. Kom ihag att aktiviteterna
behover olika andringar, eftersom stationerna via fran och till skiljer sig beroende pa var pa
strackan taget befinner sig.

Anvandaren kan maximalt lagga in fyra stycken via fran stationer och fyra stycken via till
stationer. Det gar att ta bort, byta och lagga till stationer. Anvéndaren tar bort stationer
genom att klicka pa det réda krysset. Anvandaren véljer station i rutan Ange station och
klickar pa det grona plusset for att ldgga till en station. Det gar inte att ldgga till samma station
inom samma kategori tva ganger. Prioritera ordningen med de gra pilarna.

Geogrdfisk ordning ar tagets geografiska stracka, medan Prioritering listar stationerna i
viktighetsgrad. Nar en station ar tillagd hamnar den automatiskt langst ned i bada listorna.

Genom prioritet kan du som anvandare valja vilka stationer som ska visas. Den geografiska
ordningen anvands for att placera ut stationerna i ratt ordning pa en skylt sa att skyltningen
foljer tagets fardvag.

| hogtalarutropen sags foljande:

e For ankommande tag anges “Franstationen”
e For avgaende tag anges "Tillstation” och max 2 "viastationer”

Anvandare kan enbart soka fram stationer som ar kopplade till trafikplatsregistret och har
annonserat resandeutbyte.
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15. Visa andringar
Om man som anvandare vill titta pa de andringar som &r gjorda hittills sa finns dessa
tillgangliga under knappen "Visa dndringar” langst ner i andringsfonstret.

Andringarna skickas inte utan visas bara i en meddelanderuta.

Genomfdérda dandringar

Bokning
Fri sittning i respektive klass. Cst- avg. Arnc - avg, U - avg, GG - ank. Gé - avg, Shv - ank, Skv - avg, Hkl - ank, Hkl -
avg. Suc - ank. Suc - avg. Trd - ank. Tré - avg. Hsd - ank, Hsd - avg, Krf - ank, Krf - avg,
Ok - ank. Ok - avg, Udé - ank. UG - ank

Tagsammansattning

Vagn: 1,234 Cst- avg, Arnc - avg, U - avg, GG - ank. G@ - avg. Shv - ank. Shv - avg, Hkl - ank, Hkl -
avg. Suc - ank. Suc - avg, Trd - ank, TrG - avg, Hsd - ank, Hsd - avg, Krf - ank, Krf - avg,
Ok - ank, Ok - avg, UGé - ank. UG - ank

16. Skicka andringar

Klicka pa knappen ”Skicka andringar” for att skicka andringen till Trafikverket.

Ar andringarna korrekta?

Bokning
Fri sittning i respektive klass. Cst - avg. Amnc - avg, U - avg. G& - ank Gé - avg, Shv - ank, Skv - avg, Hkl - ank. Hikl -
avyg. Suc - ank, Suc - avg, Trd - ank. TrG - avg. Hsd - ank. Hsd - avg, Krf - ank. Krf - avg,
Ok - ank, Ok - avg, UG6 - ank, UG - ank
Tagsammansattning
Vagn: 1,234 Cst - avg. Arnc - avg. U - avg, GG - ank. GG - avg. Shv - ank, Shv - avg, Hkl - ank, Hikl -

avg. Suc - ank, Suc - avg, Tré - ank. TrG - avg. Hsd - ank, Hsd - avg, Krf - ank, Krf - avg,
Ok - ank, Ok - avg, UGG - ank. UG - ank

W ]

Né&r anvandaren klickat pa knappen kommer ett meddelande upp, for att sakerstalla att
dndringarna som geomforts ar korrekta. Klickar anvandaren pa ”Nej” forsvinner inte

o

andringarna, men det finns maojlighet att 4ndra utkastet. Klicka pa ”Ja” om andringarna ar

korrekta.

Andringen ar nu genomférd & publicerad!
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Nar Trafikverkets system &r uppdaterade med &ndringen visas meddelandet ”Andringen &r
genomford & publicerad”.

Nar dandringen ar genomford publiceras den som annonsering i alla Trafikverkets utkanaler:

e  Skyltar och utrop

e Trafikverkets webb

e UTIN (information som JF kan hamta)

e API (information som kan hdmtas av externa tjansteutvecklare, exempelvis till olika
typer av appar)
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17. Andringslogg

Faststilld version |Dokumentdatum [Andring Namn

1.0 2019-11-29 Uppférande och faststdllande Emma Siljeholm, TRvetij

11 2019-12-02 Kompletterade Emma Siljeholm, TRvetij
annonseringsinstruktioner

1.2 2020-03-24 Lagt till avsnitten Ersdttning och  |[Emma Siljeholm, TRvetij
Instdllt samt tagit bort allman Alexandra Holm, TRvetij
annonseringsinformation, som nu
presenteras i separat dokument
(Annonsering pa jdrnvéig JF —
manual) och bilaga.

1.3 2020-05-27 Lagt till forklaring om funktionen |Emma Siljeholm, TRvetij
tidssok och beskrivning om hur  |Alexandra Holm, TRvetij
man annonserar flera tag
samtidigt i Duwa.

1.4 2020-07-22 Uppdaterat information om OvrigtjAlexandra Holm , TRvetij
samt val av operator vid
inloggning.

Diarienummer tillagt
1.4.1 2020-09-07 Lagt till forklarande fig ang Ovrigt i[Svante Boo, TRvetij

samband med
masseditering/installelse.
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