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Introduktion

Denna information riktar sig till foretag som i sin verksamhet har behov av att:

e Se det aktuella laget for tag som trafikleds av Trafikverket
e Kunna gora viss orsaksrapportering gallande tagtrafiken

Trafikverket tillhandahaller kostnadsfritt funktioner for dessa syften. Funktionerna
finns i en webbtillimpning som kallas Har&Nu som &r atkomlig via Trafikverkets
webbplats.

Funktioner
De funktioner som finns ar:

e Andra orsak pa niva 3 for J-koder som rapporterats pa tag

e K-rapportera tag

e Visa aktuellt lage for taglage

e Visa berdknade tider for taglage

e Visa aktuellt tagldage och berdaknade tider for tag pa trafikplats
e Visa taglagesbilder

e SOk OTN utifran bendmning eller organisation

Funktionerna beskrivs mer i detalj langre fram i det har dokumentet.

Ansokan om behdrighet och tillgang till Har&Nu

Ansékan om behdorigheter och tillgang till Har&Nu gors enligt beskrivning som finns
pa trafikverkets webbplats.

De héar behorigheterna finns:

e Titta pa Taglagesbilder och fraga pa aktuellt taglage
e K-rapportering och orsaksrapportering pa niva 2 och 3

Da du fatt behorighet kommer det att finnas en lank till Hir&Nu néar du loggat in via
Trafikverkets webbplats.

[Titel]
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Kontaktuppgifter

Felanmélan av Har&Nu kan goras dygnet runt till Trafikverket Anvandarstod IT pa
telefon 010-125 10 10 eller via Anvandarstod IT:s egna formular som du hittar nar du
loggat in pa Min Sida pa trafikverket.se.

Som anmalare ska du uppge:

e  Fran vilket foretag du ringer

e Vilket anvandarnamn du anvander for inloggning i Trafikverkets webbplats
e Att felanmalan géller Har&Nu

e En sd detaljerad beskrivning av felet som mojligt

Anvandare som har synpunkter pa funktioner eller information i Har&Nu, ska
vanda sig till en utsedd kontaktperson inom sitt féretag. Kontaktpersonen kan
sedan vanda sig till Trafikverket.

[Titel]
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Att anvanda Har&Nu

Varje sida i Har&Nu ar uppbyggd av moduler som visar 6nskad funktion.

Installningar
Uppe till héger finns linken Andra instéllningar.
Inloggad:
Trafikverket

Aterstall instaliningar \T, TRAFIKVERKET

Lagg till modul ¥ Andra nstalmg/ary\

Genom att klicka pa lanken far du en vy med mojlighet att andra namn pa aktuell
sida, ta bort sida, och att andra kolumnuppséttning sa att modulerna pa sidan visas
pa det satt som passar dig bast.

Inloggad:

Trafikverket
TAGLAGESBILDER VISA TAG RAPPORTERA ETT TAG VISA TRAFIKPLATS RAPPORTERA EN HANDELSE Lagg til sida Aterstalinstaliningar 1) TRAFIKVERKET
Orsakskoder | Hjalp Lagg till modul »  Dalj installningar ~
Andra namn pi denna sida Ta bort sida Andra kolumnuppsittning
Namn: Raééo:lela ett léé Ta bort denna sida? [Ta boﬁ e ST

Klicka pa lanken Délj installningar uppe till hoger pa sidan, for att délja vyn.

Ovanfor lanken for att lagga till moduler finns linken Aterstall instillningar. Genom
att klicka pa lanken aterstalls alla installningar till en standardinstallning.

Moduler
Uppe till hoger finns lanken Lagg till modul.
Inloggad:
Trafikverket

Aterstall instaliningar T TRAFIKVERKET

till modul ¥ j Andra instaliningar ¥
\g _ﬂ,,_/

.r
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Genom att klicka pa lanken far du en vy med mojlighet att pa aktuell sida lagga till
moduler som innehaller de olika funktionerna.

Klicka pd en modul fir att I5gga till den pd aktuell sida:

Tégldgeshilder
Visa téag

Visa trafikplats
Rapportera et tig
Rapportera flera tig
Sok OTN

Klicka pa lanken Dolj moduler uppe till héger pa sidan, for att dolja vyn.

Modulerna kan flyttas inom sidan genom att med muspekaren ta tag i listen 6verst i
modulen och dra den till 6nskad plats.

For att ta bort en modul fran en sida, klicka pa krysset langst upp till hoger i
modulen.

Anpassa en modul

Genom att klicka pa anpassa far du en vy dér du kan gora installningar for att valja
textstorlek, och for att valja vilka kolumner som ska visas. Klicka pa Spara nar du
gjort dina val, eller Avbryt.

E

b

Urval i en modul

For att visa eller dolja urvalsmojligheterna i en modul klickar du pa den dubbla
nedat- eller uppatpilen som finns under stangningskrysset uppe till hoger.

anpassa [7] [ anpassa [T ]

™, /
Visa urvalsméiligheter '\\7 - /) Dialj wrvalsmejligheter \\7 " J

-

Om du vill uppdatera taginformationen manuellt klickar du pa symbolen for
uppdatering som blir synlig da du dolt urvalsmojligheterna. Du kan géra en manuell
uppdatering dven om du i Urval har valt att ha automatisk uppdatering.

Anpassa [F][X]

@)
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Visa aktuellt taglage

Lank till aktuellt lage for ett taglage

Overallt dir ett OTN visas finns en klickbar lank som dppnar ett fénster som visar ett
taglages tidtabell och alla taglagesrapporter som hor till det.

Exempel: Klick pé OTN i en tdglégesbild eller i en modul for att visa eller
orsaksrapportera ett tdgldge 6ppnar ett fonster enligt bilden.

[Titel]

Inv Tid Orsak

Kompl info

K-rapp Orsak

[Y) Taglage: 9807 | Utgingsdag tiglage: 2022-11-15 | OTN-kedja: 9807, 427 | Taglagesinnehavare: GC | Operatér: GC | Tagslag: GT | TagID: 2174 9807 00 2022 2022-11-16 - Profil 1 - Microsoft Edge
/HarOchNu/Pages/tagstatus.aspx?sok=0004278datum=2022-11-16

Téglige: 9807 | Utgadngsdag taglige: 2022-11-15 | OTN-kedja: 9807, 427 | Taglidgesinnehavare: GC | Operatér: GC |
Tagslag: GT | TagID: 2174 9807 00 2022 2022-11-16

Inv Tid Orsak Kompl info PlanAvg Avg
Rs 21:18 4
Skby 21:19 -3
Upy 21:21 i
R 21:23 3
vk 21:23 2
Hov 21:24 -2
Sol 21:25 -2
Hel 21:26 -2
udl 21:28 -3
So 21:29 -4
Tméd 21:30 &3
Ke 21:31 -2
Mbt 21:32
Cst 21:34 -1
Sst 21:35 0
fbe 21:37 -1
As 21:39 -1
Stz 21:40 a
Hu 21:41 2

Uppdatera Stang

Kompl info
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Taglagesbilder

Tdgldgesbilder kan anvandas for att titta pa bilder som i tabellform visar en
sammanstallning av det aktuella laget for ett antal OTN.

Taglagesbilder - Green Cargo alla tig Anpassa (7]
4004 Lnwv -23 4005 Bj +31 FIFO1
4016 Kaa -24 4019 His +17  FTFOI
6402 Mr -25 6571 Sve -117
6896 G3b K-25 6597 Li -7
5058 Sk -2 6673 Kla -191
9120 Ls +24 IS4 03 6863 Smo 97
9472 *Gidb 44 9037  “Hdr -1
16464  Skg -29 9105 Tva -52
19426 “Dg -23 9751 Far -23

14361  Kva =
16421 K -5
19067  Uly -21
61215 *Gb -3
61879 *Gsh +1  JDE
65773 Vo K-35
67209 Hr S

I Urval kan du valja vilken taglagesbild som ska visas i modulen. De taglagesbilder
som ar valbara ar de som finns upplagda for ditt féretag. Om du saknar
taglagesbilder som visar det du har behov av, prata med ditt foretags kontaktperson
som i sin tur kontaktar Trafikverket som administrerar taglagesbilderna.

Taglagesbild anpassa [T

#

valj tAglagesbild: | — Ej valt — b
----- Ej valt -
DLO Cst alla tag alla platser
Hallsber, inkommande

Luled
Tagldgesbild - Hallsberg inkommande anpassa [T [X]
Valj tAglsgeshid: | Hallsberg inkommande v A
6646 Hpbg +50 5659 Hrbg K42

7597 *Hpbg 0

Genom att klicka pa Filter langst ned till hoger i modulen, far du en sida som visar de
installningar och filtreringar som galler for taglagesbilden. Om du vill férandra
filtreringen i en bild, prata med ditt foretags kontaktperson som i sin tur kontaktar
Trafikverket, som administrerar taglagesbilderna.
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Visa tag

Visa tdg kan anvandas for att se aktuellt lage for ett taglage.

Visa tig - TAglage: 9807 | Utgingsdag taglage: 2022-11-15 | OTN-kedja: 9807, 427 | Taglagesinnehavare: GC | Operator: GC | Tagslag: GT | TAgID: 2174 9807 00 2022 2022-11-16 Anpassa [FIX]
Urval #
UtgAngsdag OT
— [
Eautomatisk uppdatering

9807 Rs Rosersherg 21115 21:18 -4 21:14
9807 Skby  Skavstaby 21115 21:19 -3 21:16
9807 Upv Upplands Vasby 221115 21:21 -3 21:18)
9807 R Rotebro 221115 21:23| -2 21:21)
9807 vk Norrviken 221115 21:23 22121
9807 Hov  Hagavik 21115 21:24 22122
9807 Sol  Sollentuna 221115 21:25 22123
9807 Hel Helenelund 221115 21:26) -2 21:24)
9807 Udl Ulriksdal 221115 21:28| -3 21:25
9807 So Solna 21115 21:29 42125
9807 Tmo  Tomtebodz ovre 221115 21:30 -3 2127
9607 Ke Karlberg 221115 21:31] -2 21:29
9807 Nbt Norra bantorget 221115 21:32

9807 Cst  Stockholms central 221115 21:34 -121:33
9807 St Stockholms Sadra 221115 21:35 02135
9807 Abe  Arstaberg 221115 21:37| -1/21:36

| Urval skriver du utgangsdag (forvalt dagens datum) och OTN for den s6kning du vill
gora, klicka darefter pa Visa. Aktuellt lage for taglaget visas i tabellen och
uppdateras automatiskt allteftersom tillgdnglig information férandras om rutan vid
Automatisk uppdatering ar ibockad.

Visa trafikplats
Visa trafikplats kan anvandas for att se aktuellt tagldge pa en eller flera trafikplatser.

Visa trafikplats - Alvesta (Av), Hassleholm (Hm), Malma central (11) Anpassa[FX

Urval &
Orelativa @rastahitag SN0

OPlanerad tid

Ch

inte installda tg

Trafikplatssignaturer
E— ——

Tid fedin/til: hhzmmjhh:mm

Bautomatisk uppdstering

OTN Tplsign Tpinamn _ Utgdag Plan Ank  Ank  Ank Inv Tid Orsak Orsak Text Kompl info Plan Avg Avg Inv Tid Orsak Orsak Text Kompl info K-rapp K-rapp Orsak Orsak Text Kompl info
18Hm  Hassleholm 221116 13:01
Malmg
7m P IEEE) 13:00
Malmg .
| M o us | 10
128 Hm  Hassleholm 221116  20:45 2049
128 Ay Avesta 221116 19351 19:55
Malmg §
128 M central 221116 22:20
131 Av Alvesta 221116 20:29 20:39
131 Hm Hassleholm 221116 21:28 21:38
Maims §
132m central 221116 23:23
171 Av Alvesta 221116 08:57
172Hm  Hassleholm 221115 0123 01:25

| Urval anger du vilka trafikplatser du vill se det aktuella taglaget for. Du gor det
genom att skriva in en trafikplatssignatur i faltet for detta. Vill du se laget for fler an
en trafikplats, skriver du in signaturerna separerade med ett kommatecken. Du
anger aven tidsintervall for s6kningen, antingen genom att ange relativa tider utifran
tagens planerade tider, eller genom att ange fasta tider med fran- och tilldatum och
klockslag (férvalt dagens datum). Du kan valja att sortera visningen av
informationen, antingen pa planerad tid, faktisk tid, eller pa OTN. Du kan vilja att
inte visa instéllda tag genom att bocka i rutan for det.

[Titel]
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Taglagesrapportering

Funktionerna for att rapportera taglagen kan anvandas for att k-rapportera, eller
orsaksrapportera pa niva 3.

Att K-rapportera

Om en K-rapport ska goras, visas en gron ram runt tidsfaltet i kolumnen K-rapport
Tiden kan rapporteras pa nagot av féljande satt:

5 eller +5: Fem minuter forsenat

0: Ratt tid

M5 eller -5: Fem minuter tidigt

1200 eller 12:00: Det verkliga klockslaget

Om tiden for K-rapporten innebér att orsaksrapportering ska goéras, visas en
rullgardinsmeny med valbara orsaker nar du lamnar faltet i kolumnen K-rapport. Nar
du valt orsak genom att markera den i rullgardinsmenyn rapporteras den
automatiskt.

Avg Orsak  Orsak Text  Kompl info K-rapp K-rapp Orsak O
+10 10:55

DOG (Ordergivning poa. tiofdring)
D35 (Operativa stidsystem)

DOS 01 (Test CATO, DLO Boden)
DPR 03 (Driftledningen pricriterar)
DPS (Persanal)

Att orsaksrapportera pa niva 3

Om en tidrapport har en forseningsorsak som kan rapporteras eller andras visas
detta genom att det finns en rullgardinsmeny med valbara orsaker i kolumnen Orsak
efter nagon av kolumnerna Ankomst eller Avgang. Nar du valt orsak genom att
markera den i rullgardinsmenyn rapporteras den automatiskt.

Rapportera ett tig - Taglage: 5679 | Utgangsdag taglage: 2025-07-22 | OTN-kedja: 523 | Taglagesinnehavare: S1 | Operator: SJ | Tagslag: RST | TagID: 1174 523 01 2025 2025-07-22 Anpassa [T)X)
Urval x

géngsdag o
20250722 [ visa

Bastomatisk uppdatering

OTN Tplsign Utgdag Plan Ank Ank Ank Orsak OrsakText Komplinfo PlanAvg Avg Avg Orsak  OrsakText Komplinfo K-rapp K-rapp Orsak Orsak Text Kompl info
523 Cst 250722 07:25 475 08:40 A Innan avaing  H952234 (114) D)
523 Sst 250722 JIA (Innan avgang) a
523 Abe 250722 J1A 01 (Stadning)
323/ /s] 230722 1A 02 (Lastning/Lossning/Plattformshantering)
523 Sta 250722
523 Hu 250722 JIA 03 (Furnering)
smEb 2som T1A 04 (Verkstadsitgard)

523 Bin 250722 J1A 05 (TAgsattsbyte)

Observera att om du rapporterar eller andrar orsaken sa rapporteras eller andras
den i den héndelse som rapporterats som orsakande (hdndelse ID visas med
inledande H i kolumnen Kompl info). Det innebar att orsaken rapporteras eller
andras fér alla OTN som rapporterats med den aktuella hdéndelsen som orsak.

[Titel]
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Rapportera ett tag

Rapportera ett tdg kan anvandas om du vill se ett taglages hela tidtabell for att se
vilka rapporter som ska goras, och rapportera dessa.

| Urval skriver du utgangsdag (forvalt dagens datum) och OTN for den s6kning du vill
gora, klicka darefter pa Visa. Aktuellt Iage for taglaget visas i tabellen och
uppdateras automatiskt allteftersom tillganglig information férandras om rutan vid
Automatisk uppdatering ar ibockad.

Rapportera flera tag

Rapportera flera tdg kan anvandas for att k-rapportera ett taglage eller
orsaksrapportera pa niva 3.

Rapportera flera tg - Stockholms central (Cst) Anpassa [T)%)
Urval »
visa: EK-rapporter ETidrapporter

Orelativa ®rasta Bidag  Foretag
e —

Tdfdn [2025-07-22] [ 00:00 ad

Tid till 2025-07-22| 2359 P

Tid fin/ill: hhsmm/hh:mm =
automatisk uppdatering
OTN Tplsign Utgdag  Plan Ank Ank Ank Orsak Orsak Text Komplinfo  PlanAvg Avg Avg Orsak OrsakText  Kompl info K-rapp K-rapp Orsak Orsak Text Kompl info
523/ Cst 250722 07:25 +75 08:40[JIA__ | Innanavging H952234 (11A) [[)

| Urval anger du vilket urval du vill ha av taglagen som ska rapporteras. De
filtreringar av rapporter som kan goras ar

e K-rapporter k-rapporter som ska géras visas
e Tidrapporter orsaksrapporter som kan géras pd niva 3 visas

Du kan vélja bada alternativen i samma sékning.
Selekteringen kan goras utgaende fran

e Foretag
Vilj ett féretag i rullgardinsmenyn

e Trafikplatser
Vill du géra rapportering fler én en trafikplats, skriver du in signaturerna
separerade med ett kommatecken

Du kan vélja bada alternativen i samma selektering.

Du anger dven tidsintervall for s6kningen, antingen genom att ange relativa tider
utifran planerade tider for aktuella OTN, eller genom att ange fasta tider med fran-
och tilldatum och klockslag (férvalt dagens datum). D& kommer de rapporter som
ska goras att visas markerade i en lista (se vidare under Att K-rapportera och Att
orsaksrapportera pd niva 3) nar du klickat pa Visa.

Aktuellt lage for taglaget visas i tabellen och uppdateras automatiskt allteftersom
tillganglig information forandras om rutan vid Automatisk uppdatering ar ibockad.

[Titel]
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SO0k OTN

S6k OTN kan anvandas for att utifran Benamning eller Organisation i kombination
med utgangsdag soka fram information om taglage och OTN.

Bendmning eller Organisation maste anges men ett av falten kan ldmnas blankt.

TMALL 0423 PM 3.0

[®] sskoTn - 5 Anpassa [T
Tag
Bendmning Organisation Utgéngsdag
s | ~ 20221116 |

Taglige Utgdngsdag Taglage

Utgdngsdag OTN

Fran trafikplats

Till trafikplats

235 Malardalstrafik 1060/2022-11-16 235 2022-11-16 Stockholms central Morrkdpings central
1015 Arriva Sverige AB 774 2022-11-16 1015/2022-11-16 Stockholms central Goteborg Central
1257 Skdnetrafiken 966|2022-11-16 1257|2022-11-16 Hassleholm Simrishamn

13590 Tagakeriet i Bergslagen AB 389/2022-11-16 1359 2022-11-16 istcrp Ostervim

1358 Tég3keriet | Bergslagen AB 389 2022-11-16 13580 2022-11-16 Ostervarn Malmo central

1365 Hector Rail AR 394/2022-11-16 1365|2022-11-16 Charlottenberg Karlstad C

1451 Tagakeriet | Bergslagen AB 400/2022-11-16 1451/2022-11-16 Kiruna malmbzangérd Luled

1452 Tigikeriet i Bergslagen AB 399 2022-11-16 1452|2022-11-16 Hassleholm Vaxjo

1509 Hector Rzil AB 1509|2022-11-16 926 2022-11-16 Vartan Givle godsbangard
1514 Green Cargo AB 1514/2022-11-16 928 2022-11-16 Savends rangerbangsrd Goteborg Kville
1514 Green Cargo AB 1514/2022-11-16 929 2022-11-16 Giteborg Kville Alvesta

1514 Green Cargo AB 1514 /2022-11-16 930 2022-11-16 Alvesta Borlénge central
1515 Green Cargo AB 1515/2022-11-16 933 2022-11-16 COrebro central Massjo central

1520 Green Cargo AB 1520/2022-11-16 935 2022-11-16 Falkdpings central Varnamo

1522 Skinetrafiken 967 2022-11-16 1522/2022-11-16 Simrishamn Helsingborgs central
1529 1528 2022-11-16 939 2022-11-16 Stockholms central Hallsbergs rangerbangard
1529 1529/2022-11-16 941/2022-11-16 Hallsberas ranaerbanadrd Trellebora

OTN ar klickbara och 6ppnar ett fonster med information om taglaget.

D Téglage: 1060 | Utgingsdag taglage: 2022-11-16 | OTN-kedja: 235 | Taglagesinnehavare: MALAB... \_I/. — [m] x

A Ejsaker | trv28197/HarOchNu/Pages/tagstatus.aspx?sok=2358datum=2022-11-16 I

Téglige: 1060 | Utgdngsdag tiglige: 2022-11-16 | OTN-kedja:  Uwdaten Sting
235 | Tégligesinnehavare: MALAB | Operatdér: MTRN | Tagslag: RST |

TAgID: 3999 235 00 2022 2022-11-16

Tpisign Plan Ank Ank Inv Tid Orsak Komp
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TMALL 0423 PM 3.0

@in
7 TRAFIKVERKET

Skapat av Dokumentdatum

Hans Regin, TRodjfi 2025-07-22

Handelser

Planerade och oplanerade héndelser som kan pdaverka tagtrafiken eller
jérnvdgsanldggningens funktion.

Overallt dir en hiandelse ID visas som orsak finns en klickbar symbol D for kopiering
av handelse ID. Handelse ID kan sedan t.ex. anvandas for att sdka och visa handelser
i Trafikverkets externa ledningssystem (TELS) dar en handelse benamns
som Mdjlig Operativ Handelse (MOH).

[&] visa tag - Taglage: 5039 | Utgéngsdag taglage: 2025-07-22 | OTN-kedja: 1162 | Taglagesinnehavare: SKANE | Operator: TDEV | Tagslag: RST | TagID: 3989 1162 00 2025 2025-07-22 Anpassa (5]
Urval *

Sokmed OTN  Sok med Tagld

gingsdag om
2025-07-22 1162

EBautomatisk uppdatering

OTN Tplsign Utgdag Plan Ank Ank Ank Inv Tid Orsak Orsak Text Komplinfo Plan Avg Avg Avg Inv Tid Orsak Orsak Text K-rapp K-rapp Ursan Srook Text Kompl info

1162 Phm 250722 00:48 +10 00:58 OUT  Sent till/frén utlariet. HO52219 (ouT) I
1162 Lnk 250722 00:53 +8 01:01

1162 Hie 250722 00:57 +6 01:03 01:03 +5 01:08

1162 Tri 250722 01:06 +4 01:10 01:07 +5 01:12

1162 Mc 250722 01:10 +4 01:14
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