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Underlag for att styrka ekonomisk skada persontrafik

Beslut

Sokande ska kunna styrka ansokt belopp genom verifierande underlag.

Detta innefattar ansokt belopp, datum, driftplatser, och tiguppdrag/taglige
sa att det ar tydligt kopplat till varje enskilt ansprak.

Bakgrund

Trafikverket har ansvar att narmare kontrollera underlag som visar att
sokande lidit den ekonomiska skadan de ansokt om. Detta ska styrkas med
underlag fran s6kande nér Trafikverket efterfragar detta i samband med
stickprov. Utover detta kan riktade kontroller ske efter sarskilt beslut.

Sektion ekonomisk skada persontrafik, behéver information hur ni som
transportor hanterar och kontrollerar resenirers ursprungliga kostnad for
sald biljett/tjanst innan ersattning betalas ut. Detta for att Trafikverket ska
kunna se att de som ansoker om ekonomisk skada har gjort de kontroller som
kravs nar resendr/avtalspart ansoker om ersittning hos er.

Foredragande, samrad och sakgranskning
Sakgranskande har skett av Max Pilback och Dylan Ameen TRptep.

Trafikverket Texttelefon: 010-123 50 50 Max Pilback, TRptep
Telefon: 0771 - 921 921
trafikverket@trafikverket.se
www.trafikverket.se
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Ovriga upplysningar

Vid behov kan Trafikverket komma att begira in utdrag fran sékandes
ekonomisystem som styrker den ekonomiska skadan, det vill sdga utdrag som
visar nar och att betalning reglerats.

Vid ans6kan om ekonomisk skada ar det mojligt att bifoga verifierade
underlag tillsammans med ansokningsblanketten. Om verifierade underlag
inkommer samtidigt som blanketten, forkortas handlaggningsprocessen.
Finns inte verifierade underlag med i drendet, kommer Trafikverket att
begira in underlag. Nar underlag inkommit fortsdtter processen i ert drende.

Fragor stalls till: Max Pilback

Mailadress: max.pilback@trafikverket.se

Fredrik Eriksson TRpt
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Eriksson TRpt Dokumenttyp BESLUT

Dokumentegenskaper, Arendenummer TRV 2024/4900, Motpartens drendenummer [Motpartens drendenummer], Dokumentdatum 2024-01-10, Konfidentialitetsniva 1 Ej kanslig, Beslutat av Fredrik

Ovanstdende textfalt ar endast avsett att lasas digitalt och far ej tas bort. Det innehéller uppgifter
fran sidhuvudet och gor att dokumentets egenskaper blir tillgangliga enligt Lag (2018:1937) om

tillganglighet till digital offentlig service.

Trafikverket Texttelefon: 010-123 50 50 Max Pilback, TRptep

Telefon: 0771 - 921 921
trafikverket@trafikverket.se
www.trafikverket.se
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