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HJALPMEDEL
FOrutsattningar for

Projektportalen

Syftet med detta hjdlpmedel dr att ge information om vilka forutsdttningar man bor ha for att
Projektportalen ska fungera pd bdsta sdtt.
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Forutsattningar for Projektportalen for externa anvandare

Externa anvidndare behover ett konto for extern uppkoppling for att kunna anvianda
Projektportalen utanfor Trafikverkets nét. Projektportalen dr baserat pa SharePoint 2016 och
nedan presenteras de forutsattningar som krivs for en komplett funktionalitet.

e Standardwebblésare for Projektportalen ar senaste versionen av Edge. Om
ytterligare vigledning efterfragas hanvisar vi till din IT-avdelning internt.

e Edge har full funktionalitet da det 4r denna webblisare Projektportalen dr optimerad
for och funktionstestad med. Andra webbldsare som Edge (IE-l4ge), Chrome, Firefox
och Safari fungerar, MEN vissa funktioner har da ej full/annan funktionalitet.

e Office 2013/ Office 2016/ Office 2019/ Office 365 (OBS! Ej sdkert att Office 2013 har
full funktionalitet).

Det ar viktigt att f6lja anvisningarna pa nastkommande sidor for att det ska fungera att 6ppna
och redigera Officedokument i Projektportalen.

Kontakta din IT-avdelning eller liknande om problem kvarstéar efter att foljt
denna lathund, alternativt kontakta Anvindarstod tel 010-125 10 10
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Instéllningar i Edge under Cookies och webbplatsbehorigheter

1. Klicka pé de 3 prickarna uppe i hogra hornet i Edge.

] b

2. Klicka pa Instéllningar.
8 1= 6 8

@ Samlingar
O Historik
L Nediaddningar Ctrle)
B Apps: >
3 Tilsgg
.

Cirl+ Skift+§
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§] Lssinigeni Intemet Explorer-isge
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3. Klicka pa Cookies och webbplatsbehorigheter.

Instéllningar

| Q. Sekiinstaliningar |

| @ Profiler

(8) Sekretess, sakning och tjanster
&) Utseende

[ Start hem och nya flikar
[ Dela, kopiera och Klistra in

webbplatsbehorigheter

B8 Standardwebblssare

L Nerladdningar

B Sprak

B Skrivare

O Ssystem

) Aterstall instaliningar

% Hjslpmedel

@ Om Microsoft Edge

4. Scrolla ner till Popupfonster och omdirigeringar

Alla behérigheter

Beharigheter som tilampas pé alla webbplatser

® Position

Fraga forst

© Kamera

Fraga forst

©

Mikrofon

Frag

+) Rérelse- eller ljussensorer

Blockera webbplatser frin att anvinda rérelse- och jussensorer

Q1 Aviseringar

Friga forst

@ Javascript

Tillsts

@ Bilder

Visa alla

(7 Popup-fénster och omdirigeringar

Blockerad

. Klicka pé den.
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5. Under Tillat — klicka pa Lagg till och skriv in texten ”[*.]trafikverket.se”. Klicka sedan
pé Lagg till.

Lagg till en webbplats

Webbplats

| [".]traﬁkverket.sel |

Lagg till

6. Gatillbaka till Cookies och webbplatsbehdrigheter.
7. Scrolla ner till Osékert innehall. Klicka pa den.

A Osikert innehall >
Osékert innehall blockeras som standard pa skra webbplatser

8. Under Tillat — klicka pa Lagg till och skriv in texten ”[*.]trafikverket.se”. Klicka sedan
pé Légg till.

Lagg till en webbplats

Webbplats

| [”.]traﬁkverketsel |

Lagg till
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Lagga till Projektportalen som Betrodd plats

Oppna Startmenyn (Windows-
knappen)

SOk pa Internetalternativ och
Oppna

Klicka pa fliken Sckerhet

Klicka pa Betrodda platser

Klicka pa Platser

Bista matchning

e Microsoft Edge .

Webblasaren reliommenderas av Micr..

¢

1_'“Mt SR » Internetalternativ
v e gritrolipanelen
|| ¢ Internetattemativ l - o

& Matverksstatus >

¥ Mobil surfpunit »

& Wi-Fi-instiliningar >

= VPN-instaliningar >

& Proxyinstaliningar >

& Kontrollera natverksstatus >

56k pd webben

£ internet - Visa webbresultat >

£ Internetattemativ

Internetalternativ ? 1

Anslqining_ar | Program I : Avancerat
Allmant @ Sekretess : Innehll
K]

Internet Lokalt intrana j betrodda
platser
Betrodda platser T
X J Den har zonen inneh&ller alla webbplatser 2
du anser vara betrodda och inte till skada fo
datorn.
Du har webbplatser i den hér zonen.
Sakerhetsniva for zonen
Tildtna nivéer i den hér zonen: Alla
Mellan
- Meddelanden visas innan innehdll som eventuellt inte
&r sakert hamtas

- Osignerade ActiveX-kontroller hémtas inte

Aktivera kernellage (kraver att Internet Explorer startas om)

Anpassad niva... Standardnivd

Aterstall alla zoner till standardnivan

@ Vissa installningar hanteras av systemadministrattren.

Avbryt
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Skriv in *.trafikverket.se i rutan och
klicka pa Lagg till

Internetaltern

| Betrodda platseru [he——— u

Klicka OK i alla dialogrutor. Du kan l4gga till och ta bort webbplatser frdn zonen. Zonens

sakerhetsinstaliningar géller for alla webbplatser.
OBS! Se till att Begir
serververifiering inte ar ikryssad Laga till fofjande webbplats i zonen:
* trafikverket.se| | Lagg till I
Webbplatser:
about:security_MMC.exe - Ta bort
file://bl-ib-webbapp-fildbsrv.ia.vv.se

(4
http: //*.stratsys.se
http://*.update.microsoft.com

N [y ) O PR Ji SR

b ["]Begér serververifiering (https:) for alla platser i den har zonen

Kickar du b3 Standardniva.
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Lagga till Projektportalen som Betrodd plats i Office.

Hur du stéller in Office dokument for att kunna redigera dokument med aktivt innehéll sdsom

t.ex. makron, dataanslutningar eller ActiveX-kontroller.

Tdank pa att detta dr ndgot som du mdste gora i alla de olika Office program du anvdinder,

Word, Excel, Powerpoint etc.

Om du har 6ppnat Word ska
du ga till menyn ”Arkiv”.

am

e Klicka darefter pa
”Alternativ” i menyn till
vanster.

Nytt
Oppna
Spara
Spara som
Skriv ut
Dela
Exportera

Stang

Nar du fatt upp nedan ruta, valjer du att klicka pa ”Sakerhetscenter” i menyn till vanster.

Klicka sen pé Instdllningar for Sdkerhetscenter ... se bild nedan.

Sikerhet och annat

orupplevelse

Avancerat
Sikerhetscenter for Microsoft Word

@ Skydda dina dokument och hall datorn saker och felfri.

para Bestk Office.com och lar dig mer om hur du skyddar din sek

retess och sékerhet

Anpassa menyfliksomradet /
Sakerhetscenter innehdller sikerhets- och sekretessinstaliningar
Verktygsfaltet Snaldtkomst nstalinin hjdlper dig ! siker. Vi rekommenderar att [ Instaliningar for Sakerhetscenter l
du inte andrar dessa instaliningar '
Tillagg
Sakerhetscenter
HJALPMEDEL - Férutsattningar fér Projektportalen Version 2.0 Sida6av 9
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Nu goér du enligt numrerade steg i bild nedan

Under punkt 3 skriver du in: https://p.sp.trafikverket.se (& kopiera text). Nar du ar
fardig klickar du pa OK (punkt 5 och 6) och fortsitter vidare till nista Office program om
du behover gora instéllningen dven dir.

OBS! Om det inte gar att ange ndgon sokvig (punkt 3), kryssa i rutan “Tillat betrodda
platser i nitverket (rekommenderas inte)” (punkt 7) och forsok sedan igen.

Betrodda platser
Varning! Alla de hér platserna anvands som betrodda kallor for att 6ppna filer. Kontrollera att alla nya platser som
Betrodda dokument du andrar eller lagger till ar sakra.
Betrodda tillaggskataloger l?°k“9 | Beskrivning lAndrad den ~ J
Tillagg C:\...ppData\Roaming\Microsoft\Templates\  Standardplats for Word 2016: Anvandarmap...
- C:\...Files (x86)\Microsoft Office\Templates\ Standardplats fér Word 2016: Programmapp...
ActiveX-installningar 2 &
CA\_ata\Roamina\Microsoft\\Word\Startun! S dardnlats for Wored 2016 StartUp
Makroinstaliningar Betrodd plats i Microsoft Office ? X
Skyddad vy Varning! Platsen kommer att behandlas som en betrodd kalla for att 6ppna
filer. Kontrollera att alla nyautatser som du andrar eller lagger till ar sakra,
Meddelandefait 56

Filblockeringsinstaliningar

Sekretessalternativ

Bladdra ... -09-24 00:00
germappar till den har platsen ar ocksa betrodda
Beskrivning:

Skapad, datum och tid: 2019-10-29 14:03

SORVaY” T TURPPUATE (RO TvICTOSOTT T EMpIatest

Beskrivning: Standardplats for Word 2016: Anvandarmappen Templates

Andrad den:
Undermappar: Tillats inte

Tabort Andra ...

Inaktivera alla betrodda platser
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Inloggning i Projektportalen

Om du redan har lagt till Knappen Internet Explorer-laget kan du gé direkt till steg 5i
instruktionen.
1. Oppna Edge.
2. Gatill Instillningar i Edge genom att klicka pa de tre prickarna hogst upp i hogra
hornet och sedan knappen Instillningar i nedre delen av menyn.

E@? Installningar

3. Klicka pa Utseende pé vinster sida under Instillningar.

Instéllningar

| Q, ki instaliningar

I Profiler

[% Sekretess, sdkning och tjanster

4. Scrolla ner i mitten och aktivera Knappen Internet Explorer ldge.

Eﬁ Knappen Internet Explorer lige [} 0

Ibland kan denna knapp vara utgraad och inte ga att aktivera. Da kan du ga till
“Standardwebblisare” i vinstermenyn och vilja Tillat i denna meny. Prova sedan att

aktivera knappen igen.
Tillat  ~
\ —
Tillat
Lo T P

5. Aktivera Internet Explorer-laget genom att klicka p& knappen som nu finns uppe i
hogra hornet.

Aol i L (8] & -
6. Klicka pa "Klar”.

W@ L NTIPS//P.SPIranKverker.se, Nomeay sIaor/ st

| B8 Standardwebblasare

Tillat att webbplatser ldses in i Internet Explorer-lige (
Nerladdningar

r for kompatibilitet ka

Nai

4
At sprik Inter

ria

ft Edge och en webbplats kraver Internet Explore

0 Danna sida & 8ppen i Internet Explorer. . E2°K!

lage

De flesta sidlor fungerar bittre i Microsoft Edge. Av
sakeretsskal rekommenderar vi att du lamnar det har
laget s& snart du ar ferdig p3 den har sidan, Lzs mer

Gppna den har sidan | kempatibilitetsvyn

, Pro

IK‘ Oppna den har sidan i Intemet Explorer-
Hdem

lage nists géng

Hantera Klar

[ Kompatibilitetslage: IE11
L3 Kemellage: Av

] Zon:Betrodds

r 1|

7. Sa lange denna rad ovanfor sidan finns kvar ar du i Internet Explorer-lage.

Du anvander Internet Explorer-lage. De flasta sidorna fungerar battre | Microsoft Edge. Oppna i Microsoft Edge

8. Logga in pd Min sida (med Internet Explorer-ldage aktiverat).
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Logga in till Min Sida

Min sida innehller Iankar till de system du har behorighet till. Olika system kraver olika sakerhetsnivaer vilket motsvarar
nedanstdende inloggningssatt. Infermation om beharigheter hittar du till Noger pa sidan

English

Valj inloggningssatt For dig som har behorighet

Inloggningssatt Min sida ar Trafikverkets inloggning till vara it-
syslem som anvands av enireprenorer ach
© Anvandamamn = Losenord + SMS samarbetspartners.

© Anvandamamn + Losenord + Dosa Ansk om behdrighet

For att f& beharighet kontaktar du din
pa Trafikverket eller forvalining
for it-systemet. Du hittar information om
pé Ansok om behorighet till
tianster och system

© Anvandamamn = Losenord

(O Epost + Losenord (Webbkento)

Juridisk information

Har hittar du information om hur vi behandiar
persenuppgifter och hur vi anvander kakor
(CoDKies) pa var webbplats. Du kan &ven lasa om
vad offentlighetsprincipen innebr. Juridisk
information

Problem med inloggningen?
Kontakia Anvandarstod: 010-125 10 10

Traflkverket, Postadress: 781 89 Borlange, Telefon: 0771-921 921

9. Gatill Projektportalen.
10. Nir du star i Projektportalen klickar du pa Oppna i Microsoft Edge.

Du anvander Internat Explorer-lage. De flesta sidorna fungerar battre | Microsoft Edge. Oppna i Microsoft Edge

T TRAFIKVERKET Projektportalen
11. Nu dr du tillbaka i ren Edge (Edge har nu fatt en IE-cookie).
12. Du hamnar nu pé inloggningssidan och behover logga in igen (denna ging loggar du in
iren Edge UTAN Internet Explorer-lage). Om du redan loggat in i Edge kommer du sta
kvar i Projektportalen och kan diarmed bortse fran detta steg.

Logga in till Min Sida

Min sida innehaller lankar till de system du har behérighet till. Clika system kraver olika sakerhetsnivaer vilket motsvarar
nedanstéende inloggningssatt. Information om behdrigheter hittar du till hger pa sidan

English

L —— For dig som har beharighet

T Min sida ar Trafikverkets inloggning til vara it-
system som anvands av entreprenorer och
© Anvandamamn = Losenord + SMS samarbetepartners.

© Anvandamamn + Losenord + Dosa Ansok om behorighet

For att 1 behorighet kontaktar du din
pa Trafikverket eller 10 ing
for it-systemet. Du hittar information om
pé Ansdk om behbrighet til
fianster och system

© Anvangamamn « Losenord

O Epost + Losenord (Webbkonto)

Juridisk information

Har hittar du information om hur vi behandiar
personuppgifter och hur vi anvander kakor
(cookies) p4 var webbplats. Du kan aven lasa om
vad offentighetsprincipen innebar, Jurigisk
information

Problem med inloggningen?
Kontakia Anvandarstod: 010-125 10 10

13. Nu kan du gé till Projektportalen och arbeta med dokumenten i projektet.

Office 365 anviander Internet Explorers publika cookie store och kriaver darfor att Internet
Explorer-laget anvinds for att det ska fungera. Diarav kréavs att man maste logga in med
Internet Explorer-laget aktiverat for att kunna jobba med filer i Office klientprogram. Detta
maste goras vid varje inloggning. Vid ny inloggning under samma dag kan det
ricka med att endast logga in i Edge.

Trafikverket, Postadress: 781 89 Borlange, Telefon: 0771-921 821
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