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1 Trafikverkets allmanna
avtalsvillkor

1.1 Bakgrund

Trafikverkets Allmanna Avtalsvillkor innehaller generella bestammelser for
nyttjande av taglage, 6vriga tjanster som tilldelats i den faststallda tagplanen samt
for tillkommande behov tilldelad kapacitet. De bestammelser som dértill galler for
specifikt nyttjande av en tjanst framgar av det trafikeringsavtal som Trafikverket
for detta andamal traffar med ett jarnvagsforetag eller trafikorganisator, alternativt
annat sérskilt upprattat avtal.

1.2 Allmant

1.2.1

Vad som anges i trafikeringsavtal, alternativt annat for nyttjande av tjanst séarskilt
upprattat avtal, galler foretradesvis i forhallande till vad som anges i Trafikverkets
Allménna Avtalsvillkor och vid var tid gallande Jarnvagsnatsbeskrivning. Vad som
anges i Trafikverkets Allmanna Avtalsvillkor galler foretradesvis i forhallande till
vad som anges i vid var tid gallande Jarnvagsnatsbeskrivning.

1.2.2

Vad som nedan anges i frdga om "Trafikverkets avtalspart” galler for part som
Trafikverket ingatt trafikeringsavtal med, alternativt part med vilken Trafikverket
traffat annat sarskilt avtal angaende nyttjande av tjanst. Vad som nedan anges i
fraga om part” galler for bada parter i sadant avtal som omnamns i féregaende
stycke.

1.2.3

Vid fullgérande av réttigheter och skyldigheter dger part rétt att sitta annan i sitt
stalle.

1.2.4

Part ansvarar gentemot den andre parten i alla avseenden fér den som part satter i
sitt stélle samt den materiel, personal och Gvriga resurser som denne darvid nyttjar
eller anlitar. De rattigheter och skyldigheter, som enligt vad som nedan anges
galler for Trafikverket respektive Trafikverkets avtalspart, galler i sadant fall a&ven
for den som Trafikverket eller Trafikverkets avtalspart satt i sitt stalle. Vid fraga
om erséttningsansvar till féljd av skyldigheter ska part dock framstélla eventuella
krav gentemot den andre parten.

1.2.5

Om Trafikverkets avtalspart satter annan i sitt stélle ska Trafikverkets avtalspart
lamna skriftligt meddelande till Trafikverket om detta. Av meddelandet ska tydligt
framga vilken behdrighet som innehas av den som Trafikverkets avtalspart satt i
sitt stélle.
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1.2.6

Den som Trafikverkets avtalspart satt i sitt stalle &ger inte ratt att utan sarskilt
medgivande fran Trafikverket i sin tur satta annan i sitt stalle.

1.3 Leverans och nyttjande av tjanst

1.3.1

Parterna ska tillnandahalla respektive anvanda taglagen i enlighet med
Trafikverkets beslut om faststéllelse av tagplan inklusive bilagor och
"Tidtabellsbok”, sammanstélining av planenliga kérplaner, samt tillagg och
andringar som géller enligt beslut om kapacitetstilldelning for tillkommande behov
och/eller enligt daglig grafisk tidtabell.

1.3.2

Om parterna har avtalat ytterligare eller mer detaljerade villkor for leverans
respektive anvéndande av tjanst géller att leverans och anvandande ska ske enligt
vad parterna sarskilt avtalat.

1.3.3

Vid leverans av tilldelade tjanster ska Trafikverket folja trafikeringsavtalets
villkor, de regler och villkor som anges i vid var tid géllande
Jarnvagsnatsbeskrivning, de forfattningar som reglerar Trafikverkets verksamhet
samt de foreskrifter eller beslut som Trafikverket utférdat eller meddelat och som
finns angivna i avsnitt 2.

1.3.4

Trafikverkets avtalspart ska anvanda de tjanster som Trafikverket tillhandahaller i
enlighet med vad Trafikverkets avtalspart uppgett vid ansékan om tilldelning av
tjanst, forutsatt att Trafikverket inte meddelat annat i samband med beslut om
tilldelning. Om tilldelningsbeslutet avviker fran Trafikverkets avtalsparts ansokan,
galler de villkor som framgar av Trafikverkets tilldelningsbeslut.

Om Trafikverkets avtalspart inser att anvédndandet av en tjanst kommer att avvika
fran tilldelningen ska Trafikverket omedelbart underrattas.

1.3.5

Trafikverkets avtalspart kan avboka tilldelade tjanster som avtalsparten inte langre
har behov av.

1.3.6

Trafikverkets avtalspart ska vid nyttjande av de tjanster som Trafikverket
tillhandahaller efterleva trafikeringsavtalets villkor, de regler och villkor som
anges i vid var tid gallande Jarnvagsnatsbeskrivning, de forfattningar som reglerar
den aktuella verksamheten samt de foreskrifter, eller beslut, som Trafikverket
utfardat eller meddelat och som finns angivna i avsnitt 2.
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1.3.7

Trafikverkets avtalspart ar skyldig att innan nyttjande av tjanst paborjas visa for
Trafikverket att denne har tillgang till erforderliga resurser for bargning, antingen
genom egna resurser eller genom avtal med annan.

1.3.8

For det fall att Trafikverkets avtalspart inte efterlever de villkor for nyttjande av
tjanst, som foljer av vad som anges i 1.3.4, har denne inte ratt att nyttja
ifrdgavarande tjanst, savida Trafikverket inte medger att s& sker, antingen genom
beslut om tilldelning av tjanst eller genom sarskilt medgivande. Trafikverket ska
lamna medgivande av nyssnamnt slag om nagon paverkan for annan an
Trafikverkets avtalspart inte kan befaras.

1.3.9

Trafikverket har ratt till ersattning fran Trafikverkets avtalspart for nyttjande av de
tjanster som Trafikverket tilldelat denne samt vid avbokning av tilldelade tjanster, i
enlighet med de regler och pa de villkor som anges i vid var tid gallande
Jarnvagsnatsbeskrivning.

1.3.10

Om Trafikverket inleder for sent, stéller in eller 6verskrider planerade
banarbetstider och orsaken beror pa Trafikverket, ska Trafikverkets avtalspart vid
omledning betala avgifter enligt vad skett om det tilldelade taglaget nyttjats.
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1.4 Avvikelse fran avtalat anvandande av
infrastrukturen, kvalitetsavgift vid
forsening och vid installt tag vid
anvandande av taglage

1.4.1

For parterna galler ett dmsesidigt atagande att leverera respektive anvanda taglage
utan att orsaka merforseningar.

1.4.2

Trafikverket ska registrera merforseningar vid anvandande av taglage samt senast
inom tre kalenderdygn efter det kalenderdygn da taglaget paborjades ange en
orsakskod enligt Jarnvégsnatsbeskrivning, bilaga 6.2, for varje tillkommande
merforsening som uppgar till tre minuter eller mer.

1.4.3

Part som orsakar merforsening vid anvandande av taglage ska betala kvalitetsavgift
om merférseningen innebar antingen att ett tag blir fem minuter eller mer
merforsenat under fard mellan tva matpunkter som foljer direkt efter varandra i
Trafikverkets system for att registrera avvikelser eller att ett tag blir 5 minuter eller
mer forsenat jamfort med korplanen i forsta matpunkten.

1.4.4

Om Trafikverkets avtalsparts tdg merforsenas enligt 1.4.3 och nagon av
orsakskoderna Driftledning (D) eller Infrastruktur (1) anges for merforseningen éar
Trafikverket skyldigt att betala kvalitetsavgift till Trafikverkets avtalspart, savida
inte den grundl&ggande orsaken till merforseningen ar hanforlig till Trafikverkets
avtalspart. Trafikverket ska vidare betala kvalitetsavgift dven i det fall en
merfdrsening borde ha registrerats, men orsakskod saknas (Ej rapporterat”).
Trafikverket ska ocksa betala kvalitetsavgift for orsakskoderna JDE50-JDE64 om
avvikelsen intraffat pa Trafikverkets anlaggning.

1.4.5

Om Trafikverkets avtalsparts tag forsenas enligt 1.4.3 och orsakskoden
Jarnvagsforetagskoder (J), undantaget orsakskoderna JDE50-JDEG64, anges for
merfdrseningen &r Trafikverkets avtalspart skyldigt att betala kvalitetsavgift till
Trafikverket, sdvida inte den grundlaggande orsaken till merforseningen ar
héanforlig till Trafikverket.

1.4.6

Kvalitetsavgift vid merforsening vid anvandande av taglage utgar med belopp som
framgar av Jarnvagsnatsbeskrivningen for varje minuts merforsening, fran och med
forsta merforseningsminuten.
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1.4.7

Skyldighet att betala kvalitetsavgift kan endast uppkomma under forhallanden som
utgor normala driftsforhallanden enligt den information som Trafikverket l[amnar. |
fraga om kvalitetsavgift vid merforsening vid anvandande av taglage galler att
kvalitetsavgift utgar for all merforsening om anvandandet av taglage paborjats
under forhallanden som utgér normala driftsforhallanden enligt den information
som Trafikverket lamnar.

1.4.8

Om Trafikverkets avtalspart anser att den orsakskod som Trafikverket angett for en
avvikelse ar felaktig och den enskilda merférseningen ar 10 minuter eller mer kan
Trafikverkets avtalspart, senast inom sex kalenderdygn efter det kalenderdygn da
taglaget paborjades, begara att Trafikverket gor en fornyad bedomning av
awvikelsen. Den av Trafikverket forst inrapporterade koden kan &ndras fram till
och med det tredje kalenderdygnet efter det dygn da taglaget paborjades.

1.4.9

En begdran om att Trafikverket gor en fornyad bedémning av avvikelse ska
innehalla uppgift om datum, tagléage, plats och av Trafikverket angiven orsakskod.
Den ska vidare innehalla uppgift om vilken orsakskod som Trafikverkets avtalspart
anser att Trafikverket borde ha angett for avvikelsen samt grunderna for detta.

1.4.10

En begdran om att Trafikverket gor en fornyad bedémning av avvikelse kan endast
goras skriftligen och kan inte kompletteras i efterhand.

1.4.11

Om Trafikverket inom den ovan angivna fristen har fatt en begdran om férnyad
beddmning av avvikelse ska Trafikverket senast under det nionde kalenderdygnet
efter det kalenderdygn da taglaget paborjades meddela Trafikverkets avtalspart sitt
stéllningstagande med anledning av dennes begéran.

1.4.12

Om Trafikverkets avtalspart inte har begart att Trafikverket gor nagon fornyad
bedémning i fraga om avvikelse, eller om en sadan begéran gors efter utgangen av
fristen enligt 1.4.8", har Trafikverkets avtalspart inte rétt att ifragasatta
skyldigheten att betala kvalitetsavgift for avvikelsen.

1.4.13

Betalning av kvalitetsavgifter ska géras manatligen, efter att Trafikverket gjort en
sammanstéllining av avvikelserna samt en berdkning av det totala utfallet av
kvalitetsavgifter.

! Revidering 2012-09-07 enligt avvikelsemeddelande 2
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1.4.14

Trafikverkets avtalspart ska erhalla eller betala kvalitetsavgift enligt faktura fran
Trafikverket.

1.4.15

Om Trafikverket inleder banarbete for sent eller stéller in planerade banarbetstider
och orsaken beror pa Trafikverket, ska Trafikverkets avtalspart vid omledning
betala avgifter enligt vad som skett om det tilldelade l1&get anvénts.

1.4.16

Om det uppstar behov av forandringar av banarbeten efter att Trafikverket faststallt
tagplanen eller ett nytt banarbete tillkommer har Trafikverkets avtalspart ratt att fa
ersattning for merkostnader for tagproduktion.

1.4.17

Om Trafikverket for ett banarbete inte anvander kapacitet som avsatts for detta och
inte meddelar Trafikverkets avtalspart senast 12 veckor i férvag att kapaciteten inte
kommer att anvéndas for banarbete, ska Trafikverket betala erséttning till
avtalsparten for merkostnader for tagproduktion som planerade men inte
genomfdrda banarbetet medfort.

Till merkostnader for tagproduktion raknas endast kostnader for:

e ersattningstrafik (-transporter) for det berérda taget

e ersattning for den forlangda fardvagen for det berorda taget i form
av avgifter till Trafikverket for banavgifter och drivmotorstrém och i
form av kostnader till foljd av langre fardvag sdsom 6kade
underhallskostnader och langre kortid sasom 6kade
personalkostnader.

o erséttning for den tryckta informationen till allmanheten
(hanvisningsskyltar, tidtabeller med mera).

Saledes inraknas i merkostnader for tdgproduktion exempelvis inte:
o erséttning for utdkad planeringsverksamhet

e ersdttning for uteblivna intékter och utebliven goodwill

e erséttning till tredje man

1.4.18

Begéaran om ersattning for merkostnader for tagproduktion till féljd av andrade
banarbetstider ska ha kommit in till Trafikverket inom 90 dagar fran den dag da
merkostnaderna for tagproduktion uppkom.
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1.5 Avhjalpande av avvikelse fran avtalat
anvandande av infrastrukturen eller
annan storning

1.5.1

Vid avvikelse fran avtalat anvandande av infrastrukturen och/eller annan stérning
ska, om tiden sa medger, parterna samverka for att avhjalpa avvikelsen och/eller
stérningen. Vid mer omfattande stérning i trafik eller banarbete ska dialog ske
mellan parterna.

1.5.2

Trafikverket ska verka for att instéllelsetiden for berord personal och om mgjligt
felavhjélpningstiden blir hogst en (1) timme.

1.5.3

Vid storning ska Trafikverket omedelbart informera Trafikverkets avtalspart om
deras tag paverkas och lamna en prognos for nar stérningen kan vara avhjalpt.
Storningen ska avhjalpas sa snart som majligt.

Om det star klart att stérningen inte kommer att avhjélpas inom en timme, fran det
att stérningen upptrader, ska Trafikverket genast informera Trafikverkets avtalspart
om hur arbetet med att avhjéalpa storningen fortloper.

1.5.4

Trafikverket ska verka for att evakuering av resenarer ska kunna ske inom tva (2)
timmar efter begéran av Trafikverkets avtalspart och snabbare inom
storstadsomraden.

1.5.5

Om akuta atgarder inte till fullo avhjélper storningen ska Trafikverket, inom rimlig
tid, utarbeta en prognos for mojligheterna till avhjalpande. Prognosens innehall ska
meddelas Trafikverkets avtalspart.

1.5.6

Trafikverkets avtalspart ska omedelbart informera Trafikverket om akuta
forandringar av fordonsprestanda och fordonsskador samt I&mna en prognos for
nar storningen kan vara avhjélpt. Storningar ska avhjalpas sa snart som majligt.

1.5.7
Arbete pa olycksplats sker i enlighet med avsnitt 3.

1.5.8

Vid rojning ska Trafikverkets avtalspart, pa Trafikverkets begaran stalla fordon
och forarpersonal till Trafikverkets forfogande, for transport av eget eller annans
fordon eller egendom, till en plats som Trafikverket anvisar. Detta géller under
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forutsattning att det kan ske utan avsevarda olédgenheter och med beaktande av
behorigheten hos Trafikverkets avtalspart jamte berérd personal.

1.5.9

De resurser som enligt 1.5.8 stélls till Trafikverkets forfogande ska uppfylla de
krav som féljer av trafikeringsavtalets villkor, de regler och villkor som anges i vid
var tid géllande Jarnvagsnétsbeskrivning, de forfattningar som reglerar den
aktuella verksamheten samt de foreskrifter eller beslut som Trafikverket utfardat
eller meddelat och som finns angivna i avsnitt 2.

1.5.10

Om Trafikverkets avtalspart muntligen tillstaller Trafikverket en begdran om
rojning ska Trafikverket inom ett dygn sanda Trafikverkets avtalspart en skriftlig
bekraftelse av Trafikverkets avtalsparts begaran.

1.5.11

For de resurser som Trafikverkets avtalspart stéller till Trafikverkets forfogande,
for att utfora rojning at annan an Trafikverkets avtalspart, ager Trafikverkets
avtalspart ratt till ersattning fran Trafikverket for specificerade kostnader,
inkluderande kostnader for transport av fordon eller egendom, som tillhor
Trafikverkets avtalspart eller annan. Begaran om sadan ersattning ska ha kommit
in till Trafikverket inom sextio (60) dagar efter utford rojning.

1.5.12

Om Trafikverkets avtalsparts begéran inkommer senare an inom tidsfrist

enligt 1.5.11, bortfaller ratten till ersattning fran Trafikverket. Trafikverkets
avtalspart kan traffa sérskild 6verenskommelse om fakturering med annan part &n
Trafikverket.

1.5.13

Trafikverkets avtalspart svarar for kostnader for bargning och réjning av egna
fordon och ska i forekommande fall ersatta Trafikverket for Trafikverkets
specificerade kostnader for detta.
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1.6 Ersattningsansvar

1.6.1

Savida inte annat anges i trafikeringsavtalet, eller annat sarskilt avtal angaende
nyttjande av tjanst, reglerar bestammelserna i Trafikverkets Allménna
Avtalsvillkor exklusivt parts ratt till ersattning fran den andre parten, i de
avseenden som darigenom ar reglerade.

1.6.2

Part ar gentemot den andre parten, savida annat inte explicit anges i
trafikeringsavtalet, annat sarskilt avtal angdende nyttjande av tjanst eller annan
bestdmmelse i Trafikverkets Allméanna Avtalsvillkor, inte ersattningsskyldig
gentemot den andre parten for annan skada dn sakskada som part vallat den andre
parten och som i varje enskilt fall dverstiger 0,5 prisbasbelopp.

Savida annat inte explicit anges i trafikeringsavtalet, annat sarskilt avtal angaende
nyttjande av tjanst eller annan bestammelse i Trafikverkets Allménna
Auvtalsvillkor, ar vidare part gentemot den andre parten under inga forhallanden
ersattnings- eller skadestandsskyldig for:

a) skada som uppkommit i anledning av att motparten inte fullgjort sina
ataganden enligt trafikeringsavtal eller annat sérskilt avtal angaende
nyttjande av tjanst,

b) foljdskada eller indirekt skada, eller

c) skada som uppkommit till foljd av forhallanden som enligt vad som
nedan anges utgor befrielsegrunder.

1.6.3
Part ska alltid anses ha orsakat den andre parten skada genom vallande om:

a) skadan orsakats av parts fordon (eget, inhyrt, inlanat eller pa annat satt
disponerat jarnvagsfordon), maskiner eller framférandet av
de(t)samma, inkluderande, men inte begransat tillvarmgang,

b) skadan orsakats av last, bristfallig foérpackning eller felaktig lastning
som part omhéndertagit for befordran eller

c) skadan orsakats av parts jarnvagsnat, inkluderande, men inte begrénsat
till, solkurva eller ralsbrott.

Dessutom galler att Trafikverket alltid ska anses ha orsakat den andre parten skada
genom vallande om:?

- skadan orsakats av trad pa Trafikverkets fastighet eller pA mark som
omfattas av vegetationsréjningsservitut (strackor enligt forteckning) till
forman for Trafikverkets fastighet, eller

- skadan orsakats av stenblock fran bergsskarning eller tunnel som
utforts eller underhalls av Trafikverket.

? Revidering 2012-03-28 enligt avvikelsemeddelande 1
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| fraga om vinterutrustade fordon galler, utdver dvriga bestammelser i detta avtal,
att Trafikverket alltid ar att anse som vallande till skada pa sadant fordon om
skadan orsakats av att fordonet kort in i snémassor inom sparomradet, som inte
hamnat dar till foljd av jarnvagstrafiken eller snorojning pa tredje mans
infrastruktur eller fastighet.

Som vinterutrustat fordon raknas fordon med plog enligt specifikation publicerad
pa www.trafikverket.se vid tidpunkten for tecknande av trafikeringsavtal,
alternativt med likvardig utrustning, samt fordonsekipage med likvardiga
egenskaper.

Trafikverket ar att anse som vallande till skada om skada uppstar till foljd av att
Trafikverket underlater eller drojer oskaligt Iange med att vidta atgérder for att
undanréja annat hinder i spar an sno forutsatt att hindret ar rapporterat som en akut
handelse i enlighet med detta avtal, samt att Trafikverket har radighet 6ver hindrets
undanskaffning.

1.6.4

Ersattningsskyldighet vid sakskada omfattar, sakens varde eller reparationskostnad
(dock inte kostnad dverstigande sakens varde), vardeminskning och
stillestandsersattning samt annan direkt skada. Se avsnitt 4.

1.6.5

| fraga om skada som drabbat tredje man galler sarskilda regler for omfattningen
av parternas ersattningsansvar gentemot varandra.

1.7 Ersattningsansvar vid skada i samband
med rojning

1.7.1

Uppkommer skada i samband med av Trafikverket begérd rgjning, ska
Trafikverket svara for skadan under forutsattning att Trafikverkets avtalspart
tillsett att resurser stallts till Trafikverkets férfogande i enlighet med vad som
angesi 1.5.8.°

1.7.2

Om skada uppkommer till foljd av att resurser som stallts till Trafikverkets
forfogande enligt 1.5.8 inte uppfyllt kraven enligt 1.5.9, sa ansvarar Trafikverkets
avtalspart for Trafikverkets skada, och/eller vad Trafikverket utgett till tredje man,
pa samma satt som vid vallande.’

1.7.3

Ut6ver vad som ovan angetts ansvarar Trafikverkets avtalspart for skada pa samma
sétt som anges i 1.7.2 om den forarpersonal som jarnvagsforetaget stéllt till

® Revidering 2012-03-28 enligt avvikelsemeddelande 1
* Revidering 2012-03-28 enligt avvikelsemeddelande 1
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Trafikverkets forfogande gor sig skyldig till vardsloshet i samband med réjningen.
Vid bedémning av vad som utgor vardsloshet i samband med réjningen ska
parterna sarskilt beakta de sarskilda svarigheter som kan foreligga vid réjning.

1.8 Ersattningsansvar for skada som
drabbat tredje man

1.8.1

Om part har utgett skadestand eller ersattning till tredje man, som enligt vad som
anges i trafikeringsavtal, annat sarskilt avtal angdende nyttjande av tjanst eller
Trafikverkets Allménna Avtalsvillkor, ska béras av den andra parten, &ger den
forsta parten full regressréatt gentemot den andre parten. Parts regressratt galler
oavsett vad som kan folja av lag eller forfattning avseende ansvaret.

1.8.2

Vad Trafikverket enligt lag eller annan forfattning utgivit till tredje man i
ersattning for skada far Trafikverket aterkrava av Trafikverkets Avtalspart endast
om Trafikverket visar att Trafikverkets Avtalspart vallat skadan.

1.8.3

Trafikverkets avtalspart béar ansvaret for skada som till f6ljd av jarnvagsdrift
tillfogas dennes personal, dennes resande, dennes uppdragstagare samt gods och
liknande som denne omhandertagit for befordran. Vad Trafikverkets avtalspart
utgivit i ersattning for sadan skada far aterkravas fran Trafikverket endast om
skadan vallats av Trafikverket.

1.8.4

Vad part enligt ovan regressvis har rétt att krdva av den andre parten, med
anledning av skadestand som utgetts till tredje man, regleras av erséttningsansvaret
enligt de bestammelser som tredje man grundar sitt skadestandsansprak pa.

Part har inte ratt att regressvis krava ersattning fran den andre parten for ersattning
som utgetts till tredje man, utan att skyldighet att utge ersattningen forelegat enligt
forfattning eller Trafikverkets Allménna Avtalsvillkor.

UtGver den ratt till kompensation som foljer av 1.4 samt 1.14 har Trafikverkets
avtalspart inte ratt att regressvis erhalla ersattning fran Trafikverket for ersattning
som Trafikverkets avtalspart lamnar till annan som drabbats av forseningar eller
andra storningar i trafiken. Nyss ndmnda begrénsning avser inte ersattning som
utgetts med stod av jarnvégstrafiklag (1985:192).

1.8.5

For det fall att tredje man framstaller skadestandskrav mot part som parten anser
utgor ett krav som den andre parten slutligen ska svara for, sa far parten inte medge
eller pa annat satt forfoga over kravet utan att vara ense harom med den andre
parten. Héri ligger att parten som mottagit kravet snarast ska anméla kravet till den
andre parten.
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1.8.6

For det fall att tredje man framstéller skadestandskrav mot part, som parten anser
att den andre parten slutligen ska svara for, sa ager den andre parten, efter att ha
mottagit anmalan enligt ovan fran den som forst mottog kravet, pa egen risk och
bekostnad fora talan i saken. Om parten, efter att ha mottagit anmalan fran den som
forst mottog kravet, véljer att inte fora sadan talan ska den part som ursprungligen
mottagit kravet inte medge kravet eller traffa férlikning med anledning av kravet
utan att forst ha inh&mtat den andre partens synpunkter, vilka skaligen ska beaktas.
Parterna ska vid tillampningen av denna bestdmmelse agera med skyndsamhet.

1.9 Utredning och faststallande av
ersattning for skada

1.9.1

Part ska vid skada tillse att erforderlig utredning genomférs, som utvisar vad som
orsakat skadan.

Den part som har kontroll 6ver anlaggning, fordon eller maskin ska tillhandahalla
de erforderliga tekniska underlag som den andra parten begér.

1.9.2

Parts eventuella krav med anledning av skada ska snarast framforas till den andre
parten, dock senast inom nittio (90) dagar (a) fran den handelse som orsakade
skadan, eller (b) savitt avser krav fran tredje man fran det denne framstallt krav
gentemot parten. Parts réatt till ersattning bortfaller helt om nyssndmnda tidsfrist
inte iakttas.

Krav ska framforas skriftligen, men behdver inte inledningsvis vara
beloppsspecificerat. Det ska dock innehalla en preliminar redogorelse for de
forhallanden som aberopas som grund for kravet.

1.9.3

Om sammanhang mellan orsak och skada faststélls erfordras inte, i fall som avses
i 1.6.3, att skadelidande part harutover visar att den andra parten varit vardslos i
det aktuella fallet.

Om utredningen inte visar vad som orsakat skadan ska vardera part béra sina
kostnader.

1.10 Jamkning och ersattningsansvar for
skada

1.10.1

Skadestand som part ska utge med anledning av skada kan jamkas om den andra
parten varit medvallande till skadan. Jamkning ska ske efter vad som ar skaligt
med hansyn till det vallande som har forekommit pa émse sidor.
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1.11 Befrielsegrunder

1.11.1

Part ar fri fran ansvar for bristande fullgorelse av sina avtalsforpliktelser om den
bristande fullgorelsen orsakats av handelse sdsom krig, terrorism, upplopp,
arbetsinstallelse, brist i den allménna energiforsorjningen i landet, blockad,
eldsvada eller explosion, myndighetsbeslut eller annan handelse, varéver part inte
rader eller nar sddan omstandighet drabbar underleverantor. Part har som
befrielsegrund inte ratt att dberopa handelse som orsakats av parts eget agerande
eller eget beslut.

Om befrielsegrund enligt ovan foreligger ska den part som aberopar
befrielsegrunden vidta skéliga atgarder for att minska, undanrdja och reducera
effekterna av befrielsegrunden.

Part som pakallar befrielse enligt bestimmelserna ovan ska utan dréjsmal
underrétta den andra parten ddrom och ska snarast meddela den andra parten nar
befrielsegrunden upphért.

1.11.2

Av hansyn till rikets forsvar, sakerhet, beredskap, mobilisering eller pa grund av
militar- eller beredskapsévning som sker under beredskapstillstand eller liknande
skal &ger staten ratt att nyttja Trafikverkets jarnvagsnat, &ven omfattande den
trafikeringsratt och kapacitetsfordelning som tillkommer Trafikverkets avtalspart i
den omfattning och utstrackning som staten vid var tid anser erforderlig.

1.11.3

| anspraktagande enligt 1.11.2 innebar att Trafikverket ar fritt fran ansvar for
bristande fullg6relse av sina avtalsforpliktelser. Trafikverkets avtalspart har dock
darvid ratt till ersattning fran staten for det intrang statens nyttjande darvidlag
medfort i den man rétt till ersattning foljer av lag eller forfattning. Sadan ersattning
ska dock i sadant fall utges av myndighet som i lag eller forfattning anges som
ersattningsskyldig.

1.12 Avtalets giltighet
1.12.1

Trafikeringsavtalet eller annat sarskilt avtal angaende nyttjande av tjanst géller
som langst under en (1) tagplaneperiod. Dessa avtal kan ségas upp skriftligen,
varvid de upphor att gélla vid det manadsskifte som intraffar narmast efter tre (3)
manader fran den dag da uppsagningen kommit dess adressat tillhanda.

1.12.2

I handelse av att part gor sig skyldig till vasentligt kontraktsbrott har den andre
parten, oavsett vad som anges i 1.12.1, rétt att sdga upp avtalet till omedelbart
upphorande efter trettio (30) dagar om parten skriftligen meddelat den andra
avtalsparten att avtalet kommer att ségas upp till f6ljd av kontraktsbrott. Rétten att
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pa sadant satt saga upp avtalet till omedelbart upphérande galler dock endast om
kontraktsbrottet inte undanrdjts vid utgangen av nyssnamnda tidsfrist.

1.12.3

Part som mottagit sadant skriftligt meddelande som omnamns i 1.12.2 ska i samréad
med den andre parten efter basta formaga vidta atgarder for att sa fort som majligt
undanréja kontraktsbrottet.

1.12.4

Trafikeringsavtalet eller annat sarskilt avtal angdende nyttjande av tjanst upphor
med omedelbar verkan att gélla, utan sarskild uppségning, om endera part forsatts i
konkurs.

1.13 Tvist

1.13.1

Tvist mellan parterna som berdr trafikeringsavtalet eller annan éverenskommelse
eller handling som traffats med stdd av trafikeringsavtalet ska i forsta hand avgoras
av det samradsorgan som parterna upprattat. Sdvida parterna inte enas om annat
géller Transportstyrelsen alternativt svensk allman domstol, som exklusivt forum i
handelse av att tvist inte kan l6sas genom samrad.

1.14 Vissa internationella transporter®

1.14.1

De bestdammelser som foljer av Férdrag om internationell jarnvégstrafik av den
9 maj 1980 i dess lydelse enligt andringsprotokollet av den 3 juni 1999 (COTIF),
bihang E ska tillampas parterna emellan i fraga om internationella transporter pa
vilka COTIF, bihang A och B ar tillampliga.

For sadana transporter géller darutover bestammelserna i detta avtal i den man de
inte &r oforenliga med COTIF, bihang E.

® Revidering 2012-03-28 enligt avvikelsemeddelande 1
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2 Foreskrifter betraffande

sakerhet®
Dokument Titel Giltig from
BVF 1946.1 Trafiksékerhetsinstruktion for trafikeringssystem E2, 2012-06-10
Version 4.0
BVF 1946.2 Trafiksékerhetsinstruktion for trafikeringssystem E3, 2012-06-10
Version 2.0
BVF 1946.3 Trafiksékerhetsinstruktion for trafikeringssystem F 2011-04-01
BVF 1946.4 Trafiksékerhetsinstruktion for trafikeringssystem R 2011-04-01
BVF 1946.6 Trafiksékerhetsinstruktion for trafikeringssystem E1, 2012-06-10
version 1.0
BVS 1522’ Sparvixel med fast och rérlig korsningsspets, version 1.0 | 2012-11-30
BVF 592.11% Detektorer. Hantering av larm fran stationéra detektorer 2009-10-01
(utgva 2009-10-01) for 6vervakning av jarnvagsfordon, version 1.0 Till och med
2013-05-31
BVF 592.11 Detektorer. Hantering av larm frén stationéra detektorer | 2013-06-01
(utgéva 2013-06-01) samt atgarder efter upptickta skador vid manuell
avsyning, version 1.0
BVF 922V Elsékerhetsforeskrifter for trafikplatser 2006-12-10
BVF 924° Regler for arbetsmiljé och sékerhet for jarnvéagsforetag 2012-11-30
vid vistelse i och arbete inom spdromréde. Giltig t.o.m.
2013-05-31
BVF 925 Trafiksékerhetskrav vid anvandning av GSM-R telefon 2009-05-31
BVF 1930 Trafikeringsgrans till sidospér som tillhor andra 2008-01-01

infrastrukturférvaltare

1) Nar kapacitet tilldelas for uppstéllning av vagnar och fordon behéver
Trafikverkets avtalspart ej ansdka om dispens enligt bestdimmelserna i
BVF 922. Rutiner vid kapacitetstilldelning med tillhérande uppstéllbarhet
ar &nnu ej utarbetade. Ansvaret regleras i Ellagen (1997:857).

® Revidering 2012-09-07 enligt avvikelsemeddelande 2
’ Revidering 2013-04-04 enligt avvikelsemeddelande 5
® Revidering 2013-04-04 enligt avvikelsemeddelande 5
% Revidering 2013-04-04 enligt avvikelsemeddelande 5
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3 Hanteringsregler vid olycka och
tillbud

3.1 Anmalan och r@gjningsmedgivande

3.1.1 Anmaélan om olycka och olyckstillbud

Alla olyckor, olyckstillbud och avvikelser som medfdrt olycksrisker och intraffat
pa det jarnvagsnat som Trafikverket forvaltar skall omgaende anmalas till
Trafikverkets trafikledning. Elolyckor och elolyckstillbud kan alternativt anmalas
till Trafikverkets driftledning.

3.1.2 Anmalan om djurpakérning

Aven djurpékérningar anméls som ovan. Med djurpakérning menas dels pakérning
av vilt som enligt jaktfoérordningen omfattas av anmélningsplikt (t.ex. alg, hjort,
radjur, vildsvin, mufflonfar, bjorn, lo, varg, jarv, utter och 6rn), dels pakorning av
tamdjur (t.ex. ren, ko, hast, far och hund). Om tamdjur pakérs skall
jarnvagsforetaget dessutom skriftligen anmaéla detta till Trafikverket.

3.1.3 Jarnvagsforetag, kontaktperson och
réjningsmedgivande

Trafikledningen anmaler omgaende intraffade olyckor, som kommer till
trafikledningens kannedom, till inblandade jarnvégsforetag. Detta galler ej
djurpakorningar. Jarnvagsforetaget skall till Trafikverket ange kontaktperson som
omgaende kan nas for att ta emot anméalan om intraffad handelse och ta stallning
till om jarnvéagsforetaget skall utreda handelsen. Nar jarnvagsforetaget fatt
kannedom om att olycka eller olyckstillbud intraffat skall eventuell avsikt att
utreda handelsen omgaende anmalas till Trafikverkets driftledningscentral.

3.1.4 Samverkan och tillgang till faktaunderlag

Jarnvagsforetaget skall utan drojsmal lata Trafikverkets utredare fa tillgang till
uppgifter fran fordons registreringsutrustningar och i 6vrigt erhalla det
faktaunderlag som behévs for utredningens genomférande, exempelvis data om
fordon och arbetsredskap, tekniska utredningar samt vittnesmal fran personal.
Trafikverket skall utan dréjsmal lata jarnvagsforetagets utredare fa tillgang till
uppgifter som behovs foér utredningens genomférande, exempelvis
stéllverksregistreringar och registrerade sdkerhetssamtal.

Utredningen skall ske i samverkan mellan Trafikverket och inblandade parter.
Detta géller dock inte om opartiskheten i undersokningen dventyras.

Part skall, pa begaran, delge den andra parten den skriftliga utredningsrapporten.
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3.2 Olycksplatsansvarig

Trafikverket utser olycksplatsansvarig. Olycksplatsansvarig ansvarar for
samordningen av arbetet pa olycksplatsen, ansvarar for réjningsarbetet och beslutar
om i vilken omfattning trafik kan tillatas passera forbi olycksplatsen. | ansvaret
omfattas dven skyddsatgarder pa gemensamt arbetsstalle enligt arbetsmiljolagen.
Olycksplatsansvarig meddelar dessutom rgjningstillstand.

3.3 ROjningsmedgivande och
rojningstillstand

Innan nagot fordon far flyttas eller det vidtas andra atgarder som pa nagot vis kan

paverka ledtradarna efter handelseforloppet, maste ett rojningstillstand (se nedan)

finnas. Undantaget ar raddningsarbetet som naturligtvis far bedrivas utan nagot
rojningstillstand.

Nér faktainsamlingen avslutats lamnar varje olycksutredare ett
réjningsmedgivande till den olycksplatsansvarige.

Né&r den olycksplatsansvarige inhdmtat alla parters medgivande och olycksplatsen
ar skyddad ur el- och trafiksékerhetssynpunkt kan réjningstillstandet lamnas till de
som skall leda réjningsarbetet. | anslutning till rojningstillstandet meddelas ocksa
de eventuella direktiv som kan behdvas av arbetsmiljoskal.

Rajningsmedgivanden respektive rojningstillstandet kan i vissa fall omfatta endast
delar av olycksplatsen.

3.4 Raddningsovning

Jarnvagsforetaget och Trafikverket skall i forebyggande syfte i samverkan
genomfdra raddningsévningar i den omfattning som 6verenskommes mellan
parterna.

Om flera jarnvagsforetag trafikerar jarnvégsstracka inom samma kommun kan

raddningstjanst komma att framstalla 6nskemal till Trafikverket om samordning
mellan jarnvégsforetagen. Jarnvagsforetaget skall folja de krav som foljer harav.
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4  Rutiner vid skadereglering

4.1 Inledning

Ansvar for och ersattning vid sak- eller personskada framgar av Trafikverkets
Allménna Avtalsvillkor.

Syfte med dessa anvisningar &r att uppna en enhetlig och korrekt skadehantering
och skadereglering. Anvisningarna galler inte for parts regresskrav for skada pa
tredje man.

4.1.1 Olyckskategorier

Utrednings- och handlaggningsmaéssigt indelas jarnvagsolyckor i féljande
kategorier:
- Olycka i tagfard, sparrfard eller vaxling.
- Sammanstétning mellan jarnvagsfordon och forsékringspliktigt fordon
(plankorsningsolycka).

4.1.2 Rapportering

4.1.2.1

Nar olycka i tagfard, sparrfard eller vaxlingsrorelse intraffat lamnar Trafikverket
information till:
- SOS-larm (i forekommande fall),
- Trafikverkets driftledning, som i férekommande fall bland annat kallar
bérgningsforetag, och berdrd eller berdrda jarnvéagsforetag.

4.1.2.2

Nér olycka sker genom sammanstétning mellan jarnvéagsfordon och
forsékringspliktigt fordon (plankorsningsolycka) lamnar Trafikverket information
till jarnvégsforetaget. Jarnvagsforetaget agerar enligt foljande:

a) Eget forsékrat jarnvagsfordon.

- Tar reda pa vagfordonets registreringsnummer genom polis eller
Trafikverket.

- Kontaktar vagfordonets forsékringsgivare.

- Stéller sitt skadestandskrav till vagfordonets forsakringsgivare.

b) Av annan &gt eller forsékrat jarnvagsfordon.

- Far genom polis och/eller Trafikverket vagfordonets registreringsnummer.

- Kontaktar jarnvagsfordonsagarens forsékringsbolag eller
forsakringsmaklare.

- Sammanstéller och sander in sitt krav, stillestdndskostnader, extrakostnad
till vagfordonets forsakringsgivare
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4.1.3 Utredning

4.1.3.1

Olycka i tagfard, sparrfard eller vaxling utreds av Trafikverket och
jarnvagsforetaget.

Anmarkning;
Utredning skall ocksa i sarskilda fall genomfaras av polis och/eller Statens
haverikommission

Sammanst6tning mellan jarnvagsfordon och forsékringspliktigt fordon utreds av
Trafikverket och polis samt i forekommande fall jarnvagsforetag, nar dessa
héndelser medfér omfattande skador for jarnvagsforetag.

Sammanst6tning mellan jarnvagfordon och forsékringspliktigt fordon, varmed
avses sammanstotning mellan jarnvagsfordon och végfordon, skall i forsta hand
regleras av vagfordonets forsakringsbolag. Administrationen sker av berort
jarnvagsforetag vid fordonsskada, och av Trafikverket vid infraskada.

4.1.3.2

Utredningsrapport upprattas av bade Trafikverket och jarnvagsforetaget enligt
anvisningar faststallda av bland annat Transportstyrelsen.. For att ekonomiskt
kunna reglera skadan, skall rapporten bland annat innehalla beskrivning av:

a) Anléggning

- Teknisk standard; réler, sliprar, ballast etc.
- Anléggningens alder.

b) Fordon/maskin

- Littera och individnummer,
- Fordonets/maskinens alder,
- Fordonséagare.

c) Tredje man tillhdrig utrustning (inklusive annat jarnvagsforetag)

Utredningsrapport skall uppréttas snarast mojligt och far inte forsenas till foljd av
osékerhet om skadans kostnader.

Anmérkning:

Det ar viktigt att pa olycksplatsen sékerstalla sd mycket information som mojligt
for att kunna faststélla vem, eller vad, som orsakat skadan. Bargnings- eller
rojningsmedgivande kan ges efter att sakerstallande av faktainsamling gjorts, for
att klargora orsaken till olyckan i mojligaste man.
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4.1.4 Principer for skadevardering och egendom

4.1.4.1

Totalskada har uppstatt nar kostnaden for ateranskaffning eller reparation
overstiger det i nedanstaende framraknade dagsvardet (V).

a) Foremal
b) Ateranskaffningsvérde (A kr)

Ateranskaffningsvérdet ar vad ett skadat foremal, eller féremal av motsvarande
standard och funktion som det skadade, kostar att ateranskaffa inklusive alla
kostnader att fa det pa plats, eller i produktion.

Om det inte finns majlighet att ateranskaffa foremalet, beraknas
ateranskaffningsvardet genom att vardet vid foremalets anskaffningstidpunkt
justeras enligt index (KP1) fran angiven tidpunkt fram till skadedagen.

c) Livslangd (N ar)

d) Alder (Y &r)

Antal hela ar raknat fran forsta gangen foremalet togs i bruk.
e) Avskrivningsprocent (P)

Divideras féremalets alder med dess livslangd, erhalls avskrivningsprocenten ((Y /
N)*100)=P. Den maximala avskrivningen begrénsas dock till 80 %, vilket &r praxis
for fungerande foremal som ér i drift eller produktion.

Anmérkning:
Kostnad for reparation av spar med betongsliprar ersatts med
ateranskaffningsvardet om skadad sparlangd ar kortare an 5 000 sparmeter.

f) Dagsvardet (V kr)

Foremalets dagsvarde ar lika med ateranskaffningsvardet multiplicerat med det ej
avskrivna vardet i kr V=(A x (100-P)).

4.1.4.2

Med reparationskostnad avses de verifierade kostnader, som uppkommit vid
aterstallande av det skadade foremalet till samma funktionsforméaga och skick det
hade direkt fore skadan intréaffade. Reparationen ska utforas med for arbetet
adekvat metoder och vidtas under normal arbetstid och under normala
forhallanden.

Kostnad for reparation far inte Gverstiga véardet av totalskada enligt punkt 4.1.4.1
ovan. Kostnad for provisorisk atgard for att aterstélla t.ex. spar efter skada kan
dock tillkomma under vissa omsténdigheter, t.ex. om tjale omojliggor ett normalt
aterstallande.
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4.1.4.3

Forcering ar arbete pa dvertid, merkostnader for transporter, material och verktyg
etc. inkopta pa plats, fortaring levererad till olycksplats m.m., allt i avsikt att
snabba upp aterstallande. Tillagget syftar till att forcering ar normen, det vill sdga
att t.ex. Trafikverket sa snabbt som majligt aterstaller efter en olycka.
Forceringskostnad ska kunna motiveras genom inbesparad avbrottskostnad och ska
sarredovisas fran normal reparationskostnad.

4.1.4.4

Det aligger parterna att efter basta formaga soka minimera den totala
skadekostnaden.

4.1.4.5

Stillestandsersattning utgar for den tid skadat fordon eller skadad maskin inte kan
anvandas for sitt andamal.

For fordon och maskiner berdknas dagsersattningen for stillestand enligt féljande
formel:

RF*%

100
365

o
[kr/dag]

dar RF= géallande referensrénta + 2 [%)]
A= &teranskaffningsvarde [kr]
A= avskrivningstid [ar]

4.1.5 Principer for prissattning av tjanster

4.1.5.1
Endast direkt kostnad hanforbar till faststalld skada ersatts.

4.1.5.2
Administrativt tillagg utgar ej.

4.1.5.3
Respektive part svarar for egna utredningskostnader.

4.1.5.4
Inkopt material faktureras till debiterat pris.

4.1.5.5

For maskiner och fordon som anvénds i saval tagdriften som sparreparationer
faktureras skaliga kostnader, enligt verifikat.
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4.1.5.6

For maskiner och fordon som hyrs in av jarnvéagsforetaget ar forsakringsvardet det
som anges i avtalet mellan jarnvéagsforetaget och fordonsuthyraren.

4.1.5.7

Inhyrda tjanster, entreprenorer, leverantorer, transporttjanster etc. debiteras enligt
styrkt kostnad.

4.1.6 Former for reglering av skada
(ersattningsregler)

Ersattning utges for reparationskostnad eller kostnad for ateranskaffning, dock
maximalt med foremalets dagsvarde enligt punkt 4.1.4.1. Kostnader skall alltid
styrkas enligt punkt 4.1.7.1, om inget annat éverenskommits i sarskild ordning.

Om skadat foremal inte repareras eller ateranskaffas, utges ersattning for kostnad
motsvarande aterstallandet, dock hogst med foremalets dagsvarde.

4.1.7 Betalning

4.1.7.1

Ersattningskrav mot orsakande part skall framstéllas genom faktura. Innan faktura
utférdas skall dock parterna vara 6verens om vem som orsakat skadan.

Parterna skall vid fakturering styrka krav pa ersattningar genom t.ex. kopia av
verifikation. Om parterna &r oense om del av faktura, skall ostridigt belopp betalas
inom angiven tid.

Faktura skall delas upp pa foljande delposter:
- bargning/rdjning,
- forcering,
- aterstallande av anlaggning
- annan direkt kostnad (specificera)
For varje delpost redovisas kostnaderna uppdelade pa
- personalkostnader (timmar och a- pris),
- maskinkostnader,
- materialkostnader och
- externa kostnader
A-contofakturering kan ske efter dverenskommelse mellan parterna.

Om ersattningsbelopp delas upp pa flera fakturor, skall pa den sista fakturan anges
att den avser slutfakturering.

4.1.7.2
Ranta pa fordran utgar enligt rantelagen.
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4.1.7.3
Moms utgar for narvarande ej pa skadestand.

4.1.7.4
Fakturaadress avseende sakskada orsakad av:
a) Trafikverket; se bilaga 1.1.

b) Jarnvagsforetaget; stalls till den adress som anges i trafikeringsavtalet.

4.1.8 Preskription

Skada skall anmalas skriftligt pa satt och inom tid som anges i
Jarnvagsnatsbeskrivningen, punkt 1.9.2.

Har fakturering inte gjorts inom tre ar fran 6verenskommelse om ansvarsfragan,
anses kravet forfallet.
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