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Tjanster

5.1 Inledning

Kapitel 5 redovisar tjanster i den ordning som de regleras i direktiv 2001/14/EG.
Tjansterna ar uppdelade i foljande kategorier:

- Minimipaket av tilltradestjanster (taglage)

Minimipaketet motsvaras av tjansten taglage. | denna tjanst ingar ratt att
nyttja den kapacitet som tilldelats (spar och véaxlar) i enlighet med
definitionen av taglage (se avsnitt 1.10.2), trafikledning, nédvandig
information med mera.

- Bantilltradestjanster och tilltrade till angréansande faciliteter

| denna kategori ingar tilltrade till sparkapacitet utéver vad som omfattas
av minimipaketet, exempelvis uppstallning och tagbildning samt tillgang
till angrénsande faciliteter i form av godsterminaler, stationsbyggnader
med mera.

- Tillaggstjanster

| kategorin tillaggstjanster ingar tjanster som Trafikverket erbjuder i
anslutning till tilltradestjansterna ovan, exempelvis tagbildning,
transportvillkor for specialtransporter med mera.

- Extratjanster

I denna kategori ingar exempelvis tjanster som extra information och tillgang till
GSM-R.

| kapitlet beskrivs de tjanster som Trafikverket tillhandahaller samt vilka krav och
forutsattningar som finns for att nyttja tjansterna. Information om vem som har ratt
att ansoka om tilltradestjanster finns i avsnitt 2.2.1. Avsnitt 4.3 anger hur man
anstker om kapacitet.

Avgifter for de tjanster som Trafikverket erbjuder redovisas i kapitel 6. De villkor
som galler for trafikering redovisas i kapitel 2 och var tjansterna finns tillgangliga
redovisas i kapitel 3.

Da jarnvégsfordon inte anvands for banarbeten i Trafikverkets regi, ska ansékan
om kapacitet goras i form av tjanster enligt avsnitt 5.2 och 5.3.

! Revidering enligt avvikelsemeddelande 7
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5.1.1 Information om andra som tillhandahaller
tjanster

Om trafikuppgiften Trafikverket erbjuder andra svenska infrastrukturforvaltare att
publicera sin jarnvagsnatsheskrivning pa Trafikverkets webbplats.

http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Trafikera-
jarnvag/Jarnvagsnatsbeskrivning/Jarnvagsnatsbeskrivningar-fran-svenska-
infrastrukturforvaltarel/

Pa Trafikverkets webbplats finns ocksa majlighet for aktorer som tillnandahaller
jarnvagsnara tjanster till jarnvagsforetag och trafikorganisatorer att publicera
kontaktuppgifter med lankar till den egna webbplatsen.

http://www.trafikverket.se/Foretaq/Trafikera-och-transportera/Trafikera-
jarnvag/System-och-verktyg-for-jarnvag/Branschreqistret-jarnvagsnara-tjanster/

Trafikverket ansvarar inte for informationen i andra infrastrukturforvaltares
jarnvagsnatsbeskrivningar eller for innehallet i tjanster som erbjuds av andra
aktorer.

5.2 Minimipaket av tilltradestjanster

Trafikverket tillhandahéller minimipaket av tilltradestjanster i form av tjansten
taglage, som indelas i foljande alternativ:

- taglage for persontrafik
- taglage for godstrafik
- taglage for tjanstetag.

Tjansten taglage omfattar hela forflyttningen fran en plats till en annan, fran det att
fordonsrorelsen inleds pa utgangsstationen till det att fordonet stannat pa slut-
stationen. | taglaget, eller mellan taglagen i ett taguppdrag

(se bilaga 4.1, kap 3.1), ingar uppehall pd maximalt en timme (60 minuter) per
plats. Se figur 5.1, taglage alternativ A. Om langre uppehall &n en timme per plats
onskas kravs ansékan om tjansten uppstélining, se avsnitt 5.3.7°.

® Reviderad enligt avvikelsemeddelande 1
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For forflyttningar over driftplatsgrans, eller mellan driftplatsdelar inom en
driftplats, kravs ansokan om taglage. Se figur 5.1.

Driftplats
Taglage Driftplatsdel 2

Taglage B

Taglage A

—

Tillatet uppehall,
max 60 minuter

Driftplatsdel 1

Figur 5.1 Taglage alternativ A; mellan driftplatser. Taglage alternativ B;, mellan
driftplatsdelar.

5.2.1 Taglage for persontrafik

Om trafikuppgiften omfattar transport av resande ska ansokan avse taglage for
persontrafik. Ansokan om taglage hanteras enligt den tilldelningsprocess som
beskrivs i kapitel 4. | taglage for persontrafik ingar tillgang till

1. De spar och vaxlar som tilldelats for framférandet av taget

Hér avses ratten att nyttja tilldelad kapacitet enligt de villkor som faststallts i
tagplanen, trafikeringsavtal, tillstand och licenser samt enligt gallande
foreskrifter. Ratten att nyttja den tilldelade kapaciteten kan dock bli foremal for
Trafikverkets trafikledningsbeslut och myndighetsbeslut som begrénsar,
forandrar eller upphaver nyttjandet. Sadana beslut kan exempelvis orsakas av
storningar och syftar alltid till att uppna ett sakert och effektivt nyttjande av
infrastrukturen.

2. Utrustning for leverans av drivmotorstrém (kontaktledning) dér det
finns sadan

Har avses ratten att anvanda Trafikverkets kontaktledning pa elektrifierade
banor.

3. Trafikledning

Hér avses ratten att via Trafikverkets trafikstyrnings- och
kommunikationssystem ta del av den operativa information som ar nédvéndig
for att nyttja taglaget. Trafikledningen inkluderar trafikdvervakning och
tagklarering, inklusive information om tagrorelser. Se dven avsnitt 3.3.1.4 och
3.3.3.
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Trafikverkets trafikledning pé sidospar bestar i att upplysa om vilka vaxlings-
rorelser och A-skydd som pagar. De aktorer som verkar pa platsen svarar for
samordningen av dessa rorelser.

4. Trafikinformation till jarnvagsforetag eller trafikorganisatorer
(GRUND)

Trafikinformation GRUND omfattar information till jarnvagsforetag eller
trafikorganisatorer fran och med att ett taglage ar fastlagt, under och efter
nyttjandet av taglaget. Med information avses héar all 6vrig information som
behovs for att utfora eller driva den jarnvégstrafik for vilken kapacitet har
tilldelats. Trafikinformation GRUND innehaller information om

a) villkor for trafikens framforande

b) eventuella avvikelser fran faststalld tagplan

c) planerade ankomst- och avgangstider

d) uppgifter om var tagen i realtid geografiskt befinner sig

e) punktlighet (presenteras i minuter i forhallande till fastlagd tidtabell)

f) aktuellt ankomst- eller avgangsspar

g) prognoser pa ankomst- eller avgangstider vid eventuella trafikstérningar
som medfor en forsening pa 5 minuter eller mer

h) bedomd forseningsorsak vid forsening pa 3 minuter eller mer

i) trafikhandelser, information om eventuella atgarder for aterstallande av
bana och trafik samt prognoser for detta

j) matvarden i realtid fran Trafikverkets detektorer (se avsnitt 5.5.3).

Da trafikverksamheten sker i form av sparrfard (JvSFS 2008:7) ingar endast
tjnsterna i punkterna a—c, f och i. Sparrfard férekommer endast i de fall de
tekniska forutsattningarna for tagfard inte kan uppfyllas.

Trafikverket levererar trafikinformation GRUND till jarnvagsforetaget eller
trafikorganisatoren genom olika kanaler sdsom e-post, telefon och Internet eller
via direkt atkomst till Trafikverkets IT-system. Trafikverket svarar inte for den
utrustning som ar nédvéndig for att ta del av trafikinformation GRUND.

For upplysningar om tillgang till Trafikverkets IT-system, se Trafikverkets
webbplats.

http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/T rafikera-
jarnvag/System-och-verktyg-for-jarnvag/

For information om operativa regler, se avsnitt 2.4. For uppgifter som ska
lamnas fore tags avgang, se bilaga 2.1.
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5. Trafikinformation till resenarer (BAS)

Trafikinformation BAS omfattar hdgtalarutrop, fast och dynamisk skyltning
inom stationsomradet samt publicering av information pa Trafikverkets
webbplats och i mobila tjanster.

Den webbaserade trafikinformationen kan dven fas pa jarnvagsforetagets eller
trafikorganisatdrens egen webbplats.

Underlag for Trafikverkets trafikinformationsuppdrag hanteras enligt avsnitt
4.3.1. Mer information om Trafikinformation BAS finns i bilaga 4.1 och
bilaga 5.1.

6. Plattformar for resandeutbyte eller for enklare service

Har avses ratten att under tilldelat tdglage nyttja plattformar med tillndrande
plattformsutrustning for resandeutbyte eller for enklare service.

5.2.2 Taglage for godstrafik

Ansokan om taglage hanteras enligt den tilldelningsprocess som beskrivs i kapitel
4. | taglage for godstrafik ingar tillgang till de tjanster som beskrivs i avsnitt 5.2.1
punkterna 1-4.

5.2.3 Taglage for tjanstetag

Med tjanstetag avses tag som framfors utan resande eller gods. Det kan vara
forflyttning av fordon av omloppsskal, till avgangsstation eller fran ankomststation
eller till och fran uppstallningsplats, serviceanlaggning eller verkstad.

Ansokan om taglage hanteras enligt den tilldelningsprocess som beskrivs i kapitel
4. | taglage for tjanstetag ingar tillgang till de tjanster som beskrivs i avsnitt 5.2.1
punkterna 1-4. Om trafikuppgiften kraver tillgang till plattform ingar dven tjansten
i avsnitt 5.2.1 punkt 6.

5.3 Bantilltradestjanster och tillgang till
angransande faciliteter

5.3.1 Anvandning av utrustning for leverans av
drivmotorstrom

Tjansten anvandning av kontaktledning ingar i Trafikverkets minimipaket av
tilltradestjanster. Se avsnitt 5.2.1 punkt 2.

5.3.2 Bransledepaer

For information om var bransledepéer finns, hanvisas till andra infrastruktur-
forvaltares jarnvagsnéatsbeskrivningar, till jarnvagsforetag som erbjuder tjansten
eller till andra aktorer som &ger depaer eller pa annat vis tillhandahaller bransle, se
aven avsnitt 5.1.1.



Jarnvagsnatsbeskrivning 2011 kap 5, Tjanster,
Utgava 2011-06-20

5.3.3 Stationer for resenarer, inklusive byggnader
och ovriga faciliteter (plattformar)

Tjansten stationer for resenarer omfattar dels en bantilltradestjanst som bestar av
sparkapacitet i anslutning till plattformar, dels en tjanst for tillgang till plattformar
samt ytterligare en tjanst for tillgang till allmanna utrymmen for resenarer.

5.3.3.1 Sparkapacitet vid plattform

Trafikverket tillhandahéller sparkapacitet vid plattform som en del av tjansten
taglage, eller i form av tjansten uppstallning. Se avsnitt 5.3.7.

5.3.3.2 Tillgang till plattform

Tjansten omfattar saval plattform for resandeutbyte som sarskilda service-
plattformar. For tilltrade i samband med nyttjande av taglage for persontrafik, eller
i sarskilda fall taglage for tjanstetag, ingar tjansten i taglaget. Se avsnitt 5.2.1
punkt 6.

5.3.3.3 Tillgang till stationsbyggnader och allmanna utrymmen
for resenarer

Trafikverket tillhandahéller inga stationsbyggnader eller allmanna utrymmen for

resandeutbyte. Majoriteten av de stationsbyggnader som anvands for resandeutbyte

forvaltas av Jernhusen AB (http://www.jernhusen.se/)

Trafikverket forvaltar dock ett antal hallplatser med varierande grad av plattforms-

utrustning, som exempelvis vindskydd och bankar. For tilltrdde i samband med

nyttjande av taglage for persontrafik, ingar tjansten i taglaget.

For information om tillgang till stationsbyggnader hanvisas till Jernhusen AB
(http://www.jernhusen.se/) eller andra aktérer som dger eller forvaltar
stationsbyggnader, se dven avsnitt 5.1.1.

5.3.4 Godsterminaler

Tjansten godsterminaler ar uppdelad i dels en bantilltradestjanst som omfattar
sparkapacitet inom godsterminal, dels en tjanst som omfattar tillgang till
anlaggningar inom godsterminal.

5.3.4.1 Tilltrade till sparkapacitet inom godsterminal

Med godsterminal menas ett avgransat omrade som ar anslutet till jarnvagsnatet
och avsett for lastning och lossning av gods och lastbarare, eller omlastning fran
jarnvag till andra trafikslag.

Kombiterminaler

Trafikverket forvaltar spar pa ett antal kombiterminaler dar andra aktorer tillhanda-
haller markytor, faciliteter och tjanster. Ansékan om sparkapacitet for uppstallning
i samband med lastning och lossning vid dessa terminaler sker enligt avsnitt 5.3.7.

Lastplatser
Trafikverket tillhandahéller sparkapacitet vid lastplatser i form av tjansten upp-
stallning, se avsnitt 5.3.7. Vid tilldelning av sparkapacitet kommer ansokningar
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som kan knytas till lossning och lastning av gods att véarderas hogre &n annat
sparutnyttjande (till exempel uppstallning) pa dessa platser.

5.3.4.2 Tillgang till anlaggningar inom godsterminal

Kombiterminaler
Pa kombiterminalerna tillhandahéller Trafikverket inga anlaggningar.

Lastplatser

Pa de platser som betecknas som lastplatser tillhandahaller Trafikverket markytor
och i férekommande fall enklare anldggningar, i befintligt skick, for lossning och
lastning av gods. Exempel pa sadana anlaggningar ar sidolastkajer och andkajer.
Med tjansten tillgang till anlaggningar inom godsterminal foljer ratten att nyttja
dessa ytor och anlaggningar under den tid som sparkapacitet tilldelats.

Hantering av gods sker med mobil utrustning som den sdkande sjalv svarar for.
Hantering av nedskrapande gods, till exempel timmer, &r inte tillaten. Om
Trafikverket tvingas sanera anlaggningen kommer den som tilldelats kapacitet att
fa betala saneringen.

Lagring av gods tillats inte pa dessa platser. Ytor lampliga for lagring av gods i
anslutning till lastplatser kan i vissa fall vara tillgangliga for arrende.

For mer information om lastplatser samt villkor for nyttjande av dessa, se avsnitt
3.7, eller kontakta Kundservice jarnvéag pa Trafikverket, se bilaga 1.1.

5.3.5 Rangerbangardar

Tjansten rangerbangardar omfattar tilltrade till spar och tillgang till anlaggningar
inom rangerbangardar. Rangerbangardarna och de spar som tillhor respektive
anlaggning framgar av avsnitt 3.8.

| tjansten ingar tillgang till

1. de spar, vaxlar och rangerspecifika anlaggningar som tilldelats pa
rangerbangarden
Har avses rétten att nyttja tilldelad kapacitet enligt de villkor som faststéllts
i tdgplanen, trafikeringsavtal, tillstand och licenser samt enligt gallande
foreskrifter. Pa rangerbangardar dar Trafikverket eller en tjansteleverantor
som Trafikverket godkant tillnandahaller tagbildningstjanster, kan
inskrankningar férekomma.

Ratten att nyttja den tilldelade kapaciteten kan bli foremal for
Trafikverkets trafikledningsbeslut och myndighetsbeslut som begrénsar,
forandrar eller upphaver nyttjandet. Sadana beslut kan exempelvis orsakas
av storningar och syftar alltid till att uppna ett sékert och effektivt
nyttjande av infrastrukturen.

2. utrustning for leverans av drivmotorstrém (kontaktledning) och
extern el (uppvarmning) dar det finns sadan
Har avses ratten att anvanda Trafikverkets kontaktledning pa elektrifierade
rangerbangardar. Dessutom ingar rétten att anvanda befintliga
véarmeposter.
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3. trafikledning
Har avses ratten att, dar sa ar mojligt, via Trafikverkets trafikstyrnings- och
kommunikationssystem ta del av operativ information. Trafikverkets
trafikledning pa sidospar bestar i att upplysa om vilka véaxlingsrorelser och
A-skydd som pagar. De aktdrer som verkar pa platsen svarar for
samordningen av dessa rorelser.

4. trafikinformation till jarnvagsforetag eller trafikorganisatorer
Har avses information till jarnvagsforetag eller trafikorganisatorer fran och
med att kapacitet pa rangerbangarden tilldelats, under och efter nyttjandet
av kapaciteten. Trafikinformationen omfattar
a. villkor for nyttjandet av rangerbangardens spar och anlaggningar
b. eventuella avvikelser fran faststalld tagplan
c. planerade ankomst- och avgangstider
d. trafikhandelser, information om eventuella atgarder for
aterstallande av anldaggningar samt prognoser for detta.

Trafikinformation levereras till jarnvagsforetaget eller trafikorganisatéren
genom olika kanaler, se avsnitt 5.2.

Rangerbangardarna ar anlaggningar byggda for ett specifikt syfte: att upplosa,
sortera och bilda tag. Vid tilldelning av kapacitet kommer ansékningar som kan
knytas till rangering att varderas hogre an andra (exempelvis uppstallning).

Ansdkan ska ske enligt de rutiner som redovisas i bilaga 4.1. Tilldelning av
kapacitet pa rangerbangardar sker efter dialog med kund.

For nyttjande av Trafikverkets rangeranlaggningar kan det finnas krav pa
genomgangen utbildning. For mer information, kontakta Kundservice jarnvag pa
Trafikverket, se bilaga 1.1.

5.3.6 Spar eller sparomrade for tagbildning

Tjansten infors pa prov for fordonsrorelser inom depdomradet pa driftplatsdel
Malmg central.

Figur 5.2 Depaomradet pa driftplatsdel Malma central
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Tjansten bestar av ratten att under en angiven tidsperiod utféra fordonsrorelser
inom driftplatsdelen. Tjansten &r tillganglig bara for den som ocksa har, eller
ansoker om, kapacitet for uppstallning — och da bara for fordonsrérelser pa och
mellan dessa spar. Se figur 5.3.

Spar eller sparomrade for tagbildning

Driftplatsdel

L

Figur 5.3 Tagbildning; rorelser pa eller mellan spar for uppstallning

| tjansten tagbildning, som &r en bantilltradestjanst, ingar tillgang till

1. de spar och véxlar som behovs for uppgiften

Har avses ratten att nyttja kapacitet enligt de villkor som faststallts i tagplanen,
trafikeringsavtal, tillstand och licenser samt enligt géllande foreskrifter. Rétten
att nyttja den tilldelade kapaciteten kan dock bli foremal for Trafikverkets
trafikledningsbeslut och myndighetsbeslut som begréansar, forandrar eller
upphaver nyttjandet. Sadana beslut kan exempelvis orsakas av stérningar och
syftar alltid till att uppna ett sakert och effektivt nyttjande av infrastrukturen.

2. utrustning for leverans av drivmotorstrom (kontaktledning) dar det
finns sadan

Har avses ratten att anvanda Trafikverkets kontaktledning pa elektrifierade
driftplatser.

3. trafikledning

Har avses ratten att, dar sa ar mojligt, via Trafikverkets trafikstyrnings- och
kommunikationssystem ta del av operativ information. Trafikverkets trafik-
ledning pa sidospar bestar i att upplysa om vilka vaxlingsrérelser och A-skydd
som pagar. De aktorer som verkar pa platsen svarar for samordningen av dessa
rorelser.

4. trafikinformation till jaArnvéagsforetag eller trafikorganisatorer

Tjansten tagbildning inkluderar del av "trafikinformation GRUND”. De delar
som ingar ar punkterna a—c, f och i. Se avsnitt 5.2.1 punkt 4.

Ansokan ska ske enligt de rutiner som redovisas i bilaga 4.1. Tilldelning av
kapacitet for tagbildning sker efter dialog med den sokande.

10



Jarnvagsnatsbeskrivning 2011 kap 5, Tjanster,
Utgava 2011-06-20

5.3.7 Uppstéllining

Tjansten uppstallning ar indelad i dels en bantilltradestjanst som omfattar tva olika
typer av uppstéllningstjanster (avsnitten 5.3.7.1 och 5.3.7.2), dels en tjanst som
omfattar tillgang till uppvarmning av jarnvagsfordon (avsnitt 5.3.7.3).

5.3.7.1 Tilltrade till sparkapacitet for uppstallning

Trafikverket tillhandahéller sparkapacitet for uppstallning av fordon, i form av
tjansten uppstéllning.

Tjansten uppstallning ska ansdkas om vid all uppstallning av fordon, utéver det
uppehall pa en timme per plats som ingar i taglaget, men inte fore och efter
taglaget. Ansdkan om uppstallning ska i forsta hand utformas utifran onskad
sparlangd och tid for uppstallning — inte specifika spar. For mer information, se
bilaga 4.1. Forteckning 6ver tillgangliga spar for uppstallning redovisas i bilaga
3.1. En uppdatering av bilagan publiceras i januari 2010.

| tjansten uppstallning ingar tillgang till

1. de spar som tilldelats for uppstallningen
Hér avses réatten att nyttja tilldelad kapacitet for uppstéllning av
stillastéende fordon enligt de villkor som faststllts i tagplanen,
trafikeringsavtal, tillstand och licenser samt enligt gallande
foreskrifter. Ratten att nyttja den tilldelade kapaciteten kan dock bli
foremal for Trafikverkets trafikledningsbeslut och myndighetsbeslut
som begrénsar, forandrar eller upphaver nyttjandet. Sadana beslut kan
exempelvis orsakas av storningar och syftar alltid till att uppna ett
sékert och effektivt nyttjande av infrastrukturen.

2. Trafikinformation till jArnvagsforetag eller trafikorganisatérer
Information till jarnvagsforetag eller trafikorganisatorer fran och med
att kapacitet for uppstallning tilldelats, under och efter nyttjandet av
sparkapaciteten. Trafikinformationen omfattar
a. Vvillkor for uppstéliningen
b. eventuella avvikelser fran faststélld tagplan
c. Trafikhandelser, information om eventuella atgarder for

aterstallande av bana och trafik samt prognoser for detta

Trafikantinformation levereras till jarnvagsforetaget eller
trafikorganisatéren genom olika kanaler, se avsnitt 5.2

Som st6d for ansokan om sparkapacitet for uppstéllning i Stockholm redovisar
Trafikverket riktlinjer for sparanvandning. Riktlinjerna ar framtagna utifran
erfarenhet av tidigare tagplanearbete. Riktlinjerna utgor inte begransningar for hur
kapacitet kan ans6kas, men visar hur infrastrukturen sannolikt bor nyttjas for att
uppna storsta samhallsekonomiska nytta*.

http://www.trafikverket.se/PageFiles/9340/Planeringsforutsattningar Cst.pdf

Vid tilldelning av sparkapacitet for uppstallning har fordon som kan knytas till
tagproduktion (taglagen) foretrade gentemot andra fordon. Sparkapacitet for

* Revidering enligt avvikelsemeddelande 1
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uppstallning av fordon vid plattform medges normalt endast for resenarernas pa-
och avstigning, furnering och lattare driftsunderhall. Sparkapacitet for uppstéllning
av godstagsfordon i anslutning till angransande faciliteter, till exempel tillgang till
anlaggningar inom godsterminal, medges normalt endast i direkt anslutning till
nyttjandet av anlaggningen i fraga.

Den som under en manad uppenbart inte nyttjar tilldelad kapacitet for uppstalining
ska pa Trafikverkets begaran avsta fran kapaciteten.

Uppstéllning av fordon regleras ur elsakerhetssynpunkt i BVF 922, se avsnitt
2.4.1.3.

5.3.7.2 Tilltrade till sparkapacitet for 1&ngtidsuppstallning®

Tjansten langtidsuppstallning innebar att sparkapacitet upplats for uppstallning av
fordon pa spar med lag underhallsniva, som kan tas i bruk endast efter en i férhand
Overenskommen tidsfrist. Tidsfristen behovs for att Trafikverket ska kunna
inspektera sparen och gora dem trafikerbara.

Langtidsuppstallning ingar inte i Trafikverkets infrastrukturatagande, men kan
tilldelas om kapacitet finns. Syftet med tjansten ar att tillhandahélla langtids-
uppstallning pa spar med lagre underhallsniva an genomsnittet, till ett reducerat
pris.

For information om vad som ingar i tjansten, se avsnitt 5.3.7.1.

Baserat pa en forhandskontakt med beskrivning av behovet foreslar Trafikverket
lampliga platser och spar for langtidsuppstallning. Darefter gérs ansokan om
tjansten, se avsnitt 4.3.

| bilaga 3.1 redovisas vissa sidospar som otrafikerade. Dessa spar kan vara mojliga
att anvanda for langtidsuppstallning. Uppgifterna ger en bild av Trafikverkets
utbud och kan anvandas vid beskrivning av behovet av langtidsuppstéllning.
Langtidsuppstallning tilldelas for hogst en tagplan. Om behovet av uppstéllning
stracker sig 6ver langre tid an en tagplan ska en ny ansokan lamnas till
Trafikverket.

5.3.7.3 Tillgang till uppvarmning av jarnvagsfordon
Det & mgjligt att ansluta extern el till jarnvagsfordon via

- tagvarmeposter (1000 V)

- lokvarmeposter (230 V)

- diesellokvarmeposter (400 V)
- uppfalld stromavtagare.

Tjansten &r ett komplement till tjansten uppstallning. Tjansten erbjuds dem som
samtidigt ansoker om plats for uppstallning av fordon pa det angransande sparet.

> Revidering enligt avvikelsemeddelande 5
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5.3.8 Underhallsanlaggningar och andra tekniska
anlaggningar

Tjansten underhallsanlaggningar och andra tekniska anlaggningar ar uppdelad i
dels en bantilltradestjanst som omfattar sparkapacitet vid sadana anlaggningar, dels
en tjanst som omfattar tillgang till sadana anlaggningar.

5.3.8.1 Tilltrade till sparkapacitet vid underhallsanlaggningar och
andra tekniska anlaggningar

Trafikverket tillhandahéller sparkapacitet vid tekniska anlaggningar i form av

tjansten spar for uppstallning. Se avsnitt 5.3.7.

5.3.8.2 Tillgang till underhallsanlaggningar och andra tekniska
anlaggningar

Trafikverket varken ager eller forvaltar verkstader. Anlaggningar for tvatt av tag

finns i anslutning till vissa storre stationer i landet, men Trafikverket driver inte

dessa. Trafikverket dger inte heller fekalietdbmningsanldggningar, men de finns

tillgangliga pa vissa stationer.

Andra verksamhetsuttvare kan erbjuda tjansten. F6r mer information, se avsnitt
5.1.1.

| Géteborg Skandiahamnen (Gsh), vid spér 31-35, tillhandahaller Trafikverket en
bromsprovsanlaggning for laddning av luft i tdgens bromssystem, tathetskontroll
och bromsprov. For nyttjande av anlaggningen finns krav pa genomgangen
utbildning.

For mer information om utbildning, kontakta Kundservice jarnvag pa Trafikverket,
se bilaga 1.1.

5.4 Tillaggstjanster

5.4.1 Tillhandahallande av drivmotorstrom

Trafikverket koper in drivmotorstrom och erbjuder jarnvagsforetag och trafik-
organisatorer denna tjanst till sjalvkostnadspris.

Trafikverket forsoker kopa elstrom sa billigt som majligt. Sedan 2006 har
Trafikverket kopt elstrém som till 200 procent varit producerad via vattenkraft som
ar certifierbar for Bra Miljoval. Den som har 6nskemal om elstrom producerad pa
annat sétt, till exempel Bra Miljoval EL, kan bestalla detta fran Trafikverket och
far da betala den merkostnad som denna bestallning innebar. En forutsattning ar att
produkten gar att kopa pa elmarknaden. Trafikverket kan pa forfragan lamna en
prisprognos pa detta fore bestallning.

Ett prognostiserat pris (budgetpris) for drivmotorstrom beréknas senast 31 oktober
for kommande ar, med utgangspunkt fran forvantat inkopspris, inklusive nat-
avgifter for kommande ar, och det priset belastas med ett paslag for de forluster
som uppkommer i distributionen och omformningen. Detta paslag varierar fran
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fordon till fordon, se avsnitt 6.3.4.1. Det prognostiserade priset for 2011 meddelas
senast den 31 oktober 2010.

Forutom det prognostiserade priset for drivmotorstrom tillkommer en kostnad for
elcertifikat. Alla konsumenter av drivmotorstrom maste enligt lag under 2011 képa
elcertifikat motsvarande 17,9 procent av sin forbrukning.

Det prognostiserade priset beraknas med rimlig marginal sa att det normalt inte ska
overstigas. Priset ska endast ses som en information om prisnivan. Det pris som
anvands for debitering under aret ar utfallet av den aktuella manadens elhandel.
Priset varierar saledes fran manad till manad. En slutlig korrigering gors efter arets
slut sa att den debiterade kostnaden och volymen éverensstimmer med den
inkopta. Trafikverket far varken gora vinst eller forlust pa elhandel, varfor
Trafikverket maste ha majlighet att justera priset efter arets slut.

Trafikverket upphandlar drivmotorstrom med hjalp av en portfoljforvaltare, och
elen kops in till spotpris, timme for timme. Utdver detta kdper Trafikverket
finansiella prisséakringskontrakt for att lasa priset och dampa prisvariationerna ver
aren och dven under innevarande ar. Dessa prissakringar tecknas upp till fem ar i
forvag och Trafikverket koper da cirka 20 procent av sin arsforbrukning for ar ett
till fem framat i tiden.

For fordon med atermatning ger Trafikverket full kompensation for den atermatade
energin.

Ansokan om drivmotorstrom ingar i ansokan om taglage.

5.4.2 Tillhandahdallande av bransle

Trafikverket tillhandahéller inte bransle. Bransledepaer ingar inte i infrastrukturen,
men jarnvagsforetag kan fa tillgang till sddana genom att teckna avtal med den
verksamhetsutdvare som driver bransledepan pa den aktuella platsen. Aven ett
flertal oljebolag kan tillhandahalla tjansten. Se avsnitt 5.1.1.

5.4.3 Service for tag

Trafikverket tillhandahéller inte tjanster for service for tag. Den sokande kan i
vissa fall fa tillgang till sddana tjanster, exempelvis stadning, furnering eller
reparationstjanster, genom avtal med jarnvagsforetag som erbjuder tjansten mot
avgift, eller andra foretag som ar inriktade pa sadana tjanster. Se avsnitt 5.1.1.

5.4.4 TAgbildningstjanster®

Med tagbildningstjanster avses rangering, vaxling och andra tillnérande tjanster for
att upplésa och bilda tag pa tagbildningsplatser (se avsnitt 3.8.1).

Pa tagbildningsplatser ar Trafikverkets roll att vid tilldelning av kapacitet se till att
infrastrukturen kan nyttjas sékert, effektivt och konkurrensneutralt.

® Revidering enligt avvikelsemeddelande 6
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Pa tagbildningsplatser med fler intressenter kommer Trafikverket att fora en
I6pande dialog med parterna, saval under tgplaneprocessen som under
tagplaneperioden, for att sékerstélla att malsattningarna ovan uppfylls och att
verksamheten pa tagbildningsplatsen kan bedrivas enligt de intentioner som lag till
grund for tilldelningen. Trafikverket kan engagera externa leverantorer for att
tillhandahalla de tjanster som behovs. De tjanster som erbjuds kommer som princip
att bli sjalvkostnadsbaserade.

5.4.4.1 Tagbildningstjanster p& Hallsbergs rangerbangéard’

Pa rangerbangarden i Hallsberg, se avsnitt 3.8.1.1, erbjuder Trafikverket tjanster
kopplade till rangeringen av vagnar.

Ansokan om tagbildningstjanster i Hallsberg ska vara skriftlig och goras pa
Trafikverkets blankett for ansokan om kapacitet och tagbildningstjanster i
Hallsberg, som finns pa Trafikverkets webbplats.

http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Trafikera-

jarnvag/Jarnvagsnatsbeskrivning/Blanketter/

| bilaga 4.1 framgar vad ans6kan om kapacitet samt tagbildningstjanster i Hallsberg

ska innehélla.

Tagbildningstjanster pa Hallsbergs rangerbangard:

Tjéanst Beskrivning av tjansten
Hrbg IN Mottagning ankommande Mottagning av ankommande tag,
tag/vaxling ankomstsyning, uppkoppling, lokskifte,
avhangning och rangering av vagnar.
Hrbg UT lordningsstéallande av avgaende lordningsstallande av avgaende tag samt
tag/vaxling vid behov neddragning fran riktningsgrupp
till utfartsgrupp for avgang. Syning och
bromsprov ingar i tjansten.
Hrbg G Tillaggstjanst Vagnar grupperas fér olika destinationer.

Ovanstaende tjanster pa Hallsbergs rangerbangard &r inte tillgangliga under

foljande tider:

- 2010: 24 december kl. 14.00 — 26 december kl. 8.00.
- 2011: 24 juni kl. 14.00 — 26 juni kI. 8.00.

Oppettider for 6vriga storhelger bestams efter det att tagplanen faststallts.

Med gruppvaxling (Hrbg G) menas att ett tag satts samman av vagnar som
grupperas for olika destinationer. Detta for att jarnvagsforetaget enkelt ska kunna
koppla loss en vagngrupp vid en specifik destination och sedan fortsatta med taget.
Tjansten Hrbg G erbjuds, nar sa ar mojligt, efter forfragan fran jarnvagsforetag
eller trafikorganisatorer. Innehallet i tjansten tas fram och formas i dialog mellan
Trafikverket och avtalsparten.

For att optimera tillhandahallandet av tagbildningstjanster pa Hallsbergs ranger-
bangard kan Trafikverket fatta beslut om att transportera uppstallda vagnar till

" Revidering enligt avvikelsemeddelande 3
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lediga uppstallningsspar. Det galler vagnar som kl. 10.00 saknar rapporterad
trafikuppgift for det ndrmaste dygnet.

5.4.4.2 Tagbildningstjanster pa trafikplats Hagalund®

Tagbildning pa trafikplats Hagalund ska bestallas av 1SS TraffiCare AB som ar
tjansteleverantdr. Tjansten omfattar &ven Jernhusens infrastruktur inom
trafikplatsen. Adressuppgift for information, ansékan och tecknande av avtal for
tjansten, se bilaga 1.1.

5.4.5 Tjanster gallande specialtransporter och
farligt gods

5.4.5.1 Transportvillkor och transporttillstand for
specialtransport

Transportvillkor

Om en planerad transport 6verskrider de tekniska normerna for Trafikverkets
jarnvagsnat (se avsnitt 2.5) tillhandahaller Trafikverket tjansten transportvillkor for
specialtransport. Den planerade transporten hanteras i ett &rende- och simulerings-
program. Resultatet av simuleringen utvérderas och villkor for transporten
faststélls. Efter inkommen ansdkan kan beslut om transportvillkor normalt ges
inom tre till fem arbetsdagar. Handl&ggningstiden for tunga transporter ar normalt
atta till tio arbetsdagar, beroende pa transportens omfattning. Om forutsattningarna
for ett meddelat beslut om transportvillkor &andras, kan beslutet aterkallas.

Ansdkan om transportvillkor for specialtransport ska goras skriftligt hos
Trafikverket enligt blankett, Ansékan om transportvillkor for specialtransport.
Adressuppgift for ansdékan om transportvillkor for specialtransport, se bilaga 1.1.

Tjansten for transportvillkor &r tillganglig helgfria vardagar kl. 8.00-16.00.

Transporttillstand

For att fa framfora en specialtransport maste aven ett giltigt beslut om transport-
tillstand finnas. I ansékan om transporttillstand ska inga uppgift om giltigt beslut
om transportvillkor och uppgift om den tilldelade kapaciteten som special-
transporten avses att nyttja. Transporttillstandet &r ett kvitto pa att den sokande far
utfora sin specialtransport.

® Revidering enligt avvikelsemeddelande 7
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Ansokan om transporttillstand ska goras skriftligt till Trafikverket enligt blankett,
Ansokan om transporttillstdnd. Adressuppgift, se bilaga 1.1.

Tjansten for transporttillstand &r tillganglig helgfria vardagar, mandag — fredag
kl. 7.00-18.00.°

Leveranstider for transporttillstand

Transportvillkorens omfattning Framfoérande pa stracka med Framférande pa
trafikeringssystem E2, E3, F, H, | strdcka med
R, trafikeringssystem
ms*t
Enstaka sparval/hastighets- 5-12 timmar 24 timmar

nedséttningar.
Breda transporter > 1750 mm fran
sparmitt

Omfattande sparval/hastighets- 24 timmar (en arbetsdag) 48 timmar
nedséttningar.

Extra ordinara é1tgé1rder2 10 arbetsdagar 10 arbetsdagar

! Leveranstiden varierar beroende pa hur driftsplatsen bevakas.
2 Skydd, efterbesiktning, atgarder i anlaggningen etc.

5.4.5.2 Farligt gods
Ansokan om kapacitet gors i form av minimipaket (taglage) och évriga

bantilltradestjanster. Dessutom ska transport av farligt gods anmalas enligt
avsnitt 2.6.

5.4.6 Andra tillaggstjanster

Trafikverket tillhandahéller inte andra tillaggstjanster.

5.5 Extra tjanster

5.5.1 Telekommunikationsnat

Trafikverket erbjuder genom Trafikverket ICT tjénster som &r kopplade till
Trafikverkets kommunikationsnéat. For mer information, se Trafikverkets
webbplats.

http://www.trafikverket.se/Om-
Trafikverket/Trafikverket/Organisation/Resultatenheter/ICT/

Nét- och telekommunikationstjanster erbjuds dven av andra aktorer.

% Revidering enligt avvikelsemeddelande 5
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GSM-R
Tillgang till Trafikverkets mobilnat, GSM-R (se avsnitt 3.3.3.3 och 2.7.1) kan ges
pa tva olika satt:

- Den stkande tecknar ett abonnemangsavtal med Trafikverket ICT.

- Om ett jarnvagsforetag har ett GSM-R-abonnemang i ett annat lands GSM-
R-nat, kan detta abonnemang utnyttjas ocksa for tillgang till Trafikverkets
nat om avtal (roamingavtal) har tecknats mellan Trafikverket och det
aktuella landets operatdr av GSM-R-nétet.

For mer information, se Trafikverkets webbplats

http://www.trafikverket.se/Om-
Trafikverket/Trafikverket/Organisation/Resultatenheter/ICT/

5.5.2 Tillhandahallande av extra information

Utover informationspaketen GRUND och BAS, se avsnitt 5.2.1, erbjuder
Trafikverket tjanster med extra information till jarnvégsforetag och
trafikorganisatorer.

5.5.2.1 Utbkad trafikinformation via utrop och skyltning

Innehallet i tjansten baseras pa vad som efterfragas och pa Trafikverkets
mojligheter att tillmotesga dessa énskemal. Tjansten tas fram och formas i dialog
mellan Trafikverket och avtalsparten och erbjuds sedan pa ett icke-diskriminerande
satt till alla s6kande. For information om kontaktvéagar, se bilaga 1.1.

5.5.2.2 Utbyte av trafikinformation

Tjansten tillater Trafikverkets kunder att via ett standardiserat granssnitt ta emot
och lamna jarnvagsrelaterad information i form av radata. Den mottagna
informationen kan anvéndas i egna afférstillampningar.

Informationsutbytet hanteras via ett standardiserat granssnitt som bygger pa TAF-
TSI (europeisk jarnvagsstandard for informationsutbyte). Overféringen av data
bygger pa att XML-filer 6verfors till och fran Trafikverket via Webservices. Det &r
mojligt att fa information antingen via prenumeration eller genom att stélla fragor.

Den information som finns tillganglig &r:

- tidtabeller (Dygnshaserade tidtabeller for tag, inklusive uppdateringar kan
levereras for ett antal dagar i forvag.)

- trafikhandelser (sadana handelser som bedéms kunna paverka
tagforingen).

- prognoser (manuellt inrapporterade berékningar av tags ankomst- och
avgangstider i handelse av trafikstorning).

- tidrapporter (tid da tdg ankommit, avgatt eller passerat en trafikplats).

- aktuella tgsammansattningar.

18


http://www.trafikverket.se/Om-Trafikverket/Trafikverket/Organisation/Resultatenheter/ICT/�
http://www.trafikverket.se/Om-Trafikverket/Trafikverket/Organisation/Resultatenheter/ICT/�

Jarnvagsnatsbeskrivning 2011 kap 5, Tjanster,
Utgava 2011-06-20

Nér det galler méjligheten att Iamna information, kan tjansten anvandas for
rapportering av uppgifter infor tags avgang, se avsnitt 2.4.2.4. For att ta emot data
kravs en Webservice enligt specifikation fran Trafikverket. For att stalla fragor
kravs ocksa ett anvandarkonto med tillhérande I6senord. For mer information, se
Trafikverkets webbplats.

(http://banportalen.banverket.se/banportalen/templates/bvSubPage.aspx?id=1273&
epslanguage=SV&subject=355

5.5.3 Teknisk kontroll av fordon

| taglaget ingdr information i form av radata fran detektoranlaggningar langs banan
(se avsnitt 3.3.1.4). Nér fordon passerar en detektoranlaggning levereras méatvarden
i realtid. Vid ett larm meddelas foraren av det aktuella fordonet. Larmrapporter
skickas dven via e-post till jarnvéagsforetaget eller trafikorganisatoren.
Informationen som beskrivs i detta stycke ingar i Trafikinformation GRUND, se
avsnitt 5.2.

Tjansten "Teknisk kontroll av fordon” erbjuder utdkad funktionalitet och verktyg
for hantering av detektorinformation. Tjansten ger mojlighet att ta del av, soka i
och sortera de matvarden som registrerats i samband med de egna fordonens
detektorpassager. Trafikverket lagrar informationen i 2 &r, men den kan aven
hémtas for lagring i egna system.

Tjansten bestalls via Trafikverkets webbplats.

http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Trafikera-
jarnvag/System-och-verktyg-for-jarnvag/Teknisk-kontroll-av-fordon-DPC/

5.5.4 Andra extratjanster

5.5.4.1 Tjanster gallande provkérning® **

Provkdrning av fordon erbjuds enligt de forutsdttningar som anges i avsnitt 2.7.4.
Ansokan om villkor for provkérning ska goras skriftligt till Trafikverket pa
Blankett - Ansdkan om villkor for provkérning. | ansékan ska tekniska data for
fordonet eller fordonskombinationen beskrivas, liksom sjélva framférandet och de
funktioner som ska provas pa fordonet. Trafikverket maste bedéma
konsekvenserna av provkorningen for att kunna besluta om villkoren for den. All
dokumentation ska vara Trafikverket till handa senast en manad fore
provkérningen.

Anstkan om kapacitet for provkarning sker enligt samma rutiner som for taglage
med specialtransport, se avsnitt 4.7.1. De utfardade villkoren for provkérningen
jamstalls da med beslut om transportvillkor.

Adressuppgift for ansokan om provkdorning, se bilaga 1.1.
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Jarnvagsnatsbeskrivning 2011 kap 5, Tjanster,
Utgava 2011-06-20

Maétvarden for bullermétning av fordon™?

Tjansten innebér att Trafikverket tillhandahaller méatvarden for dampning och
ytjamnhet, uppmatta enligt TSD Buller enligt kommissionens beslut 2006/66/EG,
pa den stracka som utgor spar for bullermétning, se avsnitt 3.8.6.1. | denna tjanst
ingar inte iordningsstéllande av sparet for att uppfylla kraven pa referensspar, utan
endast matvarden som anger aktuell status pa strackan.

Matvérdena kan anvandas for godkannande av fordon hos Transportstyrelsen, da
den nya versionen av TSD Buller, med draft nummer 08/57/STO7, tréder i kraft.
Enligt denna version av TSD:n tillats bullermatningar aven pa strackor som inte
uppfyller kraven pa referensspar. For godkannande av fordon enligt TSD Buller,
med draft nummer 08/57/ST07, maste matvarden avseende ytjamnhet respektive
dampning ha uppmatts inom en tre- respektive tolvmanadersperiod, fore eller efter
den tidpunkt da bullermatningen utfors.

Trafikverket éverenskommer, i dialog med kund och med hédnsyn tagen till planerat
datum for bullermétning, om leverans av giltiga métvérden enligt TSD Buller.

Adressuppgift for ansékan om matvérden for bullermétning av fordon, se
bilaga 1.1.
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