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Webb- och projektstod

Auktorisationssystem for digital post och
elektronisk identifiering

Trafikverket anser att tiden innan auktorisationssystemen trader ikraft ar i
kortaste laget. Vi har idag avtal mot Mina meddelanden och darfér kommer
anslutningen till auktorisationssystemet for digital post troligtvis att ga
smidigt. Daremot ser vi problem i 6vergangen till auktorisationssystemet for
elektronisk identifiering i maj. Synpunkterna nedan ar uppdelade per
dokument. For de dokument dar rubrik saknas har Trafikverket inga
synpunkter.

Allmanna villkor for Auktorisationssystem for
digital post

I punkt 7.1.2 star att tillhandahéllande myndighet publicerar mindre
andringar i de allmanna villkoren 40 dagar innan dndring genomfors. Vi
tycker att meddelande om uppdateringen aven bor skickas ut genom anmaélda

kontaktviagar till anslutna offentliga aktorer. Detsamma galler vid vasentliga
forandringar (punkt 7.1.3).

For punkt 11.2.1, som géller nedstdngning av tjanst, har vi samma synpunkt
som i foregdende stycke, det vill sdga att informationen ocksa bor formedlas
direkt till anslutna offentliga aktorer via anmalda kontaktvagar i samband
med att informationen publiceras pa tillhandahéllande myndighets hemsida.

Kopplat till de allménna villkoren ser vi behov av ett fortydligande om att
avtal kring auktorisationssystemet for digital post foljer med dven om
tillhandahallande myndighet dndras. Detta med anledning av det
regeringsuppdrag DIGG nyligen redovisade tillsammans med PTS om
inforlivande av DIGG i PTS dar, om det blir verklighet, PTS tar 6ver rollen
som tillhandahallande myndighet.!

1 Redovisning av uppdrag att ldmna férslag pa organisationsférdndring, 2025-03-14, DIGG:s dnr 24-15191, PTS:s dnr 2024-7760
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Bilaga 1 — Tjanster inom Auktorisationssystem
for digital post

Trafikverket har inga synpunkter pa innehallet, men anser att tjainsteutbudet
inom leveransen bor kompletteras med mojlighet for myndigheten att 1ata

mottagaren svara pa meddelandet i de fall den offentliga aktoren inte har en
e-tjanst for den typen av drenden.

Anslutningsavtal Auktorisationssystem for
digital post — Offentlig aktor

Fortydliga i punkt 4.1.2 att erbjudna tjanster framgar i bilagan till de
allménna villkoren, alternativt de allménna villkoren och dess bilagor.

I kapitel 6 anser Trafikverket att det bor tydliggoras att &ndringar, bade
sadana som gors efter dialog och sddana som gors skriftligen, dokumenteras
skriftligen och att ansluten offentlig aktor far en kopia pa tillagg eller
andringar.

Anslutningsavtal Auktorisationssystem for
elektronisk identifiering — Offentlig aktor

Trafikverket anser, likt kommentarerna under rubriken Allmdnna villkor for
auktorisationssystem for digital post, att det behovs fortydligande kring att
forandringar ska kommuniceras och forankras med ansluten offentlig aktor.

Beslut i drendet har fattats av 6verdirektor Francisca Ramsberg.
Foredragande har varit Filip Magnusson vid central funktion Ekonomi pa
enheten Informationshantering, i samrad med Per Milberg vid
Verksgemensam styrning.

Francisca Ramsberg, overdirektor
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Auktorisationssystem för digital post och elektronisk identifiering 

Trafikverket anser att tiden innan auktorisationssystemen träder ikraft är i kortaste laget. Vi har idag avtal mot Mina meddelanden och därför kommer anslutningen till auktorisationssystemet för digital post troligtvis att gå smidigt. Däremot ser vi problem i övergången till auktorisationssystemet för elektronisk identifiering i maj. Synpunkterna nedan är uppdelade per dokument. För de dokument där rubrik saknas har Trafikverket inga synpunkter. 

Allmänna villkor för Auktorisationssystem för digital post

I punkt 7.1.2 står att tillhandahållande myndighet publicerar mindre ändringar i de allmänna villkoren 40 dagar innan ändring genomförs. Vi tycker att meddelande om uppdateringen även bör skickas ut genom anmälda kontaktvägar till anslutna offentliga aktörer. Detsamma gäller vid väsentliga förändringar (punkt 7.1.3). 

För punkt 11.2.1, som gäller nedstängning av tjänst, har vi samma synpunkt som i föregående stycke, det vill säga att informationen också bör förmedlas direkt till anslutna offentliga aktörer via anmälda kontaktvägar i samband med att informationen publiceras på tillhandahållande myndighets hemsida. 

Kopplat till de allmänna villkoren ser vi behov av ett förtydligande om att avtal kring auktorisationssystemet för digital post följer med även om tillhandahållande myndighet ändras. Detta med anledning av det regeringsuppdrag DIGG nyligen redovisade tillsammans med PTS om införlivande av DIGG i PTS där, om det blir verklighet, PTS tar över rollen som tillhandahållande myndighet.[footnoteRef:2]  [2:  Redovisning av uppdrag att lämna förslag på organisationsförändring, 2025-03-14, DIGG:s dnr 24-15191, PTS:s dnr 2024-7760] 


Bilaga 1 – Tjänster inom Auktorisationssystem för digital post

Trafikverket har inga synpunkter på innehållet, men anser att tjänsteutbudet inom leveransen bör kompletteras med möjlighet för myndigheten att låta mottagaren svara på meddelandet i de fall den offentliga aktören inte har en e-tjänst för den typen av ärenden. 

Anslutningsavtal Auktorisationssystem för digital post – Offentlig aktör

Förtydliga i punkt 4.1.2 att erbjudna tjänster framgår i bilagan till de allmänna villkoren, alternativt de allmänna villkoren och dess bilagor. 

I kapitel 6 anser Trafikverket att det bör tydliggöras att ändringar, både sådana som görs efter dialog och sådana som görs skriftligen, dokumenteras skriftligen och att ansluten offentlig aktör får en kopia på tillägg eller ändringar. 

Anslutningsavtal Auktorisationssystem för elektronisk identifiering – Offentlig aktör

Trafikverket anser, likt kommentarerna under rubriken Allmänna villkor för auktorisationssystem för digital post, att det behövs förtydligande kring att förändringar ska kommuniceras och förankras med ansluten offentlig aktör.





Beslut i ärendet har fattats av överdirektör Francisca Ramsberg.
Föredragande har varit Filip Magnusson vid central funktion Ekonomi på enheten Informationshantering, i samråd med Per Milberg vid Verksgemensam styrning. 



Francisca Ramsberg, överdirektör
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Mobil: 070-724 53 18
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