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Syfte 
Dokumentet ska stödja rollen entreprenör när de använder systemet FIFA. 

Omfattning 
Dokumentet kan användas av den som omfattas av krav/villkor som innebär att de ska rapportera vägarbeten för trafikinformation via FIFA. 

Ansvar och kompetens 
Entreprenör som har avtal med Trafikverket – ansvarar för att rapportera vägarbetsinformation via FIFA enligt sitt avtal. 

Entreprenör som har ledningstillstånd av Trafikverket – ansvarar för att rapportera vägarbetsinformation via FIFA enligt sitt tillstånd. 

 

1 Registrera användarkonto 
Du behöver alltid ett användarkonto för att kunna använda IT-systemet FIFA. 

Detta skapar du genom att gå in på https://fifa.trafikverket.se/FIFA där du anger dina uppgifter och identifierar dig med bankID. 

https://fifa.trafikverket.se/FIFA
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2 Startsidan och listvyn 
 

På startsidans listvy visas alla ärenden som du äger eller är 

delägare för.  

Listvyn är indelad i  

1. Mina ärenden – tilldelade eller sparade ärenden 

 

2. TA-Planer utdelade till mig, samt inkomna 

förfrågningar om delning/ägarbyte 
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3 Du som jobbar inom ramen för ett Ledningstillstånd  
 

Du loggar in i FIFA där du klickar på 

”Skapa/Ändra/Ansök” 
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Där fyller du i informationen enligt bilden 

och validerar dina ärendeuppgifter. 
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Notera var ditt tillstånd gäller till senare när du markerar i kartan. 

Om uppgifterna stämmer går du vidare genom att ”Spara”, annars avbryter du och 

kontrollerar dina uppgifter. 

Du kan endast arbeta inom tillståndets giltighetstid och geografiska utbredning, län, 

kommun, väg. 
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Fortsätt med att ange de uppgifter som FIFA kräver* 

 

(1) Ange minst ett vägarbete  

och 

(2) de kontaktuppgifter som FIFA kräver. 
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Vägarbete: Ange de uppgifter som systemet kräver 

(1) Se alltid till att planerat start- och avslutsdatum 

är uppdaterade 

(2) För instruktioner 
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Informationen om arbetet ska ge en bild av hur 

framkomligheten påverkas för trafiken förbi platsen. 
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Ange de kontaktuppgifter som systemet kräver och 

vem som är utmärkningsansvarig och har journummer 

för varje vägarbete. Glöm inte att ”Spara” ditt ärende! 
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Nu är du redo att ”Skicka in” ärendet. 

 

Ditt ärende har nu status ”tillåten” och du kan börja 

rapportera dina vägarbeten. 
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Du hittar dina tillåtna ärenden i listvyn på startsidan. 
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4 Du som jobbar inom ramen för ett Avtal 
 

 

Du loggar in i FIFA där du hittar ditt tilldelade ärende 

i listvyn ”Mina ärenden”. 

 

Öppna ärendet och se 3 kap s 7 
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5 Så här rapporterar du status för dina vägarbeten 
 

1. Det finns två sätt att rapportera. Du som ägare av ärendet kan 

rapportera via fliken i systemet. 

 

 

2. Övriga projektdeltagare rapporterar i Appen via de länkar som 

skickas ut vid publicering 
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3. Länkarna i e-postutskicket om tillåten TA-plan som 

går ut till alla ärendets kontakter. Här kommer du in 

direkt till respektive arbete.  

Inloggning med bankID krävs. 
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6 Om avrop av föreskrifter 

 

 

 

 

 

FIFA är inte optimalt när det gäller avrop av föreskrifter.  

FIFA aviserar endast den trafikingenjör som senast hanterade ärendet.  

Det innebär att respektive projekt själva behöver kommunicera avrop 

av föreskrifter till trafikingenjör på lämpligt överenskommet sätt. 

(1) Välj ”Lägg till”  
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(2) och ange efterfrågade uppgifter. 

 

 

 

(3) Skicka in ditt ärende och kommunicera ditt avrop av 

föreskrifter till trafikingenjör på överenskommet sätt. 
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(4) Du hittar ditt ärende på startsidan i listvyn ”Mina ärenden” 

Observera! Ditt ärende är låst för redigering under 

handläggningstiden. 

Du får besked via e-post om beslutad/tillåten TA-plan   
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7 Handlägga föreskrifter som trafikingenjör 

Följ de beslutade rutiner som finns som gällande hantering av 

föreskrifter. 

(1) § Hantera föreskriften  

(2) spara ändringar inför beslut 

(3) och spara ärendet 

(4) När din regiondirektör fattat beslut ska du göra klart för 

publicering till RDT/STFS 

(5) och publicera ärendet. 

 

Nu skickas epost till FIFA-ärendets ägare samt samtliga 

kontakter i projektet. 

 

 

 

 

 



   

 
IT-DOKUMENTATION 20 (24) 

Skapat av Dokumentdatum Version 

Nilsson Jörgen, PLnptn 2025-01-21 2.4 
   

 

Så här skapar du vägarbetsinformation i systemet FIFA 

T
M

A
L
L
 1

2
6
4

 I
T

-d
o
k
u
m

e
n
ta

ti
o

n
 1

.0
 

8 In- och utcheckning 
Ett ärende checkas ut av den som hanterar ärendet när det öppnas för redigering. Ett ärende kan checkas in av användaren när det sparas och 

av systemet när ärendet skickas in och får status publicerad. FIFA checkar automatiskt in utcheckade ärenden nattetid om de varit utcheckade 

mer än 24 timmar. FIFA checkar inte in ärenden där användaren är inloggad.  

Ägare hanterar in- och utcheckning på startsidans listvy med hjälp av tre 

ikoner.  
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9 Delning och ägarskap för ärenden i FIFA 
Projektet kan dela möjligheten att hantera ett FIFA ärende samt byta ägarskap med andra. 

1. Beskrivning 

När ägaren skickar en inbjudan om delning till en annan användare så visas 

förfrågan på dennes startsida. Mottagaren av delningsförfrågan får dessutom e-

post 

Ägaren kan när som helst ta tillbaka sin delning, detsamma gäller den användare 

som fått dela ärendet, denne kan när som helst avsluta sin delning 

Ägarbyte kan endast göras med ärendets delägare  

I de fall en delägare godkänner ägarskapsbyte så blir den tidigare ägaren 

automatiskt delägare av ärendet  

Återtagande av inbjudan till ägarbyte kan göras fram till den accepterats av 

delägaren 

Ägare och delägare får alla samma information i systemet och via e-post 

Ägare hanterar och administrerar sina delningsförfrågningar i respektive 

ärende . 

 

Till höger i bilden visas var du söker fram användare (1) att dela ärendet med 
vilka sedan listas till vänster i bilden (2) där du även administrerar ägarbyte 
eller avslutar delningen (3). 
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1  Delägare hanterar delningsförfrågningar och frågor om ägarbyte på startsidan i listvyn för alla ärenden. I kolumnerna längst till höger i 

listan visas inkomna förfrågningar samt accepterade förfrågningar i samtliga listvyer. (1) visar ärenden där användaren är delägare eller delat 

med andra, (2) visar att delägare kan avsluta delning (3) att det finns delningsförfrågningar och (4) frågor om ägarbyte. 
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10 FAQ 
Vi har ett ramavtal för arbeten över hela landet 

• Be din projektledare kontakta den regionen där ni tänker påbörja arbetet för tilldelning av FIFA-ärende. 

o Den som jobbar inom ett ramavtal tilldelas ett ärende i FIFA som används i alla regioner. 

o Stäm av med din projektledare innan du avropar föreskrifter via FIFA  

• Projektledaren för dialog med regionen vid behov av föreskrift. 

o Avropade av föreskrifter handläggs av beslutande region beroende av aktuellt vägarbetes placering. 

o Trafikingenjör i den region där första vägarbetet skapades ser till att avropade föreskrifter skickas till rätt region genom att ändra ”tilldelad 

region” 

Vi behöver föreskrifter vid vårt arbete 

Stäm av med din projektledare/handläggare innan du avropar föreskrifter via FIFA 

Avslutsrutiner 

Din TA-plan kommer att avslutas automatiskt vid det avslutsdatum du anger i planen. Du får en påminnelse via e-post om detta 14 dagar innan TA-planens 

slutdatum. 

Vägarbeten avslutas 90 dagar efter planerat startdatum om ingen aktivitet rapporterats. Tänk på att kraven säger att du ska uppdatera vägarbetets 

planerade startdatum. 
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