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1 Inledning

For att folja vad som orsakar driftstérningar och avbokningar rapporterar
Trafikverkets personal vad de uppfattar ar orsaken. Rapporteringen sker med
orsakskoder enligt en standardiserad kodlista (se avsnitt 2 nedan). Driftstorningar
bor rapporteras i direkt anslutning till storningen. Syftet ar att finna orsaken och
vem som kan atgiarda problemen.

Kodlistan ar indelad i sex huvudgrupper kopplade till vem som anses bara ansvaret.
Under dessa huvudgrupper finns maojlighet att i ytterligare tva nivaer
(undergrupper) tydligare beskriva problemet.

Huvudgrupperna ar:
e driftledning (D)
e foljdorsak (F)

e infrastruktur (I)
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e jarnvagsforetag (J)
e olyckor/tillbud och yttre faktorer (O)

e ytterligare utredning (Y).

1.1 Kodstruktur fér merforseningar

Kodstrukturen har tre nivaer (se avsnitt 2 nedan). Den forsta nivan anges med
bokstav for huvudgrupp enligt avsnitt 1. Nivd 2 anges med bokstavskombination for
beskrivning och nivé 3 anges med ett tal.

Exempel

DPS o1 ska tolkas som orsak: driftledning, personal, misstag eller felhantering.

1.2 Principer for anvandande vid merfdorseningar

For huvudgrupperna driftledning (D), infrastruktur (I) och olyckor/tillbud och yttre
faktorer (O) ska alla tdg som paverkas av handelsen f& den primira orsakskoden.

Trafikverkets operativa personal ska i forsta hand ange de tva forsta nivierna
medan den tredje nivan kan kompletteras senare inom den tidsfrist systemet ar
Oppet for forandringar. For jarnvagsforetag (J-koderna) forutsatts da att
jarnvagsforetag eller forare kontaktar Trafikverkets operativa personal nar
forseningar pa 3 minuter eller mer uppstar och att koderna pa niva 3 kompletteras.

Undantag fran ovan:

For koder i gruppen jarnvagsforetag (J) kodas bara det orsakande téget, medan
ovriga tdg som drabbas av forseningar far orsakskod i gruppen foljdorsak — Stort av
annat tag (FAT).

1.3 Kodstruktur for installda och avbokade taglagen

For att folja vad som orsakar instillelser och avbokningar av taglagen rapporteras
uppfattad orsak. Rapporteringen gors med hjilp av orsakskoder enligt en
standardiserad kodlista (se avsnitt 3 nedan).

1.4 Kodstruktur for behov av utredning efter
olycka/tillbud

For koderna OTA 01 Urspérning/kollision, OTA 02 Plankorsningsolycka, OTA o5
Uppkord vixel, IEA 01 Kontaktledning och JDM 03 Stromavtagare, kan
Trafikverket eller den sokande begira koden Ytterligare utredning kravs (YUK).
Detta gors genom fornyad bedomning i enlighet med jarnvagsnétsbeskrivningens
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avsnitt 5.7.6. Beslut och besked om den slutliga koden lamnas snarast efter det att

utredningen ar fardigstalld.

2 Kodlista vid merférseningar

2.1 Driftledningsorsaker (D)

Tabell 1
Kod nival Kodniva2 Kodnivad3 Beskrivning av kod niva 3
D oG Ordergivning pga. Tagforing
D 0s Operativa stédsystem
D (O] 2 Administrativt stédsystem
D 0S 3 Avlasningsfel
D PR Prioritering
D PR 3 Operativ prioritering
D PR 4 Operativ ledning prioriterar
D PS Personal
D PS 1 Driftledningspersonal
D PS 2 Driftledningspersonal resursbrist
D PS 4 Operativ ledning
D PS 5 Operativ ledning resursbrist
D PS 6 Orsaksutredning
D TT Misstankt fel i kdrplan/ felplanering
D TT 1 Operativa riktlinjer

2.2 Foljdorsaker (F)

Tabell 2
Kod nival Kodniva2 Kodnivd3 Beskrivning av kod niva 3
F AT Stort av annat tag
F Ol Omlopp/invantan
F Ol 3 Omlopp personal
F ol 5 Omlopp/Taglank
F Ol 7 Omlopp lok
F Ol 8 Omlopp vagn
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Tagforing
1 Mote/Korsande tagvag
2 Forbigang
3 Tég fore/Sparbrist

2.3 Infrastrukturorsaker (1)

Tabell 3

Kod nival Kodniva2 Kodnivad3 Beskrivning av kod niva 3

I AK Avgravd kabel

I AK 1 Avgravd signalkabel

I AK 2 Avgravd telekommunikationskabel

I AK 3 Avgravd elkabel

I BA Bangardsanlaggningar

I BA 1 Bangardsbelysning och plattformsbelysning

I BA 2 Plattform och lastkaj

I BA 3 Plattformsovergang

I BA 4 Rangerbromssystem

[ BA 5 Sparsparr

I BA 6 Stoppbock

I BA 7 Bromsprovanlaggning

I BA 8 Tag- och lokvarmeanlaggning

I BA 9 Vagnvag

I BA 10 Vandskiva

| BA 11 Vattenpost

I BT Planerat Banarbete/transport

I BT 20 Forplanerat dverskridet banarbete

I BT 21 Underhall

I BT 22 Investering

I BT 23 Stora projekt

I BT 24 Planering

I BT 30 Direktplanerat trafikstorande banarbete

I BT 40 Forseningar med anledning av planerat
banarbete

I BU Banunderbyggnad
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Bank

Skarning

Trumma

Bro

Tunnel
Bandverbyggnad
Spar

Sparvaxel

Skymd sikt pa grund av vegetation
Elanlaggningar
Kontaktledning
Hjélpkraftledning
Fordelningsstation
Kopplingscentral
Matarledning
Franskiljarstation
Natstation
Omformarstation
Sektioneringsstation
Transformatorstation
Eldriftledningssystem
Teknikbyggnad
Extern elleverantor
Framkomlighet i spar pga. Vader
Verifierad sparhalka
Sno6 och is

Trad
Signalanlaggningar
Balisgrupp
Plankorsning
Positioneringssystem
Signal

Signalstallverk, RBC och
linjeblockeringssystem

Rangerstallverk
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Tavla

Tagledningssystem — SNTLY
Tagledningssystem - EBICOS 9002
Tagledningssystem — ERTMS
Central automatik

Digital graf/STEG/AEF3
Lokala automater
Teleanlaggningar

Detektor

Dynamisk skylt
Hogtalarsystem

Klockor

Operativ telefoni (MATS)

Kabelanlaggning — Telekabel (opto eller
koppar)

Tagradio MobiSIR
Teletransmission/Datakommunikation
Datastéllverk

Ovriga anlaggningar

Fastighet

Hagnad

Kanalisation

Rélssmdrjningsapparat

Snogalleri

Avvattning, pumpsystem

Overvakningskamera

1) System for nationell tagledning

2) Lokalt mandversystem for relé- och datorstéllverk

3) System for trafikledning

2.4 Jarnvagsforetagsorsaker (J)

Tabell 4

Kod niva1l Kodnivd2 Kodnivd3 Beskrivning av kod niva 3

J
J

AS
AS

Avvikande sammansattning

Overskjutande lastprofil/Specialtransport
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Ej planenlig taglangd

Ej planenlig tagvikt

Ej planenlig/avvikande STH
Farligt gods

Dragfordon / motorvagn
ATC/ETCS-fel
Stromavtagare
Hjulskadelarm
Bromsfel/Bromssystem/Tjuvbromslarm
Omstart/Aterstalining system
Dorrfel

Tyfon

Akut felavhjalpning
Varmgangslarm

Innan avgang

Stad

Lastning/ Lossning
Verkstadsatgard
Tagsattsbyte

Tag ej klargjort/fardigstallt
Sen véxling av entreprendr
Invantade vagnar fran kund
Sen rapport av kundcenter
Sena uppgifter frAn operativt center
Fel p& IT-system
Vaxlingslok saknas
Prioritering

Ett jarnvagsforetag har bestamt prioritering
mellan egna tag

Tva jarnvagsforetag har bestamt prioritering
mellan varandras tag

Invantan
Véxling/Rangering utdver plan
Oplanerad sammansattning

Omloppséandring
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J PR 7 Extra bestallning av taglage

J PR 8 Extra uppehall begart

J PR 9 Furnering

J PR 10 Vaxlingsrorelse i vagen

J PS Personal

J PS 1 Forarpersonal

J PS 2 Stationar personal

J PS 3 Ombordpersonal

J PS 4 Handhavandefel

J PS 5 Otillaten stoppassage A

J RU Resandeutbyte

J RU 1 Stor resenarsvolym

J RU 2 Av-/pél_astning av tillganglighetsanpassad
utrustning

J RU 3 Av-/pélastning av personlig specialutrustning

J VA Vagn

J VA 1 Dorrfel

J VA 2 Bromsfel/Bromssystem/Tjuvbromslarm

J VA 3 Hjulskadelarm

J VA 4 Lastforskjutning/Fellastning/Lastjustering

J VA 5 Sjalvavkoppling/Avslitet tag

J VA 6 Vagnssyn

J VA 7 Skada vagn/Akut felavhjalpning

J VA 8 Varmgangslarm

2.5 Olyckor och tillbud (O)

Tabell 5
Kod niva 1 Kod niva 2 Kod niva 3 Beskrivning av kod niva 3
0 BO Brodppning
@) BO 1 BroOppningstid 6verskriden
@) BO 2 Planerad bro6ppning
@) DJ Djur
O DJ 1 PaKort vilt
o) DJ 2 Levande vilt i sparomradet
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Pakoérd ren

Pakort tamdijur

Levande tamdjur i sparomradet

Méanniska
Pakord person

Obehoriga i sparet

Polis/Akut sjukdom/Avhysning/Hotfull

situation
Sabotage/Hot
Suicidal
Naturhandelser
Brand
Oversvamning
Storm/Snéstorm
Lavin

Skred

Kyla

Sparhalka
Faglar

Trad

Aska/Blixt

Allvarlig incident, kris och fara

Pandemi

Terrordad

Strejk

Planerad strejk
Oplanerad strejk
Avsyning av bana/fordon
Avsyning av bana
Avsyning av fordon
Tag/arbetsrorelse
Ursparning/Kollision
Plankorsningsolycka
ATCY -nédbroms

Uppkord véxel
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0 TA 6 Provkérning/Testtag

o) uT Sent till/fran utland

@) uT 1 Granskontroll

@) uT 2 P& begaran av utlandsk myndighet

@) uT 3 Annan
infrastrukturférvaltare/fastighetsforvaltare

1) ATC — Automatic Train Control

2.6 Ytterligare utredning (Y)

Tabell 6

Kod niva1l Kodnivd2 Kodnivd3 Beskrivning av kod niva 3

Y UK Ytterligare utredning kravs

For mer information se avsnitt 1.5.

3 Kodlista for installda och avbokade
taglagen

Tabell 7
Orsakskod Rubrik orsakskod Beskrivning av situation
installelse installelse
B SermanEe - el Koden ska anvéir]das nar tag stéll_s in pa grund av
planerade faststéallda banarbeten i BAP.
BAP
E Banarbete forandrat/ | Koden ska anvandas nar tag stélls in pa grund av
nytillkommet att ett banarbete blir férandrat, forskjutet eller
installt efter faststalld BAP samt vid nytillkommet
banarbete. Felavhjalpning pa grund av akuta
infrastrukturfel/olyckor rapporteras pa respektive
orsakskod.
w Trafikverket bristféllig | Koden ska enbart anvandas nar bristfallig/felaktig
planering planering har intréffat hos Trafikverket innan
faststalld tagplan eller om ansékan om
"Effektivare taglage" godkanns av Trafikverket.
D Driftledning Koden ska anvandas vid instéllda tadg pa grund av
brister hos tagledningen.
I Infrastruktur Koden ska anvandas nar tadg behover stéllas in
beroende pa infrastrukturfel som ar tagstérande.
Koden ska ocksa anvandas vid forandrad
banstandard utifran faststalld
jarnvagsnatsbeskrivning. Vid instéllelse ska
koden Infrastruktur kvarsta tills banan har aterfatt
ursprunglig prestanda, &ven om det oftast kravs
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Folidorsak

Jarnvéagsforetag

Olyckal/yttre tillbud
och externa
handelser

Manniska

Natur

Utland/annan
infrastrukturforvaltare

ett banarbete for att aterstalla infrastrukturen. Om
en handelse visar sig bero pa annan orsak ska
relevant kod anvandas.

Koden ska anvandas nar tag blir installt pa grund
av storning fran annat tag.

Koden ska anvandas for saval avbokningar som
installda tadg. Koden ska anvandas nar
jarnvagsforetag vill stalla in ett tag som det inte
finns nagra hinder for att kora samt om det ar
jarnvagsforetaget som ar orsakande for det
installda taget (exempelvis lokskada). Koden ska
aven anvandas nar jarnvagsforetaget har planerat
fel

Koden ska anvandas vid olyckor/yttre tillbud.
Koden ska anvandas vid instéllelse pa grund av
- avsyning av bana

- avsyning av fordon

- brodppningar som finns planerade i tAgplanen
- pandemi

- plankorsningsolycka

- pakort djur

- strejk, bade planerad och oplanerad

- ursparning/kollision.

O-koden anvands aven i de fall da aktuell
olyckaltillbud inte kan kategoriseras som
koderna OMA, ONA eller OUT.

Koden ska anvandas vid personrelaterade
handelser. Koden ska anvandas vid installelse pa
grund av

- akut sjukdomsfall pa taget

- kdnnedom att person i sparet ar suicidal

- personer som obehdrigt betrader sparomradet

- polisiara arenden

- pakord person/misstankt pakord person

- sabotage/skadegorelse.

Koden ska anvandas vid naturrelaterade
handelser. Koden ska anvandas vid installelse pa
grund av

- brand

- faglar

- lavin

- skred

- strang kyla

- storm/snostorm

- trad

- dska

- Oversvamning

Anvands for samtliga handelser som intraffar i
utlandet samt hos annan
infrastrukturagare/infrastrukturférvaltare och som
orsakar installda tag.
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