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Kända fel och tips SEB 2024.1 

 

Fel 

- Den länk som finns med i notifieringsmejlet fungerar inte för de som arbetar via en 

extern inloggning till SEB.  

- Skärmstorlek kan i vissa fall göra så att möjliga val skyms. 

- Om ”Region” är aktiverat aktuellt filter i Hantera SEB:ar – Hantera kolumner går det 

inte att söka i urvalet och informationen i kolumnerna förflyttas. 

- Metodhandledningen har inte uppdaterats i verktyget, utan följer gamla SEB. Detta 

kommer förhoppningsvis att uppdateras under hösten 2024. Handledningar finns dock 

på trafikverket.se/seb. 

- Vid import av SK-fil från Sampers/Samkalk behöver filen sparas innan den importeras 

till SEB. Om man försöker importera utan att spara fås ett meddelande. 

- Om en resultatrapport från EVA ska importeras behöver den sparas ner och redigering 
aktiveras. Annars importeras inte värden på indikatorerna. Det går dock att skriva in 
värdena manuellt. 

- Om du inte kommer åt listan över SEB:ar (Hantera SEB:ar) så tryck på "filtrera" och 
därefter "spara". Då ska listan över SEB:ar komma upp. 

- Utskriftsfunktionen har för närvarande problem att hantera vissa tecken, t.ex. <>&. Om 
något av dessa tecken förekommer i något av textfälten i en SEB så kan 
utskriftsfunktionen generera en icke fungerande fil. Detta kommer att åtgärdas snarast 
möjligt. 
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Tips och information 

- Gör gärna en utskrift av SEB för att förstå var olika inmatade texter hamnar i 

förhållande till varandra. Detta kan förklara några av de granskningskommentarer ni får. 

Observera att det inte är pdf-version som skrivs ut, och att det är den översta 

utskriftsfunktionen som ska användas. (Den gamla kommer att tas bort.) 

- Efter diskussioner har beslut fattats att vi inte längre ska använda bedömningarna 

”positivt” och ”negativt”. Bedömningarna är istället ”förbättring” respektive ”försämring”. 

Detta beror på att en positiv utveckling inte alltid är en förbättring. 

- Det är viktigt att använda Spara-knappen innan man lämnar en sida eller flik. Annars 

försvinner den information som har fyllts i.  

- Ibland kan det ta en stund att markera godkänd/underkänd. Ha tålamod.  

- Om man i Filter har flera kriterier så behöver alla kriterier vara uppfyllda för att SEB:en 

ska visas i listan. Sökningen använder funktionen ”och” mellan de kriterier som väljs.  

- Punkterna till vänster i listan Hantera SEB:ar kan hoppa snett så att de inte stämmer 

med raden. Tips: Uppdatera sidan eller klicka på en av rubrikerna i listan så sorteras 

listan och punkterna stämmer med raderna  

- Den sorteringsordning som kan göras genom att klicka på en kolumnrubrik i listan 

Hantera-SEB, fungerar bara på de SEB:ar som visas i listan (default är att 25 SEB:ar 

visas). Tips: Välj att visa alla SEB:ar per sida om sortering ska göras.  

- När man har valt ett värde i ett fält som har en vallista och sedan trycker på pilen för att 

visa vallistan igen, ser man bara det värde man fyllt i. Tips: Om man raderar det man 

tidigare skrivit in kommer listan fram. 

- När något har ändrats sedan SEB bytt processteg markeras detta (oftast) av en stjärna. 

Denna stjärna kan vara i vägen, beroende på cellens storlek och inzoomningsnivå. 


