Manual Planno (extern anvandare)

Innehall
Jarnvagsforetagens ansvar kopplat till Trafikinformation for resandetag.........ccoveeeeecieececieeeennen. 2
Ansokan om behdrighet och tillgang till PIanno ........ccoeviiieiiicce e 3
Sa fungerar TrafikinformatioNSPrOCESSEN .....c.eiiiiii e rae e sareeeaes 3
Begrepp och definitionNer i PlanNO.......ccuviii ettt e e e e 4
OVErsikt PlannO-fUNKLIONET ......c.cuiuiiiiiiiicisieie ettt s e b bbbt s s aens 5
SOKFUNKEIONET <.ttt ettt e s e st e e sa e e s bt e e sab e e sabeesbeeesabeeesbeeesnseesaseeesareesnns 5
) T Ko 1ol d I e 1= L= 1NV AV PPPPRN 6
Forse tag med annonseringsinformMation ..........ccuvieuiiieiii ittt et e 6
Redigering av annonseringsinforMation ............ooouiiiiiiiiie e e e ree e e et 7
F AN o aToT o Ty =T T =4 = q =] N 8
NY QNNONSEIINEG «.eeiiiiiitiie ettt e e ettt e et s s s st b et eeeeeessaabbeaeeeessssasssbbaeaeessessasssstaeeesssnsasrenaeeeesssnnas 9
o o= =T TaTaTo T o T =T L o - V-SSP 9
Kopiera 0ch skapa Ny @NNONSEIING.......ccuuiiiiiiiiee ettt e et e e e eete e e e e bte e e s ebteeeeebtaeeeeseeeasennes 10
ANdra aNNONSErat LAGNUMME ......oivieiieeiceieteeeeetete ettt ettt ettt et e s et ts st e s e saesssteaestesesteseetennans 10
Skapa annonsering manuellt fran Underlag.........coecveeeeeiiii e 10
Skapa eller ta bort UNdantag........ueeiiiiiiieiece e e e e e e 11
Skapa, kopiera eller ta bort aktiVitet........ccuveiiiiiiiie e 11
(=Y 0 S o B Yol IR VA T 1Y =N [0 1= 12
GENErera OM STAtIONEI ..o et e s e s 12
FOrhandsvisa aKEIVITET .......coueeiiiiiee et n e ne e s 14
U 1T =T o 1 SRR PPPROt 15
KOIUMNET I UNAEIIAGET......ce ittt e ettt e e e e tte e e e s bt e e e e e bteeeeebteeesebteeaeeseeeaeannes 15
EXPOIEEIA Till EXCEI..uveeeiniiiiee ettt ettt e e et e e e et e e e ebte e e eebt e e e e ebaeeeesbeaeeeenseneaeeseeeananses 16



Jarnvagsforetagens ansvar kopplat till Trafikinformation for resandetag

Denna information riktar sig till foretag som i sin verksamhet har behov av att planera annonsering av
resandetdg som trafikleds av Trafikverket.

Trafikverket tillhandahaller kostnadsfritt funktioner for detta syfte. Funktionerna finns i E-tjansten
Planno som &r atkomlig via Trafikverkets webbplats. Planno kan anvidndas for planering av
annonseringsinformation fram till klockan 16:00 vardagen innan kommande driftperiod.
Driftperioden beskrivs nirmare pa Trafikverkets webbplats.

Samtliga dndringar och kompletteringar ska innehélla uppgift per tig och station och ska lamnas av
jarnvigsforetaget/trafikorganisatoren via Trafikverkets IT-stod enligt foljande:

Tag i faststilld tagplan Senast 2 veckor innan tagplanen borjar gélla

Kinda avvikelser, till exempel planerade 5 arbetsdagar fore trafikstart

arbeten och helganpassningar

Forandring av annonsering for tag i faststalld Senast kl. 16.00 vardagen fore kommande

tigplan driftperiod.!

Tag i ad hoc-processen Senast kl. 16.00 vardagen fore kommande
driftperiod.!

1 Efter denna tidpunkt ar uppgifterna lasta och kan endast dndras av Trafikverket.

Vid avvikelser efter kl. 16 vardagen fére kommande driftsperiod samt under innevarande driftperiod
forutsatts att jarnvagsforetaget eller trafikorganisatoren forser Trafikverket med de dndringar och
kompletteringar som kravs for en fullodig trafikinformation till resenérer. I bilaga 1.1 i
Jarnvagsnitsbeskrivningen finns kontaktuppgifter for inlimnandet av dessa annonseringsuppgifter.

Jarnvagsforetaget/trafikorganisatoren ska, utifrén IT-stodets fordefinierade mallar, komplettera
annonseringsinformationen med:

annonseringstexter ur gruppen avvikelse for

— ersattningstrafik

— kompletterande trafik

— instdllt — ndr tiget inte ersitts

— instéllt — vid hanvisning till nédsta avgang

annonseringstexter ur gruppen ovrigt for

— anvisningar till resenar
— dndrad tdgsammansittning (i de fall jarnviagsforetaget tidigare har angett
annonseringsuppgifter om tdgsammansittning).

Jarnvagsforetaget/trafikorganisatoren ska vid behov dessutom dndra/komplettera
annonseringsinformationen med:

- annonserat tAignummer

— andra till- och frin-stationer dn korplanen anger

— via-stationer

— annonseringstexter ur grupperna produkt eller service

- annonseringstexter ur grupperna bokning, 6vrigt och/eller tigsammansittning

— dgare av trafikinformation till resenér samt lankadress till denne (fér webb och mobila
enheter)

Den sista punkten dr viktig for resenirerna, for att de ska veta vart eller till vem de ska vianda sig for
kompletterande information om resan, exempelvis vid en storre storning. Forutom for skyltning och
utrop pa station, anviander Trafikverket annonseringsuppgifterna vid publicering av trafikinformation
pa internet, i mobila tjanster och via Trafikverkets IT-system.

For att i forvig kunna ge resenéren generell trafikinformation om en planerad hindelse behover
Trafikverket underlag fran jarnvagsforetaget/trafikorganisatéren. Detta ska tydligt beskriva



forandringar och/eller kompletteringar i séval trafikuppldgg som eventuell erséttningstrafik.
Underlaget méste vara Trafikverket tillhanda senast 7 dagar innan aktuell handelse.

Ansdkan om behorighet och tillgang till Planno

Ansokan om behorigheter och tillgang till Planno gors pé blankett som finns att hdmta via
Trafikverkets webbplats. Narmare beskrivning hur detta gar till terfinns pa Trafikverkets webb.

Felanmailan av Planno kan goras dygnet runt till Trafikverket Anvandarstod IT pa telefon 010-125 10
10 eller via mail anvandarstodit@trafikverket.se.

Eventuella synpunkter eller forbattringsforslag pa systemet mejlas till
Trafikplanering.forvaltning@trafikverket.se

Anvandarstod finns genom Trafikverkets Helpdesk for Planno pé telefon: 010-124 31 00
Telefontid: 08.30-16.00 (lunchstangt 11.30 - 12.30) helgfria vardagar.

Sa fungerar Trafikinformationsprocessen

Den annonseringsinformation som planeras via Planno ar grunden for presentationen av
realtidsinformation om resandetag. Informationen sprids via de kanaler for trafikinformation som
Trafikverket tillhandahaller for foretag, allmanhet och resenarer. I det operativa laget kompletterar
Trafikverket den planerade annonseringen med berdkningar vid forseningar, information om
sparandringar och instillda tag etc.

Kanaler for trafikinformation med annonsering av tag ar:
e Dynamiska skyltar, t.ex. monitorer, plattformskyltar och stortavlor pa stationer
Hogtalare pa stationer
Pratorer pé stationer
Laget i Trafiken pa trafikverket.se
Forsta sidan pa Trafikverket.se
UTIN - {6r 6verforing av information till system utanfér Trafikverket

API — ett 6ppet granssnitt for externa att himta publik information fran Trafikverket, bland
annat trafikinformation

Det finns en méngd olika typer av resenirer, sisom pendlare och sillanresenirer, med skilda behov av
information.

Att tinka pa:

vem behover bli informerad

om vad ska denne négon bli informerad

néar behover man bli informerad

hur kan informationen uppfattas
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Da ett foretag vill kora ett resandetag gors en ansokan om taglage till Trafikverket. Taglaget
konstrueras sen i Trafikverkets planeringssystem. Forutom den information som krévs for att beskriva
taglaget kan med fordel viss annonseringsinformation anges redan vid ansokningstillfallet. Dessa
uppgifter ar:

« Aktivitetskoder for de stationer dir av- och pastigning pé tiget kan ske. Dessa uppgifter ar
ocksa obligatoriska vid ansdkan.

« Annonserat tignummer — (om detta skiljer sig fran det tekniska numret) inom ramen for
tilldelade tAignummerserier for respektive operator

« Annonserade ankomst- och avgangstider — om dessa skiljer sig fran de faktiska ankomst- och
avgangstiderna for taglaget

Da taglaget faststillts 6verfors informationen till bl.a. Planno. Detta gors hela tiden i realtid. I Planno
tas sedan téglagesinformationen om hand. Om ovan beskrivna uppgifter finns med redan frén
ansokan, eller senare korrigeras i planeringsverktyget, skapas automatiskt ett forslag till
annonsering.

I de fall ndgon av ovanstdende uppgifter saknas i ansokt tigldage aterfinns alla resandetag under
knappen Underlag i Planno dir annonsering kan skapas manuellt forutsatt att tagldaget ar ansokt som
resandetag.

Planno kan anvindas for planering av annonseringsinformation fram till kl. 16:00 vardagen innan
kommande driftperiod. En driftperiods 1dngd kan variera frén 1 till flera dygn i samband med
storhelger.

Att Tinka pa: Detta innebir att all planering av trafikinformation som gors efter
klockan 16:00 i Planno inte kommer Anno till del forrin tidigast ett dygn senare.

Begrepp och definitioner i Planno
Aktivitet — En aktivitet i Planno dr antingen en ankomst eller en avgang

Annonserat tignummer — Det nummer som styr all skyltning och utrop. Om inget annonserat
tdgnummer anges i ansokan sa blir tekniska numret dven det annonserade.

Avvikelse — Attribut som léggs till i tigets annonsering per tdg och plats.



Driftperiod — Ar i normalfallet efterfoljande dygn (klockan 00.00-24.00) utom for dag fore lordag,
afton och helgdag da driftsperioden &r fram till ndstkommande helgfri vardag klockan 24.00. En
driftperiods ldngd kan variera fréan 1 till flera dygn i samband med storhelger.

Undantag - Tidsbegrinsad dndring av ordinarie annonsering. Riktlinjer for hur bussannonsering och
dndrad vag bor ske aterfinns pé Trafikverkets webbplats.

Tekniskt tAgnummer — Motsvaras av operativt tignummer i Trafikverkets planeringsverktyg.

Trafikinformationséigare — Omfattar de foretag eller trafikhuvudmén som en resenér ska vinda
sig till med fragor om resan. Ett annat sitt att definiera trafikinformationségare ar att det ar det
foretag eller den trafikhuvudman som &dger taxan for den aktuella resan. Begreppet anviands bara i
annonseringssammanhang, inte i planeringen av taglagen.

Taglidgesinnehavare/ operator — Hor helt och héllet ihop med tiglaget som ar anscékt och faststéllt
hos Trafikverket. Detta innebar att de inte kan dndras enbart i Planno.

Oversikt Planno-funktioner

< PLAnno - Prodution I

Arkiv  Administration  Hjalp

8] Annonsering [29] Underlag &l Annonsering ett tdg en dag &l Underlag sparplan

Arkiv.  Administration  Hjalp
Annansering Underlag \a Annonsering ett tig en dag m Underlag sparplan ¥ Dashboard

Annonsering - Vyn dir all redigering av annonseringar utfors. Har aterfinner man ett automatiskt
skapat forslag till annonsering som ska forses med ytterligare annonseringsinformation.

Underlag - Vyn dir man kan se vad som kommit fran Trafikverkets planeringsverktyg. Aven hir kan
man skapa annonseringar och hitta tdg som saknar viss information och f6ljaktligen inte fatt ndgot
automatiskt forslag skapat.

Annonsering ett tag en dag - Vy dir man kan se hur ett tdg kommer annonseras en viss dag.
Sammanstiller ursprung och undantag. Sammanstiller den ordinarie annonsering och undantag.

Dashboard — Anslagstavla med nyheter och information som Du ser som forsta vy nar Planno
oppnas.

Sokfunktioner

I Planno finns en sokfunktion dir du kan vilja vad du vill se. Genom att trycka pa knappen
Annonsering, sa 6ppnas en flik dar sokningen kan ske. Med smarta urval sd kan du minimera antal
poster.

Sokning pa annonserat eller tekniskt tignummer kan goras i olika kombinationer. Du kan ange
enstaka tdgnummer, flera tAgnummer separerade av kommatecken, eller intervall av tignummer. Det
gar att kombinera de olika sdtten att ange annonserat tdgnummer.

Annonserat tagnr:

1,100,200-250 [«]Udda [«]Jémna

Vid sokning pé stationer kan du ange en eller flera stationssignaturer separerade med kommatecken.



Statiom:

dg,t

Du kan ocksé valja att klicka pa = for att f4 en lista att vélja ur. Listan dr s6kbar genom att du skriver
forsta bokstaven i stationsnamnet eller hela stationsnamnet.

Klickar du pad Ange datum far du en dialogruta dar du anger fran- och tilldatum f6r din s6kning. Som
standard ar dagens datum fran-datum och den aktuella tdgplanens sista dag ar till-datum. Om du vill
ha andra dagar s skriver du ett nytt datum i formatet 4443-mm-dd eller viljer datum i en kalender
som du far genom att klicka p nedétpilen till hoger i datumfaltet.

Klickar du ur ibockningsrutorna for datumen gors sokningen pé alla datum i den aktuella tagplanen.
Ovriga sokkriterier viljs genom dropdownlistor.

Att tinka pa: Det ar viktigt ar att valja ratt Tagplan.

Skapa och spara vy
Om du vill kan du spara en vy, det kan vara anviandbart vid aterkommande sokningar.

Ange de sokkriterier som 6nskas och vilj sedan att spara den under 6nskat namn.
Sa hir gor du for att skapa och spara en vy — OBS — det dr viktigt att momenten gors i ritt ordning:

e Ange forst de sokkriterier du vill kunna ateranvinda i vyn och klicka pa Sok.
e Klicka pa Ny till h6ger om listan for att vilja sparade vyer nir du fatt ett sokresultat.

Spara

Ange namn f3r den nya vyn.

Flannodemal

oK Avbryt

b

Ange namn for den nya vyn. Klicka pa OK.

¢ Klicka pa Spara till hoger om listan for att vilja sparade vyer.
Du kan sedan vilja att en sparad vy visas nasta gadng du 6ppnar Planno. En sparad vy kan éndras eller
tas bort.

Forse tag med annonseringsinformation
e SOk upp aktuellt/aktuella tdg som du vill férse med annonseringsinformation genom att trycka
pa knappen Annonsering och ange onskade kriterier i sokrutorna. Sokresultatet presenteras
i tva flikar, Oversikt och Aktiviteter. I Sversikten visas en rad for varje tigvariant utifrin de
sokvillkor du angivit. Fran oversikten kan du inte gora ndgra dndringar i annonseringen.

Oversikt | Aktiviteter

a Kopiera annonserat tg E Kopiera och skapa ny annonsering | (¥ Exportera

Antal traffar 41 Annonserat tignn 1 Stracka: Cst-M | Visa ganguppagifter Trafikinfodgare: S) AB  Sokande/Tigldgesinnehavare: S) Operatér )

Dra en kolumn hit for att gruppera pd den kolumnen,

Annonserat Tekniskt Fran
e A Kalender w el
tagnummer tagnummer station

+ EjBehandlad Mytt Ti131 1 1 M-TOS / Ej 121223, 121225, 121226, 121227, 121230, 130101, 130102, 130103 Cst

Status 7| Intern status 7| Tagplan 7

Ej Behandlad Mytt Ti3.1 2 2 M-FS / Ej 121223, 121225, 121226, 121227, 121228, 121230, 130101, 130102, 130103, 130104 M

Ej Behandlad Mytt Ti3.1 3 3 F/Ej 121228, 130104 Cst
Ej Behandlad Mytt Ti31 21 21 130318-131214: M Suc
Ej Behandlad Mytt Ti3.1 22 22 130311-131208: 5 Cst
Ej Behandlad Mytt Ti3.1 24 24 130311-131214: TOF Cst

e Om du inte fir nagot sokresultat kan du istéllet hitta taget genom att trycka pa knappen
Underlag och dar soka fram Onskat tég. Se vidare under rubriken skapa en annonsering
manuellt utifrdn Underlag.



Gé vidare genom att vilja fliken Aktiviteter. Dar aterfinns de aktiviteter som hor till samtliga
varianter av tiget som visas i 6versikten. Viljer du istallet att dubbelklicka pa en rad (variant) i
oversikten 6ppnas en ny flik med endast vald variant. De kolumner so har en vit bakgrund ar
attribut som du kan &ndra pa.

For att forse alla aktiviteter med t.ex. en och samma produktinformation markerar du
kolumnen Produktinformation och trycker Enter.

Ett nytt fonster 6ppnas dir du ska gora ditt val. Nar du valt produktinformation trycker du OK
och du aterkommer till vyn for aktiviteter. Kolumnen produktinformation har nu
bakgrundsfargen gul som indikerar att du dnnu inte sparat dina dndringar.

Tryck pd knappen spara.

Forhandsgranska resultatet genom att trycka pa F9 eller vilj att kontrollera resultatet under
fliken Annonsering ett tig en dag.

Tips/bra att veta

Generellt att tdnka pd nir man skapar annonsering eller gor ett undantag ar att under “6vrigt”
laggs information om det som hander langre fram och under “avvikelse” det som hiander pa
platsen.

Kolumnen Ovrig visas bara pa plattform stor (se exempel under rubriken Férhandsvisa
aktivitet). Dar kan du vilja att ha flera texter och dven skriva en fritext. Om du lagger in mer
dn en textrad sa véxlar texterna i visningen pa skyltarna eftersom utrymmet ar begréansat.
Det géar att gora filtreringar i alla kolumner i Planno. Vill du till exempel bara hantera
avgangsaktiviteter filtrerar du latt fram dem genom att filtrera pa alternativet "Avg” i
kolumnen Aktivitet.

Aktivitet 7| Spar 7| Annonseras 7| Trafiktyp ¥
e % Rensafilter

o Tillgangliga filter »

5 Sok..

R @ Al
Avg L[] Ank
Ank [ Avg

Ank

oK Avbt

Innan du sparat sa kan du alltid trycka pa knappen angra eller Ctrl+Z
For att markera enskilda rader, hall Ctrl och klicka pa 6nskade rader
En kolumn kan markeras pé olika sétt i Planno:
o Stéll markoren i kolumnen och anvind kortkommandot Ctrl+A
o Markera forsta cellen i kolumnen, héll nere Shift-tangenten och klicka p4 sista cellen i
kolumnen
o Hogerklicka och vilj alla

Att Andra teknisk tid, spar och dndra aktiviteter till och fran trafiktyperna Tag och
Pendeltag kan endast goras av Trafikverkets handlidggare.

Redigering av annonseringsinformation

Mojligheten att redigera information i kolumnernas filt och om informationen sparats eller inte
indikeras pa olika sitt.

Tiz21

Gré bakgrund: Informationen visas bara. Den gar inte att redigera.

Ej Behandlad

Ej Behandlad

Vit bakgrund: Informationen dr mdjlig att redigera.

Orange bakgrund: Filtet ar markerat.



07:50 . - . . .
Gul bakgrund: Informationen ar andrad men dndringen har inte sparats.

Bl Gron bakgrund: Ny annonsering ir skapad men har inte sparats.

EEREEE Rod bakgrund: Informationen dr markerad for borttagning men dndringen har inte
Sparats.

Annonseringstexter
Service 7| Produkting... 7 Bokning T Owrigt T| Tagsammansattning

Bistro 5) Snabb Platshiljett kravs. Platsbrist kan uppsta.  Vagnsordning < 1,2, 3,

I kolumnerna for annonseringstexter (som ar ovanstaende kolumner + avvikelse) visas de texter som
hor till aktiviteten. Om det finns fler &n en text av en typ visas de efter varandra i den prioritetsordning

som du valt.

Tillgdngliga texter Valda texter
Bakre delen av taget gar last. |+
Bakre Iast.
aKre vagnen las d Prio | Mer | Upp Text
Buss ersatter mellan {station1} —
+ 1 |Ner‘ Bakre fordon gar last.

bade UL- och SL-biljett.
Diirekt Falkdping.
Direkt Hassleholm. 3 |@‘ Direkt Lund - Malmé C.

2 |E‘ |@‘ Direkt Helsingbarg.

=
<
Diirekt Kavlings.

Direkt Landskrona.

Direkt Lund fran Malma C.

Direkt Lund

Direkt Malmé C fran Lund.

Direkt Malma C

Direkt Ramlosa

Direkt till...
Direkt Trollhattan

-
4 m » J

Resultat: Bakre fordon gar l3st,, Direkt Helsingborg., Direkt Lund - Malmé C.

Parametrar fir markerad text

Para... Varde

[ o |[ A

Nar du vill redigera en annonseringstext s gor du sé har:

¢ Hogerklicka i vald kolumn och vilj éindra.

e I dialogrutan som kommer viljer du text/texter i listan och lagger till eller tar bort dem i
annonseringen genom att markera dem och klicka pa pil hoger eller vanster.

e Om du valt fler dn en text s kan du ocksa vilja prioriteringsordning mellan texterna genom
att trycka pa upp eller ner. Prioritetsordningen anvinds for att avgora vilka texter som ska
visas d& utrymmet ar begrénsat.

e Nar du ir nojd sé trycker du pa spara.

Om du vill s6ka i listan kan du — som ett alternativ till att scrolla — skriva i listan for att komma till den
aktuella texten. Texterna hamtas frén ett bakomliggande register dér det finns olika textlangder
kopplade till de som visas har.

e Text 9 tecken — for flertdgsskyltar med begriansning pa 9 tecken for anméarkningar

o Text 13 tecken — for flertdgsskyltar med begransning pa 13 tecken for anmarkningar, och for
produktinformationsfalt pa plattformsskyltar

e Text 64 tecken — for annonsering via 6vriga kanaler dn skyltning



Ny annonsering

Via "Arkiv-Ny annonsering” kan du skapa en ny annonsering utan att gi via underlaget.
Funktionen ar anvdndbar nir du vill skapa ersattningstrafik. Den anvinds da bussen avgar tidigare &n
taget eller vid banarbeten dé ett storre antal tdg 4r instillda och bussar avgar med forandrade
tidtabeller. Utforligare riktlinjer for hur annonsering av bussar som ersitter eller kompletterar tag ska
ske aterfinns pa Trafikverket.se.

Nir du valt Ny annonsering far du upp en dialogruta. I den anger du:

e Annonserat tignummer, beroende pa om du 6nskar ett utrop eller inte for bussen sé kan du
valja bussnummer som styr detta, se riktlinjerna

e Trafiktyp buss eller taxi

e Onskade gangdagar

e Trafikplatser och aktivitet pa platsen samt annonserad tid

e Tryck sen pd knappen Skapa annonsering

D4 du klickat pad Skapa annonsering kommer du automatiskt till annonseringen dar du ska arbeta
vidare med den. Det dr viktigt att du anger sparangivelse som x.

Bra att veta

e Annonsering av trafiktypen Tég eller Pendeltag kan endast skapas av anviandare inom
Trafikverket
e Spéarangivelse kan bara anges av anviandare inom Trafikverket

Kopiera annonserat tag
Om du vill kopiera annonsering fran ett tag till ett eller flera befintliga tag ska du anvianda funktionen

“Kopiera annonserat tg”. Det ar en bra funktion bland annat vid tidtabellskiftet. Du nar funktionen pa
négra olika sitt:
e Frén oversiktsfliken, markera den variant (rad) du vill kopiera fran och klicka antingen pa
knappen Kopiera annonserat tag eller hogerklicka och vilj Kopiera annonserat tag
. }(Hcka pa knappen Kopiera annonserat tag fran ﬂi}<en med annonsering for ett tag.

ot Kopiera annonserat tig - lﬂlﬂlﬂ_hj

Kopiera fran annonserat tg:  Tagplan fran:

117

Kopiera till annonserat tag: Tagplan till:

| [Judda [J1amna -

Kopiera till tekniskt tag:
[Judda []ldmna

Markera attribut som ska kopieras:

[#] Annonseras [&] Awvikelse
[] Trafiktyp [#] Service
[#] Trafikinformationsagare [ Produktinformation
[ stationer* Bokning
[#] Gvrigt

[¥] Tagsammans3ttning

* Via stationer samt frén och tillstationer Avbryt

Overst i kopieringsdialogen visas vilket annonserat tag och tagplan du kommer att kopiera information
fran.

e Du anger darefter vilket eller vilka tag du vill kopiera information till genom att ange
annonserade eller tekniska tdgnummer i félten for det.

¢ Du kan ange enstaka tdgnummer, flera tAignummer separerade av kommatecken, eller intervall
av tdgnummer. Det gér att kombinera de olika satten att ange tAgnummer.



o Till hdger om faltet for annonserat tdignummer finns majlighet att vilja om du bara vill kopiera
till udda eller jamna annonserade tignummer genom att bocka i det ena av alternativen.

e Du ska ocksa vilja vilken tdgplan du vill kopiera information till.

e Du har mgjlighet att vilja vilka attribut som ska kopieras. Som standard ar alla attribut utom
Stationer (frdn- till- och via stationer) ibockade for kopiering.

e Nir du ar klar med dina val klickar du p&4 Kopiera. I fliken Aktiviteter visas det
annonserade tdg som kopiering gjorts till och med de attribut som kopierats markerade med
gul farg. Markering visas dven om ett attribut varit tomt pa information for det tdg som
kopiering gjorts fran eftersom aven blanka falt kopieras.

e Du klickar sedan pa Spara for att spara den kopierade informationen.

Kopiera och skapa ny annonsering

Om du vill kopiera information fran ett tig (en variant) och skapa ny annonsering for buss eller taxi
kan du na funktionen for att gora det pa tva olika sitt. Till skillnad frdn funktionen kopiera
annonserat tag s behover hir inte finnas ett tag att kopiera informationen till:

e Hogerklicka pa en rad i 6versiktsfliken och vilj Kopiera och skapa ny annonsering, eller

e Klicka pd Kopiera och skapa ny annonsering i fliken med annonsering for ett tag

e Vilj vilka aktiviteter du vill kopiera via ibockningsrutor. Om en aktivitet dr dygnet efter tagets
utgangsdatum maste du dven bocka i att den ar dygnsoverskridande. Langst till h6ger kan du
vélja att skriva in en annan annonserad tid 4n den som finns pa det tag du kopierar fran. Om
du saknar trafikplatser eller aktiviteter i listan har du majlighet att 1agga till dessa nir du
skapat det nya annonserade taget.

e Nar du kopierar och skapar en ny annonsering fran en tidigare skapad buss kan du enkelt
ateranvinda alla tidigare uppgifterna genom att markera de nya gdngdagarna i kalendern.

e Du kan ocksa anvinda en skapad buss som mall och endast justera avgangstiden genom att
markera raden for utgdngsstation i kolumnen Ny annonserad tid, hogerklicka och vilja dndra
avgangstid. Ovriga tider rullar d& fram med samma intervall som originalet.

Andra annonserat tagnummer

Utifréan fliken med annonsering for ett tdg kan du dndra p& annonserat tignummer. Da du klickar pé
Andra annonserat tignummer fir du upp en dialogruta dir du ska ange ett nytt annonserat
tdgnummer. Nir du klickat pa OK far du en fraga om du verkligen vill indra annonserat tignummer
Om det finns 6verlappande gangdagar, d.v.s. om det redan finns ett annonserat tignummer med
samma nummer som du forsoker dndra till, far du en fraga om du vill skapa annonsering 4nda. Om du
klickar p& Ja dndras det annonserade tdgnumret.

Skapa annonsering manuellt fran Underlag

I det fall ett tag saknar vasentliga uppgifter aterfinns tiget under knappen Underlag forutsatt att det
ar konstruerat som ett resandetag. Det kan till exempel vara tadg som gar dndrad vag som maste
hanteras hir. Sok pa status Annonsering ej skapad for att hitta de tdg som du vill atgdrda. Harifran
kan du skapa en annonsering manuellt genom att:

e Hogerklicka var som helst i raden och vilja skapa annonsering.

e I dialogrutan kan du sedan att gora 6nskade dndringar genom att bocka i de platser som ska
annonseras och sen trycka pa knappen skapa annonsering.

e Nar du gor det sa kan du fa en varning som séger att det finns 6verlappande gangdagar, vill
du skapa annonsering dnda?

e Forsoker du svara JA, sa far du upp ett meddelande att annonsering inte kan skapas eftersom
det skulle skapa en dubblett.
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Skapa eller ta bort undantag

Funktionen anvinds vid en tidsbegréiansad dndring, i 6vriga fall andrar du i originalet. Vid
omledning och vid bussersattning finns riktlinjer framtagna pa Trafikverket.se att f6lja som beskriver
utforligare hur man bor tédnka vid sddana tillfillen och de ger ocksa en fingervisning om hur ett
skyltutrop utformas.

For att skapa undantag soker du fram aktuella tag fran knappen Annonsering och gér sedan till fliken
Aktiviteter. Alternativt dubbelklickar du pé en variant om undantag enbart ska skapas for den
varianten.

e Om undantaget ska gilla for alla aktiviteter markerar du alla rader (utifran valfri kolumn),
hogerklickar och viljer Aktivitet -> Skapa undantag. . Om undantaget giller endast del av
strackan eller enskild station markerar du aktuella aktiviteter genom att halla ner Ctrl-
knappen och klicka pa 6nskade rader, hogerklickar och viljer Aktivitet -> Skapa undantag.

e Ett nytt fonster 6ppnas dar du ska markera de datum som undantaget ska gilla (de datum som
ar fetmarkerade ar de datum som téget verkligen gir) antingen genom att markera 6nskade
dagar direkt i kalendern eller genom att vilja dagar i en drop-downmeny

o Hogerklicka i det falt som undantaget géiller och vilj dndra

e Gor den dndring som 6nskas och vilj skapa. For korrekt utrop vid instéllt och ersatt tag ska
”Buss Ersitter”, ”"Taxi ersitter” eller ”Installt” viljas som forsta val. De valen generar
ocksé x-at spér.

e Nar du ar nojd klickar du pé spara

Langst till vanster i aktivitetslistan visas plus- och minussymboler diar du genom att klicka pa en
symbol viljer om raden for ett undantag ska visas eller doljas. Du gor det hér valet rad for rad. For att
expandera hela listan klicka pa plus- och minussymbolen for hela kolumnen.

For att ta bort ett undantag sa méaste du hogerklicka pa onskat undantag och vilja ”Ta bort
undantag?” och sen spara. Det dr bara mojligt att ta bort ett undantag i taget.

Under annonseringsfliken och aktiviteter aterfinns alla undantag pa taget. Oppnar man upp
plustecknet fir man veta vad undantaget giller och nir.

Tips/bra att veta

e  Fritext visas bara pa plattform stor
e Ett enklare sitt att kontrollera annonseringen kan vara att anvianda sig av fliken
Annonsering ett tig en dag

Skapa, kopiera eller ta bort aktivitet

Annonserat tagnummer 561
Trafikplats Aktivitet Dygnsdverskridande Annonserad tid Spar
* [
[] Visa enbart trafikplatser med resandeutbyte Avbryt

Skapa en aktivitet genom att:
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e Hogerklicka i valfri kolumn nar du ar i aktivitetsfliken pa utvalt tdg och vilj Aktivitet -> Skapa
aktivitet

e Ange trafikplats, annonserad planerad tid. Spar kan endast anges av Trafikverket

e Om det behovs sé bockar du for rutan dygnéverskridande

Trafikplatser viljs ur en lista. Vill du se alla trafikplatser kan du gora det genom att bocka ur Visa
enbart stationer med resandeutbyte. P4 samma sitt kan du vilja att skapa och kopiera aktivitet eller ta
bort en aktivitet.

Den nya aktiviteten, oavsett om den ar kopierad eller bara skapad, hamnar sist i listan med aktiviteter
tills du sparat den. Den sorteras dé in pa ritt stille i listan. OBS! Du behover ldgga till ett tekniskt
tdgnummer eller en trafikinfoagare for att den ska f& en foretagsrelation s att du kan spara
aktiviteten.

En borttagen aktivitet forsvinner forst nar dndringen ar sparad.

Fran-, till- och via stationer

-
Andra station

Abisko turiststation - Akt - Via till stationer | geografisk faljd
Abisko Ostra - Ak

Alingsas - A Prio | Upp | Ner Station
Alvesta - Av 2 Upp||[Mer | Morrképing € - Nr
Aneby - Any 1 Mer | Linképing C - Lp
Ankarsrum - Akm Ldgg till >> a Upp Hissleholm - Hm
Anneberg - Ag

Arboga - Arb <= Tabort | |3 Upp|(Mer | Lund € - Lu
Arbra - Ab

Arlanda C - Amc

Arlanda N - Arnn

Arlanda S - Arns -

[«] Visa enbart stationer med resandeutbyte DK Avbryt

Nir du vill redigera stationer fir du en dialog dar du till vinster kan vilja stationer i en lista och ligga
till eller ta bort dem i annonseringen genom att markera dem och klicka pa Ligg till eller Ta bort dir
valda stationer visas i en lista till h6ger. Om du vill s6ka i listan kan du — som ett alternativ till att
scrolla — skriva stationsnamnet eller trafikplatssignaturen for att komma till den aktuella stationen i
listan.

For via stationer kan du vilja att dndra geografisk ordning. Du gor det genom att markera en station i
listan, hogerklicka pé den, och vélja om du vill flytta upp eller ner den i geografisk ordning

Den automatiska genereringen av via stationer skapar upp till fyra stationer Det ar maximalt vad de
dynamiska skyltarna pé stationerna kan visa. Det ar dock mojligt att 1agga till flera via stationer for
visning pa t.ex. Trafikverket.se, De namn som visas ar stationernas visningsnamn - de kan skilja sig
at fran de jarnvagsinterna namnen. T.ex. ar det jirnvigsinterna namnet Stockholms ¢ medan
visningsnamnet ar Stockholm C. Det finns dven ett kort visningsnamn som anviands di en plats
anvands som destination (fran- till- eller via station i annonseringen) — t.ex. Stockholm, men det
korta visningsnamnet syns inte i den har listan.

Som standard visas enbart stationer med reguljara uppehall for resandeutbyte. Vill du se alla
trafikplatser kan du gora det genom att bocka ur Visa enbart stationer med resandeutbyte.

Generera om stationer

Utifréan fliken med annonsering for ett tig finns det en knapp med texten "Generera om stationer”
samt en checkruta med ledtexten “Generera om stationer”. Observera att beroende pa om du kryssar i
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ibockningsrutan eller trycker pa knappen blir resultatet helt olika. Skillnaden beskrivs utforligare
nedan.

Generera om stationer (ibockningsruta)

Annonserat tag 117* [x

117 Datum: 2012-12-10 - 2013-12-13
121210-130630: M-F, 130812-131214: M-F

Spara | [[] Generera om stationer | | @@ Generera om stat

‘ter V| Station 'V Kalenderbeskrivning v

Or 121210-130630: M-F, 130812-131214: M-F

D4 du gjort en dndring pa en eller flera aktiviteter blir rutan for Generera om stationer mojlig att
bocka i. Om du tagit bort eller lagt till aktiviteter eller om du dndrat status i kolumnen Annonseras
kommer Via till/Via frén eller Till/Frénstationer att genereras om utifran dina dndringar da du klickar
pa Spara.

Observera att omgenereringen pa det hiir séittet innebir att tagets Fran-, Till- och Via
stationer sitts enligt samma regler som giller da annonsering skapas automatiskt och
att eventuella éindringar som gjorts manuellt gar forlorade.

Regelverket ar:

e Frénstation ar den station dar tagets forsta avgangsaktivitet finns

o Till station ar den station dar tagets sista ankomstaktivitet finns

e Via stationer ar upp till fyra stationer mellan fran- och till stationerna och dar det finns
aktiviteter

o Om en aktivitet lagts till eller tagits bort anpassas via stationerna pa stationer fére och
efter den aktuella stationen.

o Om en aktivitet satts till status Annonseras — Nej eller Annonseras Ja, Instdllt (dven
da buss eller taxi ersdtter) anpassas via stationerna pa stationer fére och efter den
aktuella stationen.

For via stationer sitts dessutom prioritet utifrin dessa kriterier:

e Prioriterad via station — station som i Trafikplatsregistret angetts som prioriterad via
station pé den station som aktiviteten galler for
e Stor ort — huvudstation i centralort i kommun med minst 40 000 invénare
¢ Knutpunkt — station som ar knutpunkt i jarnvagsnatet
o Ovriga
Om det finns flera stationer i samma kategori sétts prioriteten dem sinsemellan i ordning enligt tagets
tidtabell dar den station som ligger forst i tidtabellen far hogst prioritet inom sin kategori.

Generera om stationer (knappen)

Annonserat tdg 117* [x

117 Datum: 2012-12-10 - 2013-12-13
121210-130630: M-F, 130812-131214: M-F

Spara | [_|Generera om stationer Q Generera om stationer Q Kopiera anno

Dra en kolt

t o g o - Annonserad _, Teknisk ,
S Station ¥ Kalenderbeskrivning planerad tid 7 tid
Or 121210-130630: M-F, 130812-131214: M-F  06:23 0623

D4 du klickar pad Generera om stationer fir du en dialog dir du kan vilja vilka aktiviteter du vill
generera om stationerna for. For varje aktivitet kan du bocka ur om du inte vill att Via till/Via fran
eller Till/Franstationer ska genereras om.
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[ Generera om Fran- Till och viastationer
Vilj de aktiviteter du vill generera om Fran- Till och viastationer for
Via till/Via fr.. 7 Till/Fran T Plats =
) [ Orebro C Avg 06:23
= = Grebro Sédra Avg 06:25
¥ [ Kumla Ank 06:35
= = Kumla Avg D636
Hallsberg Ank 06:43
=) = Hallsherg Avg 0645
| 3] O Ostansjd Ank 06:49
Ostansjé Avg 06:50
O = Skivde C Ank 07:30 T
¥ [ Skévde C Avg 07:32
= = Falkdiping C Ank D748
= =1 EalkAning £ fun 074 s
Markera alla ‘T‘ |Tm|

Nir du klickat p4 Spara genereras stationerna om. Skillnaden i det har fallet ar att omgenereringen
bara gors enligt ditt urval, inte for alla stationer och Fran/Till- och Via stationer.

Forhandsvisa aktivitet

[ Forhandmianing e
Gavle C, avgaende
Flertagsskylt, webb Plattformsskyit, stor Liten skylt
Annonserat tignummer (%) 7501 Annonserat tignummer 7501 = | Annonserat thgnummer () 7501
Annonserad planersd tid 0430 Annonserad planerad tid 0430 Annonserad planerad tid  04:30
Annonserat Spr P Tillstation Orebro Annonserat Spér () 2
Tillstation Hallsberg Tillstation Hallsberg Tillstation Orebro
Via station Storvik Via station Storvik Tillstation Hallsberg
Via station Orebro Via station Avesta Krylbo Produktinformation TiBMagk
Produktinformation**)  TiB/Tagk Via station Fagersta = | | serviee Kiosk
Awikelse Produktinformation  TiB/Tagkomp. Awikelse (7)
Awikelse Service Kiosk Awikelse (1)
Awvikelse
Awvikelse
Bokning ()
Gurigt -
* Galler e] entréskylt som visar tvé tig.
** Galler bara entréskylt som visar tva tag. E]
= Galler de flesta flertgsskyltar.
+++ Visas alltid pa stiende monitorer. P3 Svriga flertdgsskyltar visas den inte nar det finns tv awikelser. E]

Da du viljer Aktivitet->Forhandsvisa eller trycker pa F9 pa tangentbordet 6ppnas ett fonster som
schematiskt visar vilken information for aktiviteten som kommer att kunna visas via nagra kanaler for
trafikinformation.

¢ Flertagsskylt, webb
Flertagsskyltar ar de skyltar som visar ett antal avgingar eller ankomster samtidigt for en
station. Med webben menas Laget i Trafiken pa trafikverket.se
¢ Plattformsskylt, stor
Stora plattformsskyltar dr de 4-radiga skyltar som sitter vid ett spar och visar en ankomst eller
avgéing vid det aktuella sparet.
e Liten skylt
Sma skyltar kan antingen vara de 2-radiga plattformsskyltar som sitter vid ett spér och visar
en ankomst eller avgang vid det aktuella spéret, eller de entréskyltar som sitter vid upp- eller
nedgéngar till ett spar.
Under bilderna finns nagra anmérkningar (vid asterisker) som fortydligar vissa saker nir det géller
olika typer av skyltar.

Observera att bilderna bara visar en standardiserad bild av vad som skulle kunna visas, for att du
framfor allt ska fa en uppfattning om vilka via stationer och annonseringstexter som inte ryms i
skyltningen. Bilderna visar inte vad som faktiskt visas pa stationen med hénsyn till layouter eller
vilken skyltutrustning som finns.
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Genom att klicka pa upp- eller nedétpilen nere till hoger flyttar du dig ett steg i taget i listan Gver
aktiviteter utan att behova ga tillbaka till aktivitetslistan.

Att tinka pa

Forsok inte anpassa ditt arbete i Planno efter hur du tror att skyltningen ser ut, 14gg istéllet pa sa
mycket information du kan. Respektive annonseringsmedium plockar sjialv ut den information det kan
visa.

Underlag

Alla planerade taglagen for resandetdg som fors 6ver frdn Planeringsverktyget sparas som Underlag i
Planno. Det innebér att d&ven om ett tagldge saknar ndgot av den information som kravs for att
automatiskt skapa ett forslag till annonsering sa géar det att hitta taglaget i underlaget och darifran
komplettera med den information som krévs for att skapa en annonsering. Genom att dubbelklicka pa
en rad i underlaget 6ppnar du en flik dar du kan underlaget i detalj. Informationen kommer fran
Planeringsverktyget och kan inte redigeras i Planno. Du kan skapa en annonsering fran ett underlag.
Lis mer om detta under rubriken “Skapa annonsering manuellt frdn underlag”.

Du kan ocksa ga till en redan skapad annonsering fran underlaget genom att hogerklicka pa en rad och
vilja Andra. Du hamnar d& i annonseringsfliken for valt tag.

Kolumner i underlaget
Hanterad

[

Har kan anvandare utanfor Trafikverket markera nar ett underlag ar hanterat. Markeringen syns for
alla anviandare av Planno och kan anvindas for egenkontroll.

Kommentar 7

Har kan en kommentar skrivas av anviandare inom eller utanfor Trafikverket. Kommentaren syns for
alla anvidndare av Planno.

Status F
Annonsering skapad avtomatiskt

Den status underlaget har i Anno.

Handelze Handelze
fran plats till plats

C5T IM

Fréan- och tillplats for anordnade och instillda strackor.
Typ 7
I

P= Inlast i langtidsplaneringen.
Ad-hoc planerade typer:
I = Instillda strackor, N= Nytt tdg, A= Anordnade strackor, DI= Delinstillt tag
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Skapat
datum k4

2013-09-04

Det datum dé den aktuella varianten skapades i Planeringsverktyget.

Fritext <7

oml 399.Ej ko...

Eventuell fritext for den aktuella varianten i Planeringsverktyget.

Orsak W

Infrastrukiur

Eventuell orsak till en instillelse i Planeringsverktyget.

Omlett ankomst 7| Omlett avgang 7

599 599

Eventuell information om vilket tag den aktuella varianten ar en omledning av pd ankomst eller

avgang.
Exportera till Excel

B Exportera

 Valj filnamn for export %
—~r i :
&9 [P Skrivbord » ~ [ 43 ||| sk i Skrivbord )
Ordna + Ny mapp N .@
¢ Favoriter 3 Bibliotek
& Hamtade filer £ Regin Hans, TLts
M Skrivbord e 7% Dator
] Tidigare platser € Natverk
{2 ANNO - genvag
- Bibliotek [#£] Flexmall - genvag
i) Bilder
3 Dokument
B Filmer
& Musik
Filnamn: | gl
Filformat: [Exce\ v]

De sokresultat du far och som visas i listor gar att exportera till Excel. Klicka pad Exportera si 6ppnas

en dialog dér du anger det namn du vill ge filen och viljer var du vill spara den.

Andringslogg

2016-06-23 Fortydligat, giltiga forstaval Asa Andersson PLttp
for avvikelser for korrekta
utrop.

2018-04-24 Uppdaterad utifran ny text i Asa Andersson PLts
JNB for T19
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