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Kort om lathunden

Lathunden beskriver de allmanna delarna i Maximo och ar till for att man ska kunna hitta hur olika
allmanna funktioner fungerar.

1. Allmant

I Maximo ska man alltid anvanda menyer, knappar och lankar for att navigera i systemet.
Man ska inte anvanda webblasarens egna funktioner for Framat och Tillbaka, eftersom detta kan

satta Maximos navigering ur spel och anvandaren kan da bli utslangd ur systemet och information
man angett ga forlorad.

Ett tips ar darfor att utnyttja hela datorskarmen fér Maximo i webblasaren.

2. Startcenter

Efter inloggning kommer man till Maximo startsida som kallas Startcenter.

Utseendet pa startcenterbilden och tillgangliga applikationer som visas och kan véljas, styrs av
den behorighetsgrupp som anvandaren blivit tilldelad.

Startcentersidan ar uppdelad i olika omraden.

= Valkemmen, MAXADMIN - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN = m @ B ®

o

Anslagstavia Filtrera o,
Emne Meddelande Registreringsdatum Slutdatum Visad

N

Inkorg/tilldelningar

gar hittades for MAXADMIN

ed olist arbetslogg Eiltrers [} 53]

Beskrivning Status Rapporteringsdatum

2

Inga data hittades.

petsordrar (W) Filtrera o,
Arbetsorder Beskrivning Rapporteringsdatum Placering Status Arbetstyp Planerat startdatum

Ingadata hittades.

Overst ligger Navigationslisten och under finns en rad med funktioner for att utforma Startcenter
sidan.

Dar under finns sen omradet som kan se olika ut beroende pa den anvandargrupp man tillhor.
Dar kan finnas avsnitt med Favoritapplikationer, Snabbregistrering, Anslagstavia,
Inkorg/tilldelningar eller Resultatuppséttning.

Anvandaren tilldelas en grunduppsaéttning men kan sjalv sedan andra innehallet vid behov.
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3. Navigationslist

Hogst upp pa skarmen finns en navigationslist som ar lika genom hela Maximo.

Y = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB movmn = i @ B ®

Startcenter

Tar dig tillbaka till Startcentersidan (Startsidan).

Ga till

Meny dar man kan valja modul och applikation att ga vidare till.

Du kan bara ga vidare till applikationer som &r tillgangliga for den
behorighetsgrupp som du tillhor.

Arbetsarderbevakning (SP) JRNCULUE pa den applikation som du ar inne i.

_Gus 7.6.1 UTB Namnet pa den miljé som du &r inloggad i.

MAXADMIN Namn pa inloggad anvandare.

Meddelanden
Har visas om det finns nagra meddelanden under anslagstavlan.

Rapporter

Fran Rapporter valjer du modul och applikation for att skriva ut
rapport. Detta styrs ocksa av den behorighetsgrupp du tillhor.
Profil

Under profil kan du som anvandare byta I6senord, andra
information om din egen anvandare och andra
anlaggningsatkomst.

—
|
'

Logga ut

Avslutar Maximo, anvandaren loggas ut och ater till
inloggningsfonstret.

Hjalp

Oppnar ett extra hjalpfonster i alla applikationer med hjalptext

med sokfunktion
for aktuell visad applikation.

of T

I navigationslisten visas dven meddelanden, t.ex. om att posten har sparats.

)} = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB ° BMXAA4205I - Posten har sparats. MAXADMIN = i ©@ P ® IEH

4. Verktygslist

Under navigationslisten finns verktygslisten.

Y = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN = wm @ B ®

v o, W v @ O €8 @ % BoB -~
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Verktygslisten innehaller forst tre rutor med menyvalen Fraga, Sok ("Snabbnyckelfalt”)

och Valj atgard.

Langst till hoger finns sedan ett antal knappar som kan skifta beroende pa den applikation man
arbetar i. Knappar som speciellt kan namnas och ofta aterkommer ar:

[+ o] o > B

U A Y

"Skapa nytt” "Spara” "Rensa &ndringar” "Féreg./Nésta” "Visa Arbetsflédestilldelningar”

B o

vV

'Dirigera arbetsfléde”  "Skriv ut”

4.1. Fraga

Fraga, den forsta rutan i verktygslisten, innehaller fragor (filter) som man sjalv skapat, egna fragor
och snabbnyckelfragor. Klicka pa pilen till héger om rutan s& visas de alternativ som finns att valja
bland.

Alla poster

Alla bokmérken afriga v I Bokmarken
&\ ALLWO & % C 4
@‘ Arbetsordrar fér Schemaldggning
9‘ Arbetsordrar i status Planering Pl
&\ CB 1
Q“ Icke lasta arbetslogg T
@‘ Min grupps arbetsaordrar rdvision rond (1 &7) &
Q‘ Min grupps arbetsordrar utforare AU Koldmedelskontroll J.
EL Mina tilldelade arbetsordrar gFU Filter o rengdring rond 5
Q‘ Pagiende AO PRIO 1 | _ .

U Batteribyterond (5ar) 1.

T

LT [ SRR N R Y] Bl

Alternativen som visas beror pa vilken applikation man befinner sig i, men typiska val ar
"Alla poster”, "Alla bokmarken”, och egna sparade fragor.

Hur man sparar egna fragor och bokmarken beskrivs i avsnitt 6.5. och 6.6
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4.2. SOk - Snabbnyckelfalt

Sdk, den andra rutan, anvands vid direktsokning for att hoppa exakt till en post.

Man skriver t ex in ett sokt arbetsordernummer och trycker Enter och far da direkt upp huvudfliken
for den sokta arbetsordern.

4.3. Valj atgard

| varje applikation i Maximo finns méjlighet att "Vélja atgard”.
Dar finns olika specifika atgarder som kan utféras inom respektive applikation.

W al) atgard v o

g Andra status
irkep Tillampa underhillsavtal

W&l prisplan

Kundfakturering k

IFl Tilldela till ny &verordnad niva Beskr

I Skapa arbetzpakst

Omplanera/Ta bort tilldelningar
] Citytu
Wal) agare o

Overta agarskap Hallar

10

nd | Bilagebibliotek/Mappar 3 Hallar

KE
&r rapporter Hallar

Cognos Analytics

Hallar

| S

_——— .. T

Antal valbara alternativ ar beroende pa dels vilken applikation det galler, dels vilken
behdérighetsgrupp anvandaren tillhor.

Vissa av valen under "Valj Atgéard” kan ocksé véljas via de knappar som finns till héger
om "Vélj Atgard”.
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5. Flikar

I varje applikation i en posti Maximo finns ett antal flikar som kan variera i antal.

{Y = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

PSR ETEE Arbetsorder  Planer  Sakerhetsinstruktion  Tilldelningar  Aterrapportering  Verkliga virden  Relaterade poster  Karta

Den forsta knappen ar alltid "Listvisning” ("Sékfliken, dar resultatet av en sékning listas upp”) -
som finns i alla applikationer.

Darefter kommer de flikar som &r specifika per applikation.

5.1. Faltknappar

Vid en del inmatningsfélt finns sma knappar till hoger om respektive falt.

Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

v sscteravasade | O w | voemo ¢ > B
- = |11}

* Arbetstyp Verkligt slutdatum
Fu o, di—— W
Prioritet for plac./inv. Externt arendenr 3
E

1
Berdknad prioritet Ekonomiskt A0-nummer Klas
Prioritet Anlaggning Bes
O‘ TRV

Leveranskontroll? Kravs 4 samtal? —

Placeringsinformation (Var)

« Placering \
JTN+CT @ 3 O‘ I'E 111} Citytunneln komplex anlaggning =
Anlaggning ’

E

De fungerar som hjalp for att valja varde till faltet eller for att visa langbeskrivningen.

Knapp | Namn Funktion
> Detalj menyn Visar en meny Over atgarder som ar tillgangliga
for faltet. Specifika val varierar efter falt.
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Knapp | Namn Funktion

O Valj varde Visar en lista med tillgéngliga och géllande
varden for falten. Skdrmarna "Valj varde” ar ofta
listor med poster som skapats i andra
applikationer, till exempel forradsartiklar, som
skapats i applikationen Artikelkatalog.

= Langbeskrivning | Ger utrymme for mer information &n vad som far
plats i skarmens falt. Nar du har skapat en

langbeskrivning, andrar knappen farg for att

ange att ytterligare information finns tillganglig.

i) Valj datum Visar skarmen Valj datum. Klicka pa ett datum
for att aterstalla vardet till faltet.

@ Information N&r man for markdren Over ett falt med denna

Oppnas en informationsruta med vasentlig
information om objektet i faltet som ikonen &r
kopplad till.

6. SoOkning

O, Avancerad sckning v  [JSparafraga v I Bokmirken
Arbetsarder Filtrera O, (&) 0-0avo0

Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifikation

Prioritet  Arbetstyf

|

| alla applikationer finns en Listvy déar sékningar efter specifika poster gors. Ett antal olika tecken
kan anvandas for detta andamal.

Om man sétter ett likhetstecken (=) innan sokstrangen sé soker Maximo efter poster dar det
aktuella féltet ar exakt det man skrivit efter likhetstecknet.
| detta fall ska man da inte anvanda nagot jokertecken sdsom %, *, ? eller _.

Om man inte satter ett likhetstecken innan, s& soker Maximo efter poster som borjar pa, innehaller
eller slutar pa det man skrivit. Det gar da bra att 1agga till jokertecken.

= Om ett likhetstecken anvéands innan stkstrangen soks endast poster
som exakt matchar stréangen efter likhetstecknet.

I= Om ett utropstecken och likhetstecken anvands innan sokstrangen
soks poster som ar skilda fran strangen efter likhetstecknet.

% * Procent eller Stjarna. Anvands i sokstrang for ett okant antal tecken.

? Fragetecken eller Understrykning. Anvands i sokstrang for ett okant
tecken.
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Stdrre an

Storre an eller lika med
Mindre &n

Mindre &n eller lika med.

Soka efter flera varden. Satt kommatecken mellan de varden du vill
sOka efter.
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6.1. Sokexempel

Exemplen nedan &r fran applikationen Arbetsorderbevakning men kan tillampas i alla

applikationer.

Falt Sokning Resultat
Arbetsorder =19091 Arbetsorder 19091 visas.
Arbetsorder 190 Alla arbetsorder som innehaller 190.
*190* Ex. 19091, 190911, 819091
%190%
Arbetsorder 190* Alla arbetsorder som borjar pa 190
190% visas.
Ex. 19001, 190018
Arbetsorder *190 Alla arbetsorder som slutar pa 190
%190 visas.
Ex. 11190, 134190
Arbetsorder 19077 Alla arbetsorder som bdrjar pa 190 och
190 tva valfria tecken till, dvs. med totalt fem
- tecken, visas.
Ex 19001, 19021
Status I=APPR Alla arbetsorder med status skild fran
APPR.
Placeringsbeskrivning =Tunnlar Alla arbetsorder pa placeringar som i sin
beskrivning &r exakt Tunnlar visas.
Placeringsbeskrivning Tunn* Alla arbetsorder pa placeringar som i sin
Tunn% beskrivning borjar p& Tunn visas.
Placeringsbeskrivning Tunn Alla arbetsorder pa placeringar som i sin
*Tunn* beskrivning innehaller Tunn visas.
%Tunn%
Placering =J.TN+CT Alla arbetsorder pa placeringar som ar
Arbetstyp =AU exakt J.TN+CT och ar av typen
avhjalpande underhall visas.
Placering V.AB+21.1* Alla arbetsorder pa placeringar som
V.AB+21.1% borjar pa V.AB+21.1 och ar av typen
Arbetstyp —FU forebyggande underhall visas.
Placering *J. TN+CT* Alla arbetsorder pa placeringar som
%J. TN+CT% innehdller J.TN+CT och ar av typen
Arbetstyp —AU avhjalpande underhall visas.
Placering *NCD.GP002 Alla arbetsorder pa placeringar som
%NCD.GP002 slutar pA NCD.GP002 och &r av typen
Arbetstyp —AU avhjalpande underhall visas.
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Status WAPPR, APPR Alla arbetsorder som har status som
innehaller WAPPR eller APPR visas.

6.2. Fliken Lista

Det ar till Listvyn som man forst kommer till nar man valt att ga till en applikation.

Y = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN < m @ B ®
v o v v O (S IO Ban-~
O, Avancerad sokning v [ Sparafriga v I Bokmarken
Arbetsorder Filtrera > O, c 0-0av0
Arbetsorder Beskrivning. Placering Beskrivning. Tidigare identifikation Prioritet  Arbetstyp Status
> > o,

I vyn kan utsékningar goras och resultat av sékningen visas.
Inga poster visas i Gversiktslistan nar man kommer in i vyn, utan en utsékning maste forst goras.

Utsokning kan goras pa olika sétt:

- Det enklaste sattet ar att fylla i varden i ndgon/nagra av de filtreringsrutor som finns under
varje rubrik till kolumnerna i resultatlistan och trycka Enter.

- Trycker man Enter utan att ange nagra varden i filtreringsrutorna far man en utsékning gjord
enligt det standardvarde som géller for den applikation man &r inne i.

Behover man flera falt for sitt sokkriterium kan Avancerad s6kning anvandas.

- Det tredje sattet att soka ar att anvanda de fragor som finns under Verktygslisten.

= Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN

o v v © 0 ® BgE -

Arbatsorder Eitrera > O, C 0-0avo

Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifikation Prioritet  Arbetstyp Status

6.3. Filterrutor och Resultatlista
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| filterrutorna anges varden for utsékning genom att man skriver in direkt i rutorna eller att man

>

h&mtar varden for falten med hjalp av knapparna Detalj meny eller Vélj varde Q.

Y = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN

v O, w v © 0O 0@ BSeBE~

O, Avancerad sokning v Y Spara

a v || Bokmirken

Arbetsorder Eiltrera O ¥ C 4 ¥ € 2- 2az20 D

Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifikation Prioritet  Arbetstyp Status
> > o,

P Brand detektorer del B FU kvartalsprov . .

8367 o (1 oy amneet @) Citytunneln komplex anlaggning CTHELA FU WSCH

Brand detektorer del A FU kvartalsprov,
rand (1 man) P amset @

8189

Citytunneln komplex anliggning CTHELA FU WSCH

Saknas filtret kan man 6ppna det genom att klicka pa Filtrera.

For att s6ka trycker man enter eller p& symbolen O*. | resultatlistan visas de
poster som matchar det sokkriterium man valt.

Har visas hur manga poster som listas och det finns knappar

€& 20 - 40 av209 =
for att navigera framat till nasta sida och bakat till féregaende sida i listan.
Med knapparna ¥ T kan du markera foregdende post eller nasta post i

listan.

For att se detaljerna for en post, klickar man pa identiteten for posten (forsta
kolumnen),
i detta fall arbetsordernummer, och da 6ppnas huvudfliken for hela posten.

| exemplet nedan, ar resultatet filtrerat pa status Pagar (INPGR), i faltet Status.

C .

For att rensa falten, klickar man pa knappen med symbolen

oA Sparafriga v | Bokmarken
Arbetsorder Eirera > O, B C v 1-7av7
Arbetsorder Beskrivning Placaring Beskrivning Tidigare identifikation Prioritet Arbetstyp Status
> > 0, FINPRG <
1532 Lingontoppen ur funktion 1.JG+CB.D.E01=PBE.BO001 ©® Detekior. Brandlarm DOSXTEOLTBEO2 1 A0 INPRG
1508 Vattenlackage JPC+HA.E.HO1=PBC.OM001 ® Pafyliningsventil TMN.2PVS AU INPRG
2 Tillirédesregistrering CB Tvartunnel 17 e N 5
1433 P iy 1.IG+CBFTI7 @ Tuirtunnel 17 {f sénktunnel) ™7 FU INFRG

Vill man filtrera pa fler status-varden gér man det genom att forst klicka pa Vvalj Varde O,
vid faltet Status. Da 6ppnas ett fonster med mojlighet att markera fler status.
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Val) varde
[ Filirera Q, -~ 1 - 12 av 12 & =
[] Varde Beskrivning Status i
Fivers o, (
[] APFR Godkand INPRG
[] WECOND Vantar pd anlaggninggforhllande
[] CAN Avbruten
] CLOSE Avslutad
] COMP Utfért arbete
[] HISTEDIT Redigerat i historik
[] DEFERRED Pausat arbete
INPRG Pégar
] REMOVED Boritagen
O WAPPR Vantar pa godkénnande
WMATL Vantar pa material
WSCH Vénta pa schemaldggning
Avbryt

Om man i framtagen resultatlista klickar i rutan for Valj poster (langst ner till vanster), visas alla
de aktuella posterna i en lista med en bockruta till vanster. Observera att resultatet max far
innehalla 200 poster (rader) for att funktionen ska fungera.

Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

Fraga v oS O, W v O Co I
O, Avancerad sckning v [JSparafriga w I Bokmarken
Arbetsorder > ¥Y C 4 J 1-7av7
|:| Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifikation Prioritet A
[] |as32 m Di’;}rfppe” ur 1.JG+CE.D.E01=PBE.EQO0L  Detekior. Brandlarm DO9XTEQLTEE02 1AL
l:‘ 1508 Vattenlackage J.PC+HA.E.HO1=PEC.QM0O01 Pafyllningsventil TMN.2PV.S Al
Tilltrddesregistrering CB = -
- iy Tvartunnel 17 (i
[] |33 Tvartunnel 17 (Stiende 1.JG+CB.FT17 canktunnel) T17 FL
[] fjszr sadi 1JG+CB.BHI1=0BAUCO10  Delsningscentral g1 arp3q skpo1 Al
|:| 1391 Utrymnings armatur NW J.JG+CB.B.E01=KEB Lagspanning tunnlar Al
Ofelianr Richard — ohE
l:‘ 1384 jusbagsvakt J.JG+CB.B.ED1=KEE.BROO1 Ljusbagsvakt DO2XTEOL.5KBO1.AD1 Al
l:‘ 1307 Missljud frén flakt, 05 J.JG+CB.B.E01=]CBE.GQO01 Tilluftflake DO2XTEOL.M1 2 AL

Klicka i bockrutan for ndgra poster och klicka pa férsta posten for att 6ppna den.
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Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

Fraga v Sok efter Arbetsorder O‘ A4 al) atgard v o

O, Avancerad stkning ﬂSpara friga w I Bokmérken

Arbetsorder > ¥ C J 1-7av7

D Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifik

1532 _m Di’gﬁpp'?” ur 1.JG+CB.D.E01=PEB.EQO01  Detekior. Brandlarm DO9XTEQLTEEOD

[] 1508 Vattenlackage J.PC+HA.EHO1=PEC.QMO01  Péfyllningsventil TMN.2PV.S

1433 ili%;t-aﬁdnensgﬁ%iﬁrsiggﬁgea 1.1G+CB.FT17 gﬁﬁ'ﬂ:{r‘]ﬂf? ( L7

1421 sadi JJG+CB.BHIL=0BAUCO10  SENSMInEscentral  po)arpag skag

D 1391 Utrymnings armatur NV 1.JG+CB.B.E01=KEB Lagspanning tunnlar

1384 ﬁjgggggﬂﬁ?a’d 1.JG+CE.B.EOL1-KBE.BROO1  Ljusbigsvakt DOZXTEQOL.SKED

[] 1307 Missljud fran flakt, 05 1.JG+CB.B.EO1=ICE.GQO0L  Tillufiflaks DOZXTEQLM1
Valj poster

Da kommer de valda posterna ligga som resultat och genom att anvanda knapparna

"Foéregaende arbetsorder” och "Nasta arbetsorder” ( € ) i verktygslisten, kan man sedan
bladdra mellan de valda posterna.

6.4. Avancerad sokning

Fran Avancerad sékning kan man 6ppna ett fonster med flera sokfalt.

Klicka direkt pa Avancerad sokning eller valj Fler sokfalt genom att klick pa den lilla pilen till
hdger om Avancerad sokning.

Fraga ' Stk efter Arbetsorder O

= . dlj algdit

Q, Avancerad stkning v | [ Sparafriga w I Bokmarken

Arhatenrder 2] Eiltrars » 0 v (& e " 1 _ 7 m

Utdver funktionen for Fler sokfélt, kan &ven nédmnas Urval och Visa soktips.

I rutan Flera sdkfalt kan man skriva in varden i falten eller valja varden med hjalp av féaltknappar
och sdka enligt den syntax som tidigare beskrivits.

Sida 15 (31)



E Fler sokfalt| Aktuell friga: %
Fray
L Arbetsorder Externt drendenr Status

=INPRG o,
[o)
Beskrivning Ekonomiskt AQ-nummer Arbetstyp
Y
Overordnad AQ Arbetsvillkor/ Avstangning Klass
~null~ > \ =WORKORDER | O,
Placering Problemkod Historik? -
N
> o, o, E
56k placeringshierarki Felklass Frioritet
> >
Inventarie Ursprunglig post Ar uppgift?
> > N O,
Fu Ursprunglig postklass Utforare
> X >
Klassificering Riskutvrdering Avial
> >
Kravs 4 samtal? Ofakturerade transaktioner pé arbetsorder? Pricplan
. . o
Instruktioner - detaljer Anvandarinformation - |
Arbetsinstruktion Tilldelat arbetslag Rapporterat av Arbetsledare
> > > >
Sakerhetsinstruktion Instruktionskategor P& begaran av Agare
> > > >
Tilldelad persanal Instruktionsmaterial Arbetslagsgrupp Agargrupp
> > > >
Planera arbetslagstyp Instruktionstjanster Ansvarig Ansvarsomride Trv
> > > >
Instruktionsverktyg
>
Datum - |
i Frén i
Rapporteringsdatum
i i) Planerat startdatum
Onskat startdatum
i) ie] Schemalagt slutdatum ® ®
Onskat slutdatum
Adressinformation E 1
‘ Avbryt ‘ | Revidera v ‘ | Aterstall applikationens standardvarden Stk
« [T

Nar man fyllt i sokkriterierna klickar man pa knappen Sok eller Enter, nar knappen Sok ar

markerad.

Om endast en post matchar sokkriteriet s& 6ppnas den posten direkt, men om fler &n en post
matchar sokkriteriet sd visas resultatlistan med de poster som hittades.

Det finns &ven en knapp "Aterstéll applikationens standardvarden” som innebér att de
standardvarden som géller som fraga nar du kommer in i applikationen ater fylls i.

Under knappen Revidera finns funktioner for att andra fraga och rensa falt.

Om man, for att géra en sokning, har valt ut ett antal varden, kan man under Urval i Avancerad

sokning se hur SQL-frdgan ser ut i praktiken.

Det gar aven att skriva/redigera fragan direkt dar, dock méaste man da ha kannedom och kunskap
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om dels faltens namn i databasen och dels hur SQL-fragor ska skrivas.

(status = INPRG' and (woclass = 'WORKORDER' or woclass = 'ACTIVITY') and historyflag = 0 and parent is null and istask = 0|
and siteid = "TRV")|

Abktuell fraga:

6.5. Spara fraga

Om man har ett sékkriterium som man anvander ofta kan man spara det genom att fylla i falten
och klicka pa Spara fraga eller Spara aktuell fraga under den lilla pilen till hger om Spara
fraga.

|F|'aga v  Stkefter Arbetsorder Q

O, Avancerad sékning |v ) Sparafriga I Boka

Spara aktuell fréga

Visa/Hantera frégor

Arbetsorder iltre|

Arhatsnrder Reskrivning

Nar man sparar en friga maste den namnges.

Vill du gora fragan till ditt standardvarde for applikationen markerar du Standardvarde.

Spara akiuell fraga

+ Fragenamn

Allman?

]

Standardvarde?

]

Avbryt
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De sparade fragorna syns sedan under Visa/hantera fragor.

Dar kan man aven valja att radera en sparad friga genom att klicka p& papperskorgen o] langst

till vanster pa respektive rad.

Har kan man ocksa kryssa i rutan for "allman” for att géra fragan tillganglig for andra anvéandare.

Vliza/Hantera fragor

(¥] Filirera Q,

Frdgenamn=

» ALLWO

» Arbetsordrar for Schemal&ggning

» Arbetsordrari status Planering

» CB

» Icke lasta arbetslogg

» Min grupps arbetsordrar

» Min grupps arbetsordrar utférare

» Mina tilldelade arbetsordrar

» Pégdende ADPRIO 1

+ 1-9ava

Beskrivning

ALL WO

Arbetsordrar fér Schemaldggning
Arbetsordrar i status Planering
CB

Icke lasta arbetslogg

Min grupps arbetsordrar

Min grupps arbetsordrar utférare
Mina tilldelade arbetsordrar

Pagaende AD FRIO 1

s B

Standardvarde? Allman?

|
LSS ISR < IS

O,

*

B 5 85 5 B B B B B

N&r man vill anvanda en sparad fraga gar man till Fraga langst till vanster i Verktygslisten och
véljer den sparade frdgans namn fran vallistan.

O, Avancerad sokning v [EJSparafraga w I Bokr

A mdrnedoe [ P PR
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6.6. Bokmarken

Bokmarken &r alltid anvandar- och applikationsspecifika.
En post / rad i resultatlistan kan markeras som ett bokméarke genom att klicka pa

bokmarkessymbolen R vid raden for posten.

= Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB MAXADMIN <

’
v O, v | v Q 00 £
L - |
Tidigare identifikation Prioritet  Arbetstyp Status Planerat startdatum Planerat slutdatum Overordnad AO Utforare
0O, o, 1) B [~nut~ 5 >
Jmplex anlaggning CTHELA FU WSCH 1002@® E
implex anlaggning HASHELA FU WSCH 1002 @
implex anlaggning HASHELA FU WSCH 1002@

Klickar man pa Bokmarken i listen ovanfor resultatlistan 6ppnas en ruta med de bokméarken man
lagt till i denna applikation.

Mina bokmarken

Arbetsorder ¥ Filtrera + 1-6avé & e |
Arbetsorder Beskrivning

9435 Fastighet FU Snérgjning rond (1 &r) ]|
9438 Fastighet FU Stadning rond (0) ]|
9440 Styrsystem FU Batteribyte rond (5 ar) ]ﬂ]
9446 Ventilation AC FU Filter o rengoring rond (1 &r) [ﬁ]
2450 Kylmaskiner FU Kéldmedelskontroll rand (1 &r) [ﬁ]
9452 Brand Brandrevision rond (1 ar) [ﬁ]

Dar kan man sedan klicka pa, i detta fall arbetsordernummer, och komma direkt till den
arbetsordern.

Det gar dven ta bort ett bokmarke genom att klicka pa soptunnan.

6.7. Spara Resultatlista i Excel-format

Det ar aven mojligt att spara sokresultatet fran resultatlistan till en Excel-fil.
Nar avsedd sokning ar gjord i Maximo visas resultatet i listan pa skarmen.

Det ar endast mgjligt att ladda ner endast de kolumner och varden som visas pa skarmen.
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Tips:

Pga att Maximos och Microsofts Excelversioner kan variera 6ver tid, bor foljande steg utféras for
att minimera ev nedladdningsproblem.

e Oppna forst ett tomt Excel ark separat via den aktuella datorns Excel program, t ex fran
MS Office-programmet, for att fa réatt Excel version hanterad.

e Nar avsedd s6kning sedan ar gjord i Maximo och resultatet visas i listan, klickar man pa

b

"Hamta’-knappen i listen ovanfér rubrikerna.

MAXADMIN

fatum Overordnad AQ Utférare

By |~null~ > >
1002 (3) +

Om man har IE installerad dppnas forst ett Windowsfénster:

mplex HASHELA FU WSCH 1002 (1)

mplex anl&ggning CTHELA | Vill du 5ppna eller spara 30413806.xds frin gusmaximoutb.trafikverket.se? Oppna Spara [v | Avbryt 1002 (5)
<

Klicka pa "Oppna”
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Ga till det tomma Excelarket dar ytterligare ett kvittensfonster har éppnats.

Svara "Ja” pa fragan:

Microsoft Excel s

I Filformatet och filtilldgget for '43588954.xls' stimmer inte Gverens. Filen kan vara skadad eller osdker. Oppna inte filen om du inte litar pa dess killa.
b Vill du 6ppna den dnda?

Ja Mej Hjalp

D& laddas excelarket med vald resultatlista:

Kan t.ex. da ge foljande utseende

4 [Skrivskyddad] - Excel

Sidlayout Formler Granska Visa Q Beratta vad du vill gora...

AD E% . Calibri -0 - A A = - P Radbiyt text Allmant - ’_:.‘4 Q Eﬂﬂ EX E é:;:i‘“mm " éY p
Klistra FKU-[E-|b- A === == B cetmeabverkoumner + |E - % » |49 4§ Vilkorstrd Formatera Celformat | Infoga Tabort Format | Soteraoch Stk och
in~ formatering ~ som tabell = - - - - < Kadera filtrera~  markera~
Urklipp & Tecken 5 Justering 5 Tal & Format Celler Redigering -
Al - J< | Arbetsorder v
A B C D E F G H | J K L S
1 [arbetsorder |Beskrivning Placering Beskrivning Prioritet Utfrare Avtal Inventarie Status  Arbetstyp Planeratstartdatum Planerat slutdatum
2 3776 “kontroll av neddorrar LTNACT.C Malm C, Nedre 002 1008 WAPPR  FU
3 3773 Klotter JTN+CTELI4=PBAXPOC1  Triangeln S, branddarr 1 Sekundar 002 1008 WAPPR AU
4 (3772 lackage i citytunneln LTNCT Citytunneln o0z 1008 WAPPR AU
5 3771 Dalig bildkvalitet, ROR EJ JTN+CT.CED4=PFABX01Z  Rorlig kamera 3002 1006 WAPPR AU
6 3598 Kontrol| av néddorrar 1TNACTC Malmé €, Nedre o0z 008 WAPPR  FU
7 3507 Dalig bildkvalitet JTNACT.CED4=PFABXO12  Rorlig kamera 3002 'o0s coMP AU
g [3595 Extra halkbekampning framfar teknikhus 1TNACT AE02 Teknikrum 063 2002 "oos APPR FU
9 3592 Avlgsning métare JTNACTAED2 Teknikrum 063 002 1006 WAPPR  FU
10 3591 Test av kodning JTNCT Citytunneln 002 WAPPR AU

Darefter kan Excel arket sparas ner pa lamplig egen plats och bearbetas enligt egna énskemal
enligt Excels mdojligheter.

(. Rapportutskrifter

| manga andra program som Word, Excel, etc. sa finns det en utskriftsfunktion.
Sa aven i Maximo — men funktionen kallas Rapporter.

Att ta ut en rapport innebér att du behéver gora féljande enkla steg:

- Vdlja ut data (Urval av data.)
- Vdlja rapport
- Vélja visningsformat (pdf-, excel-, html-dokument)

- Vélja form (skarm eller epost)

Skriva ut en fordefinierad rapport

Det finns sedan tre huvudsatt att komma at en befintlig fordefinierad rapport:
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1. Det forsta sattet ar funktionen Rapporter (m)som alltid finns
tillgangligt hogst upp pa skarmen.

) = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

[ TN < LA TNA [= T T = T

Har listas 6versiktligt samtliga applikationer och de rapporter som finns
tillgangliga for respektive applikation.

Men eftersom man inte kan satta begransningar pa vilka data som skall
komma med i en sddan rapport, &ar det inte s manga rapporter som ar
lampliga att starta pa detta vis.

2. Det andra sattet ar att skriva ut en rapport inifran en vald applikation.
Dar har du aven mdjlighet att valja ut vilka data som skall vara med i
rapporten.

3. Det tredje och snabbaste sattet ar Direktutskrift, att skriva ut en
fordefinierad rapport direkt fran den aktuella applikationen och for den
indatapost som syns pa skarmen, genom att klicka pa nagon av

knappen/-knapparna o for Direktutskrift i knappraden - om sadan
finns.

Nar man klickar pa en sadan kors en rapport som skickas direkt till din
standardskrivare.

Det ar praktiskt, men se upp!

Du bor endast anvénda dessa knappar for utskrifter nar du redan har
valt en post att arbeta med. Om du skulle klicka pa den fran
applikationens listvy, sa kan det potentiellt starta en utskrift pa tusentals
sidor (fast de flesta rapporter ar begrénsade till 50 poster just for att
undvika detta)!

For att se vilken rapport som skrivs ut med knappen, lat muspekaren
svava éver knappen sa dyker det upp en hjalptext med namnet pa
rapportern.

Q = Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

v Q W

R Skriv ut: Hierarki far arbetsorder
O, Avancerad sokning v [ Sparafriga v N Bokmarken

Schemalagga rapporter

Dessutom finns mojlighet att schemalagga rapporter sa att de kors regelbundet
(exempelvis en gang per manad) och skickas till din epost.
Se avsnitt 7.4 nedan
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Att skapa en egen rapport

Det finns ocksa majlighet att skapa sin egen rapport. Se avsnitt 7.4. nedan.

7.1. Urval av data

Det enklaste sattet att valja och skriva ut data ar att helt enkelt ga till en viss
applikation, véalja en post och darefter kéra en fordefinierad rapport fran
applikationen.

Rapporten kommer da att innehalla data fran endast den aktuella posten.

7.2. Filtrera och markera data

Ett mer avancerat urval kan goras i tva steg i aktuell Maximoapplikations listflik.

Forst gor du en filtrering, precis som nar du soker efter data.
Antingen fyller du i datafalten direkt, eller sa anvander du Avancerad sokning.

Sedan gors (om sa onskas) ett manuellt urval, for att ytterligare minska
urvalsmangden.

Klicka da forst i rutan Valj poster samt klicka sedan for de rader du vill f& med i
rapporten.

0 =

Arbetsorderbevakning (SP) - Gus 7.6.1 UTB

v v @ VD ®

v O,

-

O, Avancerad sokning v [ Sparafriga v I Bokmarken

Arbetsorder 3 %Y C 4 b 1 - 10 av 10

[] Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning Tidigare identifikation Prioritet Arbetstyp Status  Planerat stal
D e ?{%?d Brandrevision rond ITHLCT g;lgggnﬂniﬁgn komplex CTHELA Fu WSCH
9450 %Lg;r?eléliggk;ﬁvourond JPCHHA :ﬁlg%'éﬂﬁ‘; kompleX | sqpiEi o Fu WSCH
s | O o some g S
[] 9a40 SR FUEREIED grpom 2 :ﬁi@,’;ﬂ?ﬁ‘; komplex age Fu WSCH
0438 i 5 A :ﬁi@,’;ﬂ?ﬁ‘; komBlexX ache) a FU WSCH
[] o935 o=t Q‘Z‘OF Usnarojning 3 pey e :ﬁi@,’;ﬂ?ﬁ‘; komBlexX ache) a FU WSCH
[] 921 Egi}'%’[ﬁ;oiudulr";gd‘g JFCHHA :ﬁi@,’;ﬂ?ﬁ‘; komBlexX ache) a FU WSCH
s | [mgmrmends  seows el s W e
D 9427 Plrzr:izl Brandrevisionrond 5 pe s ::ltélgé:??gs komplex |yaepe) o U WSCH
[] 9223 Egtnelpgl?lr‘;‘f“?gf““ FU  3pcena 1 :ﬁi@,’;ﬂ?ﬁ‘; komBlexX ache) a FU WSCH
Valf poster -
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7.3. Valj en befintlig rapport

For att valja vilken rapport du vill kora, klicka pa Valj atgéard, och klicka sedan
pa Kor rapporter.

Fraga 4 Stk efter Arbatsorder 0, A4 al) atgard 4 o
g Andra status
O. Avancerad sckning  we B Sparafraga w I Bokmarken Tillimpa underhallsavtal
W&l prisplan
Arbetsorder > Y C 4
Kundfakturering Y
[ ] Arbetsorder Beskrivning Placering Tilldela till ny Gverordnad niva ~ ftion F
. Skapa arbetspakst
D 9452 Fslrzr:jd Brandrevision rond ITN+CT
P:(ylmaskiner U |. Omplanera/Ta bort tilldelningar
9450 Koldmedelskontroll rond  J.PC+HA i
(140 g g Wal] agare
e Ventilation AC FU Filter o b€y Gverta agarska
3446 rengdring rond {1 &r) JFC+HA 7480 s F
Styrsystem FU Batteribyte K Bilagebibliotek/Mappar *
D 9440 rond {5 ar) JPCHHA g
. . Kér rapporier
9438 r':_gnsct:ll gpit FU Stadning J.PC+HA h
b Cognos Analytics
Fastighet FU Sndrdjning Fiawarsaas rani
D LRERE rand (1 &r) SLRCELE anlaggning A R

Da visas en lista pa de rapporter som finns tillgangliga for just den aktuella
applikationen (i det har fallet Arbetsorderbevakning). Klicka darefter pa den
Rapporten du vill kéra.

OBS - Listan visar 5 rapporter at gangen men kan innehalla fler.

(I nedanstaende vallista finns 14 majliga val). Tryck pa framatpilen for att se
flera rapportalternativ.
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Rapporter och scheman

Rapporter Scheman

[¥) Fitrera > O,
Beskrivning~
Arbetsorder - detaljer
Arbetsorder - detaljer - STD

Arbetsorderlista

Arbetsorder - Transaktionsdetaljer

Arbetsorderdatablad fér kalibrering

1

5 av 15 =

Avbryt

Skapa rapport

Efter val av rapporten t ex "Arbetsorder — Transaktionsdetaljer” sker foljande:

7.4. Valjformat & parametrar

Nar du klickat pa rapporten du vill se och ev skriva ut visas ett nytt fonster.
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Fragesida

Schema ﬂ
® Omedelbart
( Vid den har tiden

| | B
Aterkommande

| O
E-post ﬂ

For att se rapporten direkt forst pa skarmen, vélj alternativet Omedelbart, tryck

Enter eller klicka pa . D& O6ppnas en webblasare med rapporten i.

Den kan du studera pa skarmen for kontroll och darefter skriva ut den.
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Vid val av alternativet Vid den har tiden, kan du styra néar rapporten skall
skickas och till vem.

Valj forst en tidpunkt och déarefter en e-postadress (samt &mnesrad och en
meddelandetext om du vill) dit rapporten skall sdndas.

E-post v |
+ Till
OQ
Amne
Kommentarer
P
Filtyp Rapportleveransformat
s PDF s E-post med en filbilaga
XLS E-post med an fil-URL
XLSX
LS - annat

Nar tiden har uppnatts kommer ett mail att skickas till den valda e-post-
adressen.

Alternativt kan du ange Aterkommande, dar du kan ange en regelbunden
tidpunkt dar rapporten kommer att skickas till dig. Det passar bra for t.ex.
manadsrapporter.

Man ska ocksa valja i vilket format man 6nskar fa rapporten.
Vilket dokumentformat och om man vill ha en bilaga eller en lank.

Klicka sedan pa for att skicka rapporten med e-post eller visa den

pa skarmen.

Da far man rapporten forst pa skarmen i ett nytt fonster.

Vill man darefter skriva ut denna anvander man utskriftsknappen i knappraden
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lﬂﬂﬁ Rapportering

Sidan 1 a4 1aQ ’# Qu

|v-
&

Arbetsorder - detaljer

[4709: AD 3 Rel AD

Inventarie:

Placering: J.TN=CT.A.E02=LCD.FCO02 Automatsskring

CI:

Planerad start: Anldggning:| TRV

Plan. slutdatum: Prioritet:
Onskat startdatum: Arbetstyp:| AU
Onskat slutdatum: Status:| WAPPR
Verklig start: Overordnad niva:

F GUS-BAS
Problemkod:| EFH-PO4

Verkligt slut:
Rapporteringsdatum:|2019-01-16

Rannnrtarat =l GHETRUDI

| det foljande fonster som dppnas tillse sedan att PDF ar forklickad och tryck pa
OK-knappen

Utskrifts format

O HTML
@ poF  Auto -

@ Alla sidor () Aktuell sida () Sidor:

(Ange sidnummer och/eller sidintervall. Exempel 1-5 eller 13,6 )

[ OK ] [ Avbryt

PDF-programmets fonster 6ppnas da och visar rapporten samtidigt.

Arbetsorder - detaljer

4709: AO 3 Rel AD

Inventarie:
Placering: 1.TH Automatskring
+CT.AE02=LCD.FC
e
Planerad start: Anlsggning: TRV i tion|
Plan. Prioritet: Ansvarig:
Onskat Arbetstyp: | AU Arbetsiedare:
Onskat Status:|WAFPR Leverantir:
Verklig start: Overordnad niva: Agare:
Verkdigt slut: Felklass:|GUS-BAS Agargrupp:
P g 2019-01-16 -PO4 Tjknst:
Rapporterat av:| GUSTRVPL Tjlinstegrupp:
Kontostréng: Klassificering:

Status Relation

A Beskrivning Klass
4707 SE fel 1 WORKDRDER CLOSE RELATED

Skriv sedan ut mha Utskriftsknappen pa vanligt satt i Windows:
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Skriv ut IEM.

Destination  §% Snagit 2018

Arbetsorder - detaljer

Totalt: 5 pappersark

Andra ...

Sidor ® Ala

Q  tillexempel 1-5,8,1..
Exemplar 1
Farg Farg -

IEM.
B Arbetsorder - detaljer

Fler instéllningar A

Skriv ut via systemets dialogruta ...
(Ctrl+Shift+P)

7.5. Skapa excelrapporter

Ett annat satt att fa ut en enklare rapport ar att skapa ett excelark med valda
utdata fran Resultatlistan under List-fliken i en applikation mha knappen
"Hamta”.

Se kap 6.7 "Spara Resultatlista i Excel-format” for beskrivning av detta.

Observera att det ar da bara den information som syns pa skarmen som kan
behandlas vidare.

Om man darefter sparar ner arket pa den egna fil arean kan man sedan
behandla utdatat pa vilket satt man énskar och skriva ut detta.

7.6. Skapa egna Maximorapporter

Det finns &ven majlighet for anvandaren att skapa helt egna Maximorapporter,
med egna val av t ex vilka falt som skall hdmtas till en rapport men detta kraver
speciell kunskap.

Funktionen nyttjas darfér mycket sparsamt fér narvarande av Trafikverket.

8. Bifoga bilagor i Maximo
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Bifoga funktionen finns i alla applikationer. Den som har behérighet till en
applikation och objekt kan se tillhérande bifogade bilagor.

Pa en arbetsorder har alla tillgang att se bilagorna pa Arbetsordern i sig, samt

pa dess:

« Servicebegaran, aven om man bifogar pa SB efter att arbetsorder ar
skapad sa hittar man bilagan fran SB pa dess AO

* Placering
* Inventarie
*  FU-post

* Rond

* Arbetsinstruktion

Exempel pa bilagor per applikation:

« Servicebegaran: t.ex. foto pa problemet

« Arbetsorder: t.ex. foto pa grundorsak eller I6sning

* Placering: ritningar, installationsdokumentation

+ Inventarie (individ): protokoll pa utférd kalibrering

* Fakturaunderlag: Tillhérande underleverantérers tidsedlar/fakturor,

Kvitton pa utlagg

Se exempel bild. 'Application’ visar var bilagan blev bifogad fran bérjan. Ett
matprotokoll for ifyllnad har hangt med fran kopplad Arbetsinstruktion.
Planritningen hittas pa just denna Placeringen som AQ tillhér. Och, nagon har
hunnit bifoga en tidsedel pa denna arbetsorder — men tidsedeln passar battre pa
kommande fakturaunderlag istéllet. P& krysset kan man ta bort bilagan igen.

Har kan vi inte se bilagor frAn andra arbetsorder.

@EEEEE])  etsorder | Planer | Sakerhetsinstruktion

Ti

Verkliga varden  Relaterade poster | Karta

Grundinformation = | Bilagor =
Aretsorder: Bilagor  Dokumentreferens placering:
10321 |Noddarrar FU Kontroll rond (1 mén) | & [2019-03-04 03:00 iic} 3 =
Status: Verkligt stardatum:
WSCH Vanta pa schemalgggning [ | B Visa bilagor
Arbete Verkdigt slutdatum:
Styp. e . | Filtrera & 1-3av3 o =
[Fu | & [ | B
- Dokument D Skriv ut? Appiikation
Prioritet for plac.finv. Externt Grendenr:
[ | MATPROTOKOLL funkiion darr Dokument v JOBPLAN 5] |B§
Beraknad prioritet: Ekonomiskt AQ-nummer. PLANRITN Planritning 1111.111 Bilder v LOCATIONS Bi
| |
S TIDSEDEL Fran UE 1 Dokument v WORKORDER ()
Prioritet Anlaggning:
( | & TRY

Leveranskontroll?

Kravs 4 samtal?

Fyra faktorer spelar in var man bifogar ett dokument:
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Behov att arkivera pa objektet
Behdrighet for anvandaren

Tillganglighet for manga

A w0 D

Langsiktigt intresse for atkomst eller intressantast for stunden.

Arbetsgang att bifoga en bilaga:

> Valj vilken applikation som ska aga bilagan > Ga dit

Klicka pa ikonen ‘@ > Valj "Lagg till nya bilagor” > Valj "Lagg till ny fil”
Valj Bild eller Dokument

» Valj om det ska printas ut ihop med alla kommande arbetsordrar. Tex
valj nej pa protokoll bifogade pa Inventarie.

Bilagor ¢ |

Eilagor Dokumentreferens placering

& =l
@ Visa bilagor 'r“.-'-’:-r‘ta’iE
@B Lagstill nya bilagor » Lagg till ny fil

0 Lags till fran bibliotek 0 Lags till ny webbsida

Chaoslank inventarie
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