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Kort om guiden

Denna GusGuide beskriver vissa viktiga allmanna delar i Maximo - sdsom listmenyer, knappar,
sokning, rapporter och bilagor - och ar till for att man ska kunna hitta de olika allmanna
funktioner och forsta hur dessa fungerar och hanteras.

| och med inforande av nya MAS (Maximo Application Suite) fran och med oktober 2025,

sa har en del synliga forandringar skett av systemet som beskrivs nedan.

Inga férandringar av sjalva Maximofunktioner eller tillhérande arbetsflédeshanteringar har
dock skett.

1 Allméant

| Maximo ska man alltid anvanda menyer, knappar och lankar for att navigera i systemet.
Man ska dock inte anvanda webblasarens egna funktioner for Framat och Tillbaka, eftersom
detta kan satta Maximos navigering ur spel och anvandaren kan da bli utslangd ur systemet
och information man angett gar forlorad.

Ett tips ar darfor att utnyttja hela datorskarmen fér Maximo i webblésaren.

2 Startcenter

Efter inloggning kommer man till Maximo startsida som kallas Startcenter.
Utseendet pa startcenterbilden och tillgangliga applikationer som visas och kan valjas,
styrs av den behérighetsgrupp som anvandaren blivit tilldelad.

Startcentersidan ar som tidgare uppdelad i olika omraden / ansnitt.

Overst ligger en rod horisontell Managelist med Hjalp- resp Profilfunktioner langst till hdger..
Under denna finns dels flikar fér den Behdrighet som du &r tilldelad, dels knappar till hoger
for att uppdatera resp redigera sjalva Startcentersidan.

Dar under, finns sedan startomradet som kan se olika ut beroende pa vilken anvandargrupp
man tillhor. Dar kan finnas avsnitt fér Snabbregistrering, Favoritapplikationer, Anslagstavla,
Inkorg/tilldelningar och olika Resultatuppsattning.

Anvandaren tilldelas en grunduppséattning men kan sjélv sedan andra innehallet vid behov.

Till vénster finns den roda lodrata Navigationslisten for att vélja applikationer.
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3 Managelisten & Navigationslisten

Managelisten

Hogst upp pa skarmen finns en horisontell Managelist, som ar lika genom hela Maximo.

@i
"l-" Trafikverket Gus Mas Test Manage

Navigationslisten

Oppna meny

Oppnar den lodrata Navigationslisten dar man kan valja modul och
applikation att ga vidare till.

Du kan bara ga vidare till applikationer som ar tillgangliga for den
behdrighetsgrupp som du tillhér.

Meddelanden

Har visas om det finns ndgra meddelanden under anslagstavlan.

Hjalp
Oppnar ett extra hjalpfonster i alla applikationer med bland annat
hjalptexter for aktuell visad applikation, skapa Supportarenden mm.

Profil
Har hittar du din egen anvandarprofil .

Har finns ocksa knappen for utloggning fran Maximosystemet.

App Switch
Ar en behorighetsstyrd knapp for att byta MAS-applikationer

Till vanster finns den roda lodrata Navigationslisten, som ocksa finns i hela Maximo.

Har valjer man den Maximomodul resp application man soker efter eller ska anvanda.
Ett tryck pa = ovan eller dra musmarkoren over listen, sa 6ppnas denna.

Har visas da forst alla installerade moduler och ett klick pa vald modul ger ett antal
underapplikationer som tillhér modulen.

Vilka underapplikationer som visas beror pa vilken behérighet man har som anvandare.
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Navigationslisten - som vid klick pa listen ger

:iil: Trafikverket Gus Mas
S

Hitta navigering

Startcenter

Operativ kontrollpanel
Administration

Analys

Arbetsorder

Avtal

Behdrighet
Byggnadsinformationsmo...
Drift (HSE)

Ekonomi

Forebyggande underhall
Forrad

Hantera sdkerhet och kval..:
Inkép

Integration

Inventarier

IT-infrastruldtur

Planering

Planering och schemal3gg...

Viktig modul:

Startcenter Vélja Startcenter
Tar dig alltid tillbaka till Startcentersidan (Startsidan).
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4  Verktygslist

For varje 6ppnad applikation finns en verktygslist 6verst till hbger.

a CeE>ZBLbB®EB B

Verktygslisten innehaller dels langs vansterkanten en lodrat menyrad som motsvarar den
tidigare "Valj atgard”-funktionen samt sokfunktionen "Tillgangliga fragor”, dels finns

overst till hoger en horisontell knapprad vars synlighet kan skifta beroende pa den applikation
man arbetar i.

Knappar i som speciellt kan nAmnas och ofta aterkommer &r:

Q : B © « > %
"Sok efter post” “Snabbsokningsmeny” "Ny post”  “Spara post” “"Rensa andringar” "Féregaende /  ”Dirigera arbetsflode”
f d "Avancerad sok” Nasta post”
inkluderar

hantera egna fragor

B @

"Skriv ut” utan resp med ev bilagor

4.1 Visa och hantera egna fragor

Nar man 6ppnar "Snabbsokningsmenyn” finns aven val for att visa och hantera
egna skapade fragor.

\

Q ®

| Fler sokfalt |
Filtrera per linjar inventarie
Urval kr
Attributsdkning I:
Jisa siktips

Spara aktuell fraga
Visa/Hantera fragor
[0 Bokmarken
Q  Aterstall standardsékning
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Alternativen som visas beror pa vilken applikation man befinner sig i, men typiska val

» 9

ar "Alla poster”, "Alla bokmarken”, och egna sparade fragor,
Hur man sparar egna fragor och bokmarken beskrivs langre fram i avsnitt 6.5. och 6.6

4.2 SOk - Snabbnyckelfalt

Knappen Sok, "Férstoringsglaset”, den forsta knappen i verktygslisten, anvands vid
direktsokning for att hoppa exakt till en post oavsett applikation.

Man skriver t ex in ett sokt arbetsordernummer och trycker Enter och far da direkt
upp huvudfliken fér den stkta arbetsordern.

4.3 Vanliga atgarder

| varje applikation i Maximo finns majlighet att valja "Vanliga atgarder” vilket tidigare

motsvarade valet "Valj atgard”.

Dar finns manga olika specifika atgarder som kan utféras inom respektive applikation.

Exemplet nedan visar en delméngd av de val som finns for i detta fall en Arbetsorder.

lilgangliga tragor s~

®

Bl B & 22 0 e« J

vanliga Atgdrder

Ny arbetsorder

Rensa d@ndringar
Andra status

Valj dgare

Owerta dgarskap
Visa arbetsflddest...
Oppna karta

Oppna Orbit

@ Gusinformation

Fler atgarder
Arbetsflade b4
Tillimpa SLA

Tilldmpa svarsplan
Tillampa underh3llsavtal
Visa SLA
Markera/Avmarkera SLA
Andra arbetsorderalter...
Visa/Uppdatera prisoff...
Markera/Avmarkera pr...

Utfararfakturering v

Arbe
151

Arbe
AU

* Ak

Prio

Detal,

Plac

*Plac

Anlag
AB+
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Antal valbara alternativ ar beroende pa dels vilken applikation det galler, dels vilken
behdrighetsgrupp anvéandaren tillhor.

Vissa av valen under "Vanliga atgarder” kan ocksa valjas via de knappar som finns i

Verktygslisten overst.

Vissa av dessa val fanns & andra sidan tidigare som knappar, t ex "Oppna karta”, "Andra status”,

"Valj agare” (for Arbetsorder), "Visa Arbetsflodestilldelningar” (for arbetsorder).

Aindra status

ad0

8 valj dgare
B~ Gverta dgarskap
&) Visa arbetsflodest...

(Il Gppna karta
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5 Flikar

N&ar man dppnar en applikation, startar denna alltid med att visa en tom listvisningsrad
- har exempel fran applikationen Arbetsorderbevakning -

P Trafkverket G Mas Test | Hansge

‘:_:- Arbetsorderbevakning (SP)
. - < order -

@®
[ir}
=
@
@

Priaritet Externt srendenr Arbetstyp  Status

B EEY

Nar man darefter sokt och har fatt fram en post (t ex en specifik arbetsorder) sa visas den
sedan pa skarmen.

Da syns aven ett antal flikar som kan variera i antal.

£
Fﬁ Trafikverket Gus Mas Test Manage
S

ol Arbetsorderbevakning (SP)

By

& Listvisning 4 Arbetsorder Relaterade poster Datablad Kontroll Granskning Trafikledning > w

Q

Grundinformation
Tillgangliga frigor

Arbetsorder: Beskrivning Rapporteringsdatum Bilagor
Vanliza Atesirder T . e 1= Ppa— I .

= | ——— . | o=

For att komma tillbaka till "Listvisningen” ( dvs dar resultatet av en gjord sokning listas upp”)
klickar man pa texten “Listvisning” till vanster pa flikraden.
Till héger visas sedan de flikar som ar specifika for applikationen.

Denna flikvsining géaller alla applikationer i systemet.

5.1 Faltknappar

Vid en del inmatningsfalt finns sméa symbolknappar till hdger om respektive falt.

Vid hovring 6ver dessa knappar visas en mycket kort faltbeskrivning.
Knapparna fungerar som hjalp for att valja varde till faltet eller for att visa beskrivningar.
Det gar dock alltid att registrera vardet manuellt om vardet ar kant.

Har nedan foljer exempel pa de vanligaste symbolknapparna och vad de betyder.
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Arbetsorder: Beskrivning
1506471 * I5]

* Arbetstyp

R Avhislpandg Underh3ll

* Aktivitet

) | Q

Prioritet Kravs 4 sa
:C;\ @
Placeringsinformatiomy Var)

*Dlacering Dokumentreferens placerin
+28411 ®| > Q " Z [ Tpl Nyboda, avfartsramp saderifrn mot Sodra Lanken B [ -8 B
AnRaaning Dokumentreferens inventar
ABW 28 Essingeleden Eugenia-Vastberga E E

Alt. Markning Platsbeteckning
BVT ETTI- J
Knapp| Namn Funktion
* Rod stjarna Innebar att faltet ar obligatoriskt att fylla i
Q Valj varde Visar en lista med de tillgdngliga och géllande varden_
som finns for det aktuella faltet. Vardena som kan véljas
kan vara kopplade till andra applikationer.

E Information N&r man for markoren Over ett falt med denna symbol till
hdger, 6ppnas en informationsruta med véasentlig
information om objektet som symbolen ar kopplad till.

3 Detaljmenyn Visar en meny 6ver de atgéarder som &r tillgangliga for faltet.
Specifika val varierar efter falt.

B Langbeskrivning | Ger utrymme for registrera mer detaljinformation an vad som
far plats i skarmens falt. Nar du har skapat en
lAngbeskrivning, andrar knappen farg for att ange att
ytterligare information finns tillganglig.

(3 valj datum och tid | Visar kalender med datum och tid.

Klicka pa ett datum for att aterstéalla vardet till faltet.
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6  SOkning

| alla applikationer kan sékningar efter specifika poster goéras.

Hittar man inte ett sokfalt i applikationens Listvy kan man dppna "Snabbsdkningsmenyn”
: 7 - tidigare "Avancerad sOk” — som hittas Overst i den horisontella Verktygslisten.

Sdkning av enskild post kan @aven goras i faltet for ” Q) ” i den horisontella Verktygslisten.

Sokningar kan naturligtvis goras aven i évriga flikformular i resp applikation.

6.1 Soktecken

Vid s6kning kan ett antal olika tecken kan anvandas for att specificera sékningen.

Om man satter ett likhetstecken (=) innan sokstrangen/texten/siffror, s soker Maximo

efter poster dar det aktuella faltet ar exakt det man skrivit efter likhetstecknet.
| detta fall ska man inte anvanda nagot annat jokertecken sasom %, *, ? eller _.

Om man inte satter ett likhetstecken innan, sa stker Maximo efter poster som borjar pa,

innehaller eller slutar pa det man skrivit. Det gar da bra att lagga till jokertecken.

Symbol |Beskrivning
= Om ett likhetstecken anvands innan sokstrangen soks endast poster
som exakt matchar stréngen efter likhetstecknet.
I= Om ett utropstecken och likhetstecken anvénds innan sokstrdngen
soks poster som ar skilda fran strangen efter likhetstecknet.
% eller * | Procent eller Stjarntecken. Anvands enskilt eller i en sokstrangs-
kombination, for att tiillata ett okant antal tecken.

%% Dubbelt Procenttecken i ett eller flera tomma falt, innebar att
faltet/-n maste ha ett varde, for den eller de poster som soks fram
for en resultatvisning.

? eller _ | Fragetecken eller Understrykning.
Anvands i sbkstrang for enstaka tecken.
> Storre an. Anvands framst for tal- och datumfalt.
>= Storre an eller lika med. Anvands framst for tal- och datumfalt.
< Mindre an. Anvands framst for tal- och datumfalt.
<= Mindre an eller lika med. Anvands framst for tal- och datumfalt.
: Soka efter flera varden.
Ett kommatecken sétts mellan varje varde och utan mellanslag som
du vill soka efter.
~null~ | Anges i falt for att soka efter tomma falt utan nagra varden
I=~null~ | Stka efter falt med nagot varde (Se aven %-tecknet ovan)
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6.2 SoOkexempel

Exemplen nedan ar fran applikationen Arbetsorderbevakning, men motsvarande soknings-

metoder kan tillampas i alla applikationer.

Exempel Falt Sokmetod Resultat
Arbetsorder =19091 Arbetsorder 19091 visas.
Arbetsorder 190 Alla arbetsordrar som innehaller siffrorna 190.
*190* Ex. 19091, 190911, 819091
%190%
Arbetsorder 190* Alla arbetsordrar som bérjar pa 190 visas.
190% Ex. 19001, 190018
Arbetsorder *190 Alla arbetsordrar som slutar pa 190 visas.
%190 Ex. 11190, 134190
Arbetsorder 190?? Alla arbetsorderar som borjar pa 190 och
190 ytterligare tva valfria tecken till, dvs totalt fem
tecken, visas. Ex 19001, 19021
Status I=APPR Alla arbetsordrar visas som har en status, skild
fran / som inte har statusen "APPR”.
Status WAPPR,APPR | Alla arbetsorder visas som bara har status
"WAPPR” eller "APPR”.
Placeringsbeskrivning | =Tunnlar Alla arbetsordrar visas med Placeringar som har
en beskrivningtext som exakt ar "Tunnlar”.
Placeringsbeskrivning | Tunn* Alla arbetsordrar visas med Placeringar vars
Tunn% beskrivningstext borjar pa "Tunn”.
Placeringsbeskrivning | Tunn Alla arbetsordrar visas med Placeringar vars
*Tunn* beskrivningstext innehaller deltexten "tunn”.
%Tunn%
Placering & Arbetstyp |=J.TN+CT Alla arbetsordrar visas med Placeringar vars
=AU Placerings-Id ar exakt "J.TN+CT” och ar av
ao-typen avhjalpande underhall (AU).
Placering & Arbetstyp |V.AB+211* Alla arbetsorder visas med Placeringar vars
V.AB+211% Placerings-Id som borjar pa "V.AB+211” och
=FU ar av typen forebyggande underhall (FU).
Placering & Arbetstyp |*J.TN+CT* Alla arbetsorder visas med Placeringar vars

%J.TN+CT%
=AU

Placerings-Id innehaller Id-tecknen "J.TN+CT” och
ar av typen avhjalpande underhall (AU).

Placering & Arbetstyp

*NCD.GP002
%NCD.GP002
=AU

Alla arbetsorder visas med Placeringar vars
Placerings-Id slutar pd "NCD.GP002” och &r av
typen avhjéalpande underhall (AU).
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6.3 Fliken Lista

Det ar till Listvyn som man forst kommer till nar man valt att ga till en applikation.

Arbetsorder Beskrvning  Placerin ' Beskrivning Alt. Markning Funktionstp Priaritet Externt srendenr Arbetstyp  Status

Inga poster visas i 6versiktslistan nar man kommer in i vyn, utan en utsékning maste forst goras.

Utsokning kan goras pa olika satt:

- Det enklaste sattet ar att fylla i varden i nagon/nagra av de filtreringsrutor som finns
under varje rubrik till kolumnerna i resultatlistan och trycka Enter.

- Trycker man Enter utan att ange nagra varden i filtreringsrutorna far man en utsékning
gjord enligt det standardvéarde som géller fér den applikation man ar inne i.

- Behdver man flera falt for sitt sokkriterium 6ppnar man "Snabbsékningsmenyn”.

Sokningar kan sedan goras enligt tidigare beskrivha sokmetoder och sdkresultatet visas.

- Ytterligare satt att soka ar att anvanda de fragor som finns under "Tillgangliga fragor”.

Wi
Lll Trafikverket Gus Mas Manage
(LY} £

Arbetsorderbevakning (SP) ) N - S

Q < Arbetsorder (0 - 0 av 0) ¥ S
Tillgangliga frégor |Arhetsnrder ‘ , ‘Beskri\ming HPlacering ||Funktinnle ‘ L. | nt S
[ ]
Vanliga dtgarder
Ny arbetsorder (
[ 3

8 Andra status
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6.4 Filterrutor och Resultatlista

| de tomma falten vid filteranvandning anges de varden som behdvs for utsokningen,
genom att man skriver in soktext direkt i rutorna eller att man hamtar varden.

Saknas filtret kan man 6ppna det genom att klicka pa Filtreraknappen. | 57

Hamtar varden gér man med hjalp av de falt som har knappen ” >” for "Detaljmeny” bredvid

faltet eller har knappen ” Q. for Valj varde”, da en fast vardelista finns

For att soka trycker man Enter eller pa symbolen poster som matchar det sokkriterium man valt.
Overst visas da applikationen och hur manga poster som listas upp:

I Arbetsorder (1 - 40 av 368) I

For att navigera framat till nasta sida och bakat till féregaende sida i listan anvander man
pilknapparna langst upp till hoger pa skarmbilden.

[eme s

For att valja och markera en foregaende post eller nasta post i listan maste man dock
forst dppna en post i listan och darefter nyttja pilarna pa samma séatt som ovan.

For att se detaljerna for en post, klickar man pa identiteten for posten (forsta

kolumnen),
i detta fall arbetsordernummer, och da 6ppnas huvudfliken for hela posten.

| exemplet nedan, ar resultatet filtrerat pa status Pagar (INPGR), i faltet Status.

For att rensa alla filtreringsfalt, maste man véalja o, @ och déarefter "Fler sokfalt”
och darfter klicka pa "Aterstall standardsékning”.

Q@
i

Fler sokfalt |

Filtrera per linjar inventarie

Urval )
— Attributsékning —
— Visa soktips —

Spara aktuell fraga

Visa/Hantera fragor

e I P P ey
T B E

Q  Aterstall standardsokning
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Vill man istéllet till exempel filtrera pa fler Statusvarden, gér man det genom att forst klicka

pa Status

Q

/

D& 6ppnas ett fonster med

"Valj Varde” vid faltet Status.

mdjlighet att markera en ellere flera status.

Valj varde
(1 - 16 av 16) ¥ ok A
D Varde Beskrivning
[ aeer Godkand
[J weconD vantar pa anlaggningsforhallande
[ can Avbruten
[ crose Avslutad
[ erasep Borttagen
[ woTeExE Ej utford
[ earTIAL Delvis utfart arbete

I COMP utfért arbete
[ rerorTED Aterrapporterad
[ wistEDIT Redigerat i historik
[ DEFERRED Pausat arbete
INPRG pagar
[ removeo Borttagen
WAPPR vantar pa godkannande
O wmatL vintar pd material
O wscH vantar p3 planering
1-16av 16
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6.4.1 Resultatlista
Om man i framtagen resultatlista klickar i rutan for "Valj poster” (langst ner till
vanster), visas alla de aktuella posterna i en lista med en bockruta till vanster.

Observera att resultatet max far innehalla 500 poster (rader) for att funktionen
ska fungera.

Arbetsorder (1 - 14 av 14)

D Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning

D 7970783 Test uppfAO Jakob 2 AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 7970756 Test uppfAO Jakob 2 AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 7969375 Test AO uppf Jake AB+25101=415AG001 Gul varningssignal- Gult
D 7969368 Test AO uppf Jake AB+25101=415AG001 Gul varningssignal- Gult
|:| 4656965 Jakob test 2 V2 AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 4656301 Fértest 2 MAS ST Jakob AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 4652609 CG testar ny - 669709 AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 4652548 CG testar - 669709 AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 3775014 Test AU prio 3 Mobilen Eva AB+25101=415AG001 Gul varningssignal- Gult
D 3457388 Problem behéver fixas :-) AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt
D 3457387 Test_mobil_uppfélj_mases AB+25101=415AA001 Avstangningssignal - Rot
D 3457372 Test AU prio 3 Eva AB+25101=415AG001 Gul varningssignal- Gult
D 3457367 Test avhjdlpande uh_mobil AB+25101=415AA001 Avstdngningssignal - Rot
D 1417131 EK nya flédet AB+25101=415AA001 Avstingningssignal - Rt

Klicka i bockrutan for nagra poster och klicka pa forsta posten for att 6ppna den.

Arbetsorder

(1-14av 14)

[[] Arbetsorder Beskrivning

Placering

Beskrivning

I 7970783 Test uppfAQ Jakob 2 AB+25101=415AA001 Avstangning
D 7970756 Test uppfao Jakob 2 AB+25101=415AA001 Avstangning
7969375 Test AO uppf Jake AB+25101=415AG001 Gul varning:
D 7969368 Test AQ uppf Jake AB+25101=415AG001 Gul varnings
D 4656965 Jakob test 2 v2 AB+25101=415AA001 Avstangning
D 46563201 Fortest 2 MAS ST Jakob AB+25101=415AA001 Avstangning
D 4652609 CG testar ny - 669709 AB+25101=415AA001 Avstdngning
— o ____ o |

D& kommer de valda posterna ligga som resultat och genom att anvanda pilknapparna
"Féregaende arbetsorder” och "Nasta arbetsorder” i knapplisten dverst, kan man sedan

bladdra mellan posterna.

Q i
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6.5 Avancerad sokning — Fler sokfalt

Genom att klicka pa Snabbsokningsmenyn

och darefter vélja atgarden
"Fler sokfalt” - Q @ ) g

Q_: ®

I Fler sokfalt I
Filtrera per linjar inventarie

Urval

Attributsékning -
Visa sdktips —
Spara aktuell friga

Visa/Hantera fragor

Bokméarken

Aterstall standardsckning

20

kan man 6ppna ett fonster med flera sokfalt.
(Detta motsvarar "Avancerad sok” i tidigare Maximoversioner.)

Utdver funktionen for Fler sokfalt, kan &ven namnas Urval och Visa soktips.

| fonstret for Fler sokféalt, kan man sedan skriva in varden i falten eller vélja
varden med hjalp av faltknappar och soka enligt den syntax som tidigare
beskrivits.

Bildskarmsexmplet visar en del av sokbara falt for applikationen arbetsorder.

Fler sokfalt| Aktuell frga:

Grundinformation

|| kiassningsinformation

Arbatsordar

Status
Q
Acbatstyp

ja

Lingbeskrivning

Akivitt

Klassificering
[

Felklass

>

Problamkad

Q

Arbetsliogg I8ngbeskrivning

Typ av kontrol

Ja

Arbetsiogastyp

Aterrapportering lingbeskriving

iass
—WoRKoRDER,~(| Q

Historik?.

[n Ja

,

Extarnt Srandenr
Ekonomiskt AQ-nummer

Ursprunglig post
>

Ursprunglig postilass
Q

Krivs 4 samtal>

Q

proritet
a
R uppaif?
Qa
Tjanstegrupp.
Q
Tjanst
[ a
Ralsterad post
Q

Finns bilager

Q

Proslambad, oresk
Q
Problamkad, Stgard

Q

Riskutvirdering

Placeringsinformation

“ || Ekonomiinformation

Placerings
Ja ||

Kod far

Ofakturersde transaktioner p3 arbetsorder?

Gruppering for faktursring

Ja [

Kod for underh3ilbar artikel/del
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Nar man fyllt i sokkriterierna klickar man pa knappen Sok eller Enter, nar knappen Sok
ar markerad.

Om endast en post matchar sokkriteriet s& dppnas den posten direkt, men om fler an en
post matchar sokkriteriet sa visas resultatlistan med de poster som hittades.

Det finns &ven en knapp "Aterstall applikationens standardvarden” som innebér att
de standardvarden som galler som fraga nar du kommer in i applikationen ater fylls i.

Under knappen "Revidera” i sokfonstret, finns funktioner for att andra fraga och rensa falt.

Om man, for att gora en sokning, har valt ut ett antal varden, kan man under valet "Urval”
se hur SQL-fragan ser ut i praktiken.

Det gar aven att skriva/redigera fraga direkt, dock maste man da ha kannedom och
kunskap om dels faltens namn i databasen och dels hur SQL-fragor ska skrivas.

Alcuell fraga:

6.6 Spara fraga

Om man har ett sokkriterium som man anvander ofta, kan man spara det genom att fylla i
falten och klicka pa ”Spara aktuell fraga” under atgarden "Fler sokfalt”

Q ®

| Fler sakfalt |
Filtrera per linjar inventarie

Urval
— Attributsékning -

— Yica cil-tine  —

Spara aktuell friga

Wisd/ Adlilel a ITagul
Bokmarken
Aterstall standardsékning

20
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Nar man sparar en fraga maste den alltid namnges med fragenamn och kort beskrivning.

Vill du gora fragan till ditt standardvarde for applikationen markerar du "Standardvarde”.

Spara aktuell fréga

* Fr3genamn

| | * |
Allman?

1

Standardvarde?

>

0K

De sparade fragorna syns sedan under valet "Visa/hantera fragor”.

Dar kan man aven vélja att radera en sparad fraga genom att klicka pa
papperskorgen {i till hoger pa respektive rad.

Har kan man ocksa kryssa i rutan for "allman” for att gora fragan tillganglig aven
for andra anvandare.

Visa/Hantera fragor
{1- 15 av 34) . Cr

Frigenamn Beskrivning Standardvirde? Allman?

| [ | L_la

v ALL WO [ata 20 | ]
w  AD far bestdllargodkinnande | AQ fér bestillargodkannande | () ]E[
~ Arbeten att hantera Arbatsordrar som har en arbetsgrupp so I;) @
~  Arbetsordrar fér Schemaldggning | Arbetsordrar fér Schemaldggning | () E
w  Arbetsordrar i status Planering | Arbetsordrar i status Planering | () E
~w  Arbetsordrar klara far fakturering | Arbetsordrar klara fér fakturering | () E
w  Arbetsordrar utan dgare | Arbetsordrar utan 2gare | () E
v  CXWONGCTINWE | Arbetsorder & i fladat portlett | » 0]
w Delfakturarade AQ som ska slutfaktureras | Delfakturerade AO som ska slutfakturara | J» E'
~  Delfakturerade AQ som ska slutfaktureras PL Trv | Delfakturerade AQ som ska slutfakiurara | () w
« Direktdtgirdande Arbetsorder att Sterrapportera | Direktitgirdande Arbetsorder att Sterrag | (:’ E
~w  Drifttekniker har inte kontzktat entreprendr | Drifttekniker har inte kontaktat entrepre | () E
w  FUinte klara i tid | AD av typ FU som inte &r klara i tid | d» E
+  GodkandaAOPrial [ Godkanda A0 pric 1 | cm o
w  GodkandaAOPrio2 | Godkandz AD Prio 2 | (@ ] E
1-15av 34 3
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Nar man vill anvanda en sparad fraga gar man till Visa / Hantera fraga och
valjer och klickar p& den sparade fragans namn fran vallistan.

Q ®
| Fler sokfalt |
Filtrera per linjar inventarie

Urval

— Attributsdkning -
— Visa soktips —

= L ol el

l Visa/Hantera fragor
[0 Bokmarken

Q_ Aterstill standardsckning

Visa/Hantera fragor

(1-15av 34)
Fragenamn

>

ST

Beskrivning Standardvarde? Allman?

I / |

~ ALL WO

~ AO for bestdllargodkdnnande

~ Arbeten att hantera

~ Arbetsordrar for Schemalaggning

« Arbetsordrar i status Planering

v Arbetsordrar klara for fakturering

Alla AO »

| AQ for bestallargodkannande | »

| Arbetsordrar som har en arbetsgrupp sol | »

| Arbetsordrar fér Schemaldggning | »
| Arbetsordrar i status Planering | C)
| Arbetsordrar klara for fakturering | C’

- ]a

a

B e 8 s & &
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6.7 Bokmarken

Om man behoéver spara "Bokmarken” é@r dessa alltid anvandar- och applikationsspecifika.

En post / rad i resultatlistan kan markeras som ett bokmarke genom att klicka pa

M

bokmarkessymbolen

vid raden for den valda posten.

a: | ® PREEB B v
S R A e B
Arbetstyp Status Planerat startdatum Arbetsgrupp uUnderhéllsavtal-ID
I a | Q | G | la [ >
FU WAPPR 2026-01-24 00:00 45601-10.PLAN V510000001 @ | )
FU APPR 45601-10.UTF V510000001 @ I::'
FU WAPPR 45601-10.PLAN V510000001 @ LT
AU REFORTED 2025-12-12 08:26 45601-10.FAKT V510000001 @ I:I
AU REPORTED 45601-10.FAKT V510000001 @ LT
=T ADDR ASANT-10 1ITE VS10000001 & r+
Klickar man pa Bokmarken i "Snabbsokningsmenyn” i Verktygsraden

ovanfor resultatlistan 6ppnas en ruta med de bokméarken mamniagt till i denna applikation.

Mina bokmarken

Arbetsorder (1-5av5) AT
Arbetsorder Beskrivning

| 6987654 Test:reporteed_priol

6989030 Test_reported_prio_3

7199533 FU med uppgifter men utan rond

7330136 FU med inspektionsformular Extra allt

[}
I}
I}
I}
8127115 FU test datum

1-5avi

Dar kan man sedan klicka p4, i detta fall arbetsordernummer, och komma direkt till den
arbetsordern.

Det gar aven ta bort ett bokmarke genom att klicka pa soptunnan.
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6.8 Spara Resultatlista i Excel-format

Det ar aven mojligt att spara ner ett sokresultat fran resultatlistan till en Excel-fil.

Nar avsedd sokning ar gjord i Maximo visas resultatet i listan pa skarmen.

Det ar endast mojligt att ladda ner endast de kolumner och varden som visas pa skarmen.

Tips:

Pga att Maximos och Microsofts Excelversioner kan variera éver tid, bor féljande steg
utféras for att minimera ev nedladdningsproblem.

Oppna forst ett tomt Excel ark separat via den aktuella datorns Excel program, t ex frén
MS Office-programmet, for att fa ratt Excel version hanterad.

Nar sedan avsedd sdkning sedan ar gjord i Maximo och resultatet visas i listan, klickar man

—_

pa "Hamta’-knappen i knapplisten till héger ovanfér rubrikerna.

BB B v

Y G k| A

Avhatcoaennn Hhndashilleowrds TR

Om man har Excel installerad pa datorn, dppnas forst ett Windowsfonster:

— B = =g aF
. Nerladdningar Pl Q e &P dafa
I B  Vad vill du géra med 176838387 7788.xlsx7 * I
Gppna Spara som Spara
Visa mer
LA

inarat ctartdatnm Arhotcarnnn Indarhillcautal-TH
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Vid klick pa "Oppna”

Da laddas och forhandsvisas excelarket med vald resultatlista.
Kan t.ex. d& ge foljande utseende:

0 sk
Arkiv  Start  Infoga  Sidlayoutt  Formler  Data  Granska  Visa  Hjlp  CHAOSDESKTOP  PDF-XChange

Eﬁfg, Calibri oW A A ~ | #Radbryttext Allmant . = % Fj & = @ : g? /O

Kiistra [« u-|b-|a-A-

]
¥

e
1T}
]

5= | [ Cerrtrer dver kolumner ~ BE-% 9 9% Villkarsstyrd ~ Formatera  Cellformat \nf?ga Ta Enrt Fmvmat Sortera och Sak och

in~ =TI | formatering ~ som tabell~ ¥ fitrera~  markera v

Urklipp ~ Tecken [Fl Justering N Tal ~ Format Celler Redigering
Al M fe | Arbetsorder

A B c D 3 F

1 Arbetsorder  Beskrivning Placering Beskrivning Alt. Markning  FunktionsiD
2 fs127115 FU test datum E+82101=431WA00L Apparatskap V=C.VB=TDC.BZ01
3 7330136 FU med inspektionsformular Extra allt E+82101=431D5001 Detektorstation V=C.VB=TDC.BZ01
4 7199533 FU med uppgifter men utan rond E+22304=631WC004. Belysningscentral, Teststrackan Test Sammansatt (2025-03-05) 222-EX V=C.VB=QGA.EAOL
5 5989030 Test_reported_prio_3 E+22304=631BA121 Armatur med ljusklla V=C.VB=QGA.EAOL
6 (6987658 Testreporteed priol E+22304=631BA121 Armatur med ljuskalla V=C.VB=QGA.EAOL
7 6505023 FU med inspektionsformular Extra allt E+82101=431DS001 Detektorstation V=C.VB=TDC.BZ01
8 5as9112 Test_med_mabil E+22304=631BA121 Armatur med ljuskslla V=C.VB=QGA.EAOL
9 6403253 FU med uppgifter men utan rand E+22304=631WC004- Belysningscentral, Teststrackan Test Sammansatt (2025-03-05) 222-EX V=C.VB=QGA.EAOL
10 (6357690 hw testau 1 E+22304=631BA121 Armatur med ljuskalla V=C.VB=QGA.EADL
11 /6101431 FU med uppgifter men utan rond E+22304=631WC004 Belysningscentral, Teststrickan Test Sammansatt (2025-03-05) 222-EX V=C.VB=QGA.EAOL
17 (AN7R2A7 Elltact Aatum E+27101-A21\WANNT Annaratckin W= \R=TRC BT

Darefter kan Excel arket sparas ner pa lamplig egen plats och bearbetas enligt egna
onskemal enligt Excels mojligheter.

Har kan man ocksa valja vilket filformat visad excelark ska sparas som.

Vid klicka pa "Spara som”

Har hamnar man direkt | Windowsfénstret fér “Spara som” utan férhandsvisning.

» Spara som

“ v B » Skrivbord ~ O S&k i Skrivbord ¥l

Filfermat: Microsoft EBxcel Worksheet

~ Bladdra i mappar Avbryt

Har kan nu nerladdad resultatlista sparas ner direkt men da i Windows excelformat
Filformat: Microsoft Excel Worksheet pa lamplig egen plats och bearbetas enligt egna

onskemal enligt Excels majligheter.
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7 Rapportutskrifter

| manga andra MS-program som Word, Excel, etc. sa finns det en utskriftsfunktion.
Sa aven i Maximo — men funktionen kallas "Kor rapporter”.

Att ta ut en rapport innebar att du forst behdver goéra féljande enkla steg:

- Vélja ut data (Urval av data.)

- Vélja vilken rapport du vill kéra

- Vdlja visningsformat (pdf-, excel-, html-dokument)

- Vélja form (skarm eller epost)

Att skriva ut en fordefinierad rapport
Det finns sedan tva huvudsatt att komma at en befintlig fordefinierad rapport:

1) Det forsta sattet ar funktionen "Koér rapporter” som finns i samtliga applikationer.
Denna hittas langst ner under “Fler Atgarder” | den lodrata vanstermenyn.

\-]'.J SUSITTOTITigLon
Fler atgirder

Andra status
Bilagebibliotek/Ma... v

Auto-Create SR (Spa...

Kor rapporter

Da Oppnas ett separat fonster med en lista pa rapporter som finns for den applikation
man arbetar med.

Rapporter och scheman
Rapporter Scheman 3 ~

(1-5ave62) » T L

Beskrivning

AAAA-TEST mall

Aktivitetsrapport, arbetsorder

Arbetsorder - detaljer

Arbetsorder - detaljer - STD

Arbetsorder - detaljer inkl kvittensbara uA0

1-5av62 »

| Skapa raprort
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Nar man valt aktuell rapport far man mojlighet att valja nar rapporten ska skickas,
om den ska sdndas med e-post 1) .
For vissa rapporter kan man aven vélja vissa parametrar 2) beroende pa applikation.

Fragesida

2) ——— | Parametrar P
Visa relaterade arbetsorder (J/N)
Q

1) «——————— | Schema a

@® Omedelbart
() Vid den har tiden

|3
() Aterkommande
|Q
E-post e
Formatalternativ for schema <7

|

2) Det andra och snabbaste sattet ar Direktutskrift, att skriva ut en fordefinierad rapport
direkt fran den aktuella applikationen och for den indatapost som syns pa skarmen,
genom att klicka pa nagon av utskriftsknappen/-knapparna finns.

Nar man klickar pa en séddan kérs en rapport som skickas direkt till din standardskrivare.

Du bér endast anvanda dessa knappar for utskrifter, om du har valt en post att arbeta med.
OBS! - Om du skulle klicka pa den fran applikationens listvy, ujtan att forst valt en eller flera
poster, sa kan det potentiellt starta en utskrift pa tusentals sidor! (Aven om vissa

bekrénsningar finns i systemet.)

For att se vilken rapport som skrivs ut med knappen, |at muspekaren svava éver knappen
sa dyker det upp en hjalptext med namnet pa rapporten och vad den visar.
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Schemalagga rapporter

Det finns aven majlighet att schemalégga rapporter sa att de kors regelbundet
(exempelvis en gang per manad) och skickas till din epost. Se avsnitt 7.4 nedan

Att skapa en egen rapport

Det finns ocksa mgjlighet att skapa sin egen rapport. Se avsnitt 7.4 nedan.

7.1 Urval av data

Det enklaste séttet att valja och skriva ut data &r att helt enkelt ga till en viss applikation,
vélja en post och darefter kora en fordefinierad rapport fran applikationens "Kor rapporter”.
Rapporten kommer da att innehalla data endast fran den aktuella posten.

7.2 Filtrera och markera data
Ett mer avancerat urval kan goras i tva steg i aktuell Maximoapplikation.

Forst gor du en filtrering, precis som nér du soker efter data.
Antingen fyller du i datafélten direkt, eller sa anvander du "Flera sokfalt”.

Sedan gors (om sa dnskas) ett manuellt urval, for att ytterligare minska urvalsméangden.
Klicka da forst i rutan Valj poster samt klicka sedan for de rader du vill fa med i rapporten.

wakning (SP)
Arbetsorder (1 -13av13)
D Arbetsorder Beskrivning Placering Beskrivning

12443402 Bommen orkar inte dppna AB+28415=414AB001  Viagbom, Avst

12440446 Lampfel Rod AB+85341=415TB001 Sjdsignaler

L3g temp i 6 st
12439654 Teknikkiosker AB+71563=415WA001 Apparatskdp ¢
Hjulsta/Kista

12339604 Videosignal saknas AB+25415=841BV012 Kamera Skepj|
12404280 Utbyte filterh3llare AB+27415=580GN002  Filterenhet (t¢
12400012 Lampfel vit AB+85341=415TB001  Sjdsignaler

12385653 622-A Trad dver ledning AB+41505=631WC001 Belysningscer
12385409 Utbyte filterhallare AB+27415=580GN002 Filterenhet (te

Kontroll av Bom se Idng

12361399 AB+61602=415HP002  Positionsljus [

beskrivning
12345964 MOx medelvarde: Hog larm  AB+25415=580GN Givare - NO, I
12342276 Luftkvalite NO2/NOx AB+25415=580GN Givare - NO, I
12308741 Wig-wag ur funktion AB+61201=415HP Positionsljus
[] sa6co3s Reparation av sjdsignaler 561501415 Signaler
for lyfthajd
[#] vaij poster
1-13av 13

Déarefter kan man vélja ut en rapport antingen via utskriftsknapparna eller via Koér Rapporter.
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7.3 Valj en befintlig rapport

For att valja vilken rapport du vill kbra, ga till "Fler atgarder ”, och klicka sedan
pa "Kor rapporter ”.

Rapporter och scheman
Rapporter Scheman >

(1-5av49)

Beskrivning

I Aktivitetsrapport, arbetsorder

Arbetsorder - detaljer
Arbetsorder - detaljer - STD
Arbetsorder - detaljer inkl kvittensbara uA0

Arbetsorder - Fakturaunderlag och transaktioner

1-5av49

Skapa r2pport

Da visas en lista pa de rapporter som finns tillgangliga for just den aktuella applikationen
(i det har fallet Arbetsorderbevakning).

Klicka darefter pa den Rapporten du vill kora.
Efter val av rapporten t ex "Arbetsorder — Transaktionsdetaljer” sker féljande:

7.4 Valj format & parametrar & Utskrift

Nar du klickat pa rapporten du vill se och ev skriva ut visas ett nytt fonster.

Fragesida

Schema ,-

@ Omedelbart

O vid den hartiden ————————
| [—Tc)

() Aterkommande [ Y

[ Q|

‘ E-post s

‘ Formatalternativ for schema s

AT
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For att se rapporten direkt forst pa skarmen, valj alternativet "Omedelbart”,
tryck sedan Enter..

D4 6ppnas ett webblasarfonster med den aktuella rapporten.
Den kan man studera pa skarmen for kontroll och déarefter skriva ut den pa vanligt satt.

Vid val av alternativet "Vid den har tiden”, kan du styra néar rapporten skall skickas och till vem.

Valj forst en tidpunkt och darefter en e-postadress (samt @mnesrad och ett meddelande
om du vill) dit rapporten skall sandas.

Gar aven att ange och styra upp om rapporten ska vara en aterkommande sadan.

o] .
Fragesida
Schema A%
() Omedelbart
@ Vid den har tiden
(3
O Aterkommande
Q
E-post A
*Tijll
Q
Amne
Kommentarer
Pl
Formatalternativ for schema IZ|

Nar tiden har uppnatts kommer ett mail att skickas till den valda e-post- adressen.

Alternativt kan du ange Aterkommande, dar du kan ange en regelbunden tidpunkt dar
rapporten kommer att skickas till dig. Det passar bra for t.ex. manadsrapporter.
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Utskriftsformat

Man behover ocksa valja i vilket utskriftsformat man 6nskar och om man vill ha
rapporten som en bilaga eller en lank.
Detta valjs under rubriken "Formatalternativ for schema” pa Fragesidan.

Fragesida
Schema A

® Omedelbart
() Vvid den har tiden

e}

) Aterkommande

E-post e
Formatalternativ for schema e

Filvisningsformat

ReportOnly Q. Endast rapport

*Filleveransformat

attach Q, Bilaga

Filtyp
pdf Q, rDF

Utskrift

Nar man har valt en rapport och kér denna, sé visas rapporten forst pa skarmen.
For utskrift i detta lage sa klickar pa skrivarknappen i rapportens knapprad 6verst.

Sidan |1 av 1 .‘ ‘ ’ " D fJ @
T
s TRAFIKVERKET
—
Arbetsorderlista
Beskrivning Placering Beskrivning Status  Tilldelningsinfo Prio Typ
16036 Problem med detektor AB+41101=420DA001 Fordons- och COMP  Teknisk kontroll godkand 3 AU
Narvarodetektor kontrollera ekonomi 16036 MH
(MCS) bestallargodkdnnande, gj
SAMO
Numberof
Records:

Utskriven av

Utskrifisformat

O W

® por
Pages

® iasidor O Amuelisida O Sidor
(Ange sidnummer och/eller sidintervall. Exempel: 1-6 eller 1.3.6 )

oK | | Avbryt
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| det foljande fonster som da 6ppnas, tillse att PDF ar forklickad och tryck sedan

pa OK-knappen.

PDF-programmets fonster dppnas da och visar rapporten pa skarmen som den kommer
att se ut som pdf-dokument.

Skriv sedan ut mha Utskriftsknappen eller spara dokumentet mha Sparaknappen pa
vanligt satt i Windows:

7.5 Skapa excelrapporter

Ett annat sétt att fa ut en enklare rapport ar att skapa ett excelark med valda
utdata fran Resultatlistan under List-fliken i en applikation mha knappen
"Hamta”.

Se kap 6.7 "Spara Resultatlista i Excel-format” for beskrivning av detta.

Observera att det ar da bara den information som syns pa skarmen som kan
behandlas vidare.

Om man darefter sparar ner arket pa den egna filarean kan man sedan
behandla utdatat pa vilket satt man énskar och skriva ut detta.

7.6 Skapa egha Maximorapporter

Det finns &ven mojlighet fér anvandaren att skapa helt egna Maximorapporter,
med egna val av t ex vilka falt som skall haAmtas till en rapport men detta kraver
speciell kunskap.

Funktionen nyttjas darfér mycket sparsamt for narvarande av Trafikverket.
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8. Bifoga bilagor i Maximo

Bifoga funktionen finns i alla applikationer. Den som har behorighet till en
applikation och objekt kan ocksa se tillhérande bifogade bilagor.

Pa en arbetsorder har alla tillgang att se bilagorna pa Arbetsordern i sig, samt
pa dess:

« Servicebegaran, &ven om man bifogar bilagor pa SB efter att arbetsorder ar
skapad, sa hittar man dessa fran SB pa dess AO

* Placering
* Inventarie
* FU-post

* Rond

* Arbetsinstruktion

Exempel pé bilagor per applikation:

» Servicebegaran: t.ex. foto pa problemet

« Arbetsorder: t.ex. foto pa grundorsak eller l6sning, kontrolimétningar
+ Placering: ritningar, installationsdokumentation, bilder/foton

« Inventarie (individ): protokoll pa utford kalibrering, bilder/foton

+ Fakturaunderlag: Tillhérande underleverantorers tidsedlar / fakturor,
Kvitton pa utlagg

Exempel bild. Kolumnen 'Application’ visar var bilagan blev bifogad fran borjan.
Bilderna som hittats pa denna ao &r registerade for just denna Placering.

Har kan vi inte se bilagor fran andra arbetsorder.

De réda "soptunnorna” anvands om man behdver ta bort nagon felaktig bilaga.

Visa bilagor

ave)
Dokument  Beskrivaing skriv ut?
SAKRINGSFOTO Gruppsakringsfoto frin Bella  Bilder ocations @

SAKRINGSFOTO Gruppsskringsfoto frdn Bela  Bilder Locarions @

Gruppsakringsfoto frdnBella  Bider ~ #  LOCATIONS [6)

andigt vyl Bikder wocations @

2 Invandigt Vy2 Bidee @&  LOCATIOM: s @

B G & e B
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Fyra faktorer spelar in var man bifogar ett dokument:

Behov att arkivera pa objektet
Behorighet for anvandaren

Tillganglighet for manga

A w N PRF

Langsiktigt intresse for atkomst eller intressantast for stund

Arbetsgang att bifoga en bilaga:

> Valj vilken applikation som ska &ga bilagan > Ga dit
(exempelbild nedan géller applikationen Arbetsorder.)

\%

Klicka pa ikonen "Visa Bilagor”

> Oppna valet "Lagg till nya bilagor”

Valj typ av bilaga — "Valj en mapp”och valj sedan vilken fil som ska hamtas
> Namnsatt Bilagan / Dokumentet

\Y

> Under "Avancerade alternativ” valjs om bilagan ska printas ut ihop med alla
kommande arbetsordrar.
T ex valj ett Nej (bocka ur "skrivut-knappen”) for protokoll bifogade pa Inventarier.
I
(1-2av2) Valj en mapp
Rapporteringsdatum Bilagor E—— Avvikelse ~
2026-01-1422:37  [[@ | visa bilagor V] I D .
. % Visa bilagor i Bilder
Verkligt startdatum I % Logg tll nya bilagor "I Sokument
2026-01-14 23:31 |["®" B Lagg till ny fil .
- . Trafikskada
Verkligt slutdatum @ Lagg till ny webbsida - 15
@ Lagg till frén bibliotek Verifikat slaf
2026-01-15 00:42 @
Bifoga en fil

Endast filer av
ml,xsl,bmp,html, htm,tif, pptx, png, msg,jpeg,jif

an vid alternativet Skriv ut
ativ) om den bifogade

*V3lj en mapp

Avvikelse
Valj filer | Ingen fil vald

Dra och slapp filer har for att dverféra dem.

Namnge dokumentet

v

Avancerade alternativ p

Kopiera dokumentet till standardplatsen som angetts av administratoren (rekommenderas)?
"
Lagg till dokument i dokumentbiblioteket s3 att det kan anvandas av andra?

»

Skriv ut bifogade dokument med rapport om de ar utskrivbara?

@

Avbvt _
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