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Syftet med anvandarmanualen for BUS

Vad vi vill uppna med BUS:

(8] Enhetlig rapportering — internt och gentemot
leverantor

Battre statistik — mojliggor jamforelser och
uppfoljning

B Praktiskt upphandlingsunderlag — baserat
pa faktisk anvandning

Mindre dubbelarbete — effektivare processer

&2 Stod for forbattring — enklare att prioritera
utveckling

Vad anvandarmanualen hjalper dig med:

? Forsta syftet med BUS
(39 Veta hur och var du séker behérighet

@ Veta vad som gors var i systemet
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Uppfoljning av leverantor

« Genomfdrs for att sakerstélla att « Granskning och uppféljning i BUS ar en

—  Trafikverket och var upphandlade del av ett programs/projekts uppfoljning

verksamhet efterlever géallande av leverantor
forfattningar och stallda krav _  Genomfdrs per kontrakt

— tillbud och olyckor forebyggs «  Granskning och uppféljning i BUS

— infrastrukturen ar saker och trygg for alla omfattar

som vistas och arbetar i den

. o . . — Byggherrekrav
— leverantéren kan pavisa de arbetssatt

som kravs for att kunna genomfora — Bestallarkrav
uppdraget/entreprenaden enligt gallande
Krav
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Behorigheter

Leverantor behdver ha ett Externt anvandarkonto (90-konto), anvands for
inloggning via Trafikverket.se och Min sida. Kontot skapas med anvandarens
foretagsmejladress och mojliggor atkomst till systemen pa Trafikverket.se och Min
sida (undantaget virtuellt skrivbord).

Leverantoren identifierar de resurser som behover tillgang till BUS och uppger
dem till sin kontaktperson i Trafikverksuppdraget.

Behdrighet: BUS — Atgardshantering — ext
Beviljade behdrigheter ar kopplade till 90-kontot.
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Tillgang till BUS for leverantor

@i

Iy TRAFIKVERKET Valjlan A Sok pa webbplatsen | Q sok

(e - Trafikverket.se
— Logga in | Trafikverket

B English

Logga in » Min Sida

Startsida / Min sida

Valj inloggningssatt
jinloggning

Anvandarnamn + Losenord + SMS

Anvandarnamn + Losenord + App BUS 2 Till systemet

Anvandarnamn + Losenord + Dosa
Byta l6senord & Till systemet

Anvandarnamn + Losenord Ingen information om systemet finns pa trafikverket.se

Epost + Losenord (Webbkonto)

Externa Arbetsrum & Till systemet



https://auth.ea.trafikverket.se/
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Landningssida

o . . X BUS
. Innehdller inormation, = R

styrning och A Hem Atgardshantering

uppdate”ngar VALKOMMEN TILL ATGARDSHANTERINGEN FOR LEVERANTORER

Inget meddelande an

o Atgardshantering =

i= Lista drenden



Atgardshantering: Lista &renden

Har kan man se sina arenden dar
man ingar som kontakt/deltagare

Sorteras in under respektive
arendetyp och status

Ga in via lank (arendenummer) for
att komma at aktuellt arende
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o) Atgérdshantering: Lista drenden

Har visas en lista dver arenden med atgardshanteringar du har atkomst till.

Granskning Projektplan

Arendenummer Projektnamn
2025:315 Projekt Test
2025:287 Bsa
Uppfélining
Arendenummer Projektnamn
& 2025:220 Test atgardshantering 2
2025:285 Bjarka Saby

Avslutade &tgardshanteringar

Arendenummer Typ Projektnamn

2025:298 Granskning Sakerhetsplan Projekt Test

Senast dndrad av
Malmberg Ingrid, PRvev

Segerlund Jimmy, PRvel

Senast andrad av
Haapalahti Mikael, PRveste

Segerlund Jimmy, PRvel

Senast dndrad av

Malmberg Ingrid, PRvev

Senast andrad

2025-05-16

2025-05-05

Senast andrad

2025-04-22

2025-05-05

Senast dndrad

2025-05-09
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Lista arenden 1

Bild 1 visar en
Overgripande vy |
arendet for
Atgardshantering.

Arende:
2025:220 Test dtgardshantering 2

Atgédrdshantering

Atgérdshanteringen har skickats till Trafikverket.

Tills dess att Trafikverket har dterkommit med bedémning av svaren &r de senaste bedémningarna ej synliga och svarsfalten &r lasta.

Anmarkningar

Svenska Infra och Anlaggningsbyggarna

pandera/Minimera alla Visa Gversikt

B G- Gemensamt
& G.1 -*0nskade handelser (awikelser, tilloud och olyckor)
B K- Kvalitet
K1 - Overgripande

B R-Risk

& R3 -Finns en tydlig ansvarsfardelning for riskhantering inklusive ansvarsfordelning for beh,
® Invantar beddmning

B S - Sakerhet
E 5.1-Allméant
5.1.1 - Kan leverantéren, i tillampliga fall, pévisa att arbetssatt for krishantering tillimpas?

@ Invantar beddmning

B )S - EL- OCH TRAFIKSAKERHET JARNVAG

& J5.2 - Nadsiwationer

1S.2.2 - Kan leverantéren pavisa planer for hantering av nédsituationer, t ex fér insats, larm och information/kommunikation?

@ Invantar bedémning

Mojliga forbattringar

der, ger

av effekt?

+ Expandera/Minimera alla Visa aversikt
B S - EL- OCH TRAFIKSAKERHET JARNVAG
B J5.2 - Nédsitwationer
Bl | JS21 - Kan leverantéren pavisa att den har en organisation for att hantera nadsituationer?

@ Invantar bedémning

Spara | Skicka

HANDELSELOGG

 2025-04-22 14:26
Skickad till Trafikverket
av Haapalaht! Mikael, PRveste

=2025.04-22 14:26

Andrad

v Haapalantl Mikasl, PRyEste
20250414 1445

Skickad till leverantdr

av sanneh Osterberg Ingrid, vvsup
#2025-04-14 14:45

Skapad
av 5anneh Osterberg Ingrid, Ivvsup

visa alla...
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Lista arenden 2

B 5002112 - Kan entrependren visa exempel pa anstallningsavtal dar det | Leverantdrenssvar @

Bild 1 visar hur det ser ut
fran Trafikverkets hall
innan svar fran
leverantbren har
inkommit.

Leverantdren besvarar

Trafikverkets kommentar.

Bild 2. Fragetecknet (?)
ovanfor rutan ar ett stod
till leverant6ren for vad

svaret ska omfatta.

framgdr att krav pa arbetstid, Ién och semester uppfylls?
Gir stickprov pa anstallningsavtal

Fyll pa

@ Invantar svar

50C.2.1.2 - Underleverantdr
B 50C.21.21 - Hur sakerstiller entreprendren att underleverantérerna i
hela leverantorskedjan foljer de arbetsrattsliga villkoren enligt

kollektivavtal? Nivaer for 1on, arbetstid och semester ska foljas (TDOK
2020:0262).

Saknas

@ Invantar svar

Trafikverkets bedémning

Invantar svor fran leverantdren

Leverantdrens svar [¢]

Trafikverkets beddmning

Invantar svar frin leverantdren

B 50C.21.1.2 - Kan entrepenéren visa exempel pa anstillningsavtal dar der  Leverantorenssvar - @

framgar att krav pa arbetstid, 6n och semester uppfylls?
(Gar stickprov pa anstaliningsavtal.

Mastan ratt

() Svar saknas

UrsaK

Vidtagen dtgérd (kort och [ang sikt)

nanvisning o

eventuell verifikat

Trafikverkets bedomning
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Viktigt att tanka pa 1

Varje gang en leveranttr gér en andring, ska den sparas.

« Knappen for Spara finns nere till vanster.
— Anmarkningar: Svar kravs for att hantera anmarkningen

— Mojliga forbattringar: Bemots med kommentar, atgard &ar dock ej ett krav.
« Nar alla svar ar klara, ar det dags att skicka dessa till Trafikverket.

« Observera att Trafikverket inte kan ta del av leverantdrens svar innan leverantoren klickat pa
"Skicka”.
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Viktigt att tanka pa 2

« Nar leverantoren har skickat atgardshanteringen, gor Trafikverket en ny beddémning och avgér om
anmarkningen ar atgardad eller om den kvarstar. Leverantoren far ett nytt automatgenererat mejl
fran BUS.

« Systemet tillater att flera anvandare &r inne i samma arende samtidigt men tillater inte anvandarna
att redigera samtidigt. Darfor ar det viktigt att man stammer av med varandra om man arbetar i
samma arende sa att man inte rakar skriva éver nagot i systemet.

- Det gar inte att bifoga dokument eller lankar i systemet. Dessa lagras pa éverenskommen plats
med bestallaren.

« Vid behov av stéd och hjalp vand er till kontaktperson pa Trafikverket.
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Slut!



