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Sammanfattning

Som ett led i arbetet med att 6ka den statliga narvaron i hela landet, och sarskilt utanfor
storstadsomradena, fattade regeringen 25 januari 2018 beslut om att ge Trafikverket i
uppdrag att utoka verksamheten vid regionkontoret i Kristianstad med 80-100 arsarbets-
krafter (N2018/00534/SUBT) senast per den 31 december 2019.

Vid tiden for tilldelandet av regeringsuppdraget pagick sedan en tid tillbaka ett strukturerat
och omfattande arbete avseende kompetensférsorjning och lokaliseringsstrategi (“program
inklusive ortsstrategi”) inom Trafikverket.

Bakgrunden till detta var fraimst myndighetens kraftigt 6kade rekryteringsbehov och ett
behov av att se 6ver hur vl verkets davarande kontorsnit gav stod &t verksamheten
avseende leveransforméga och kompetensforsorjning pé kort och lang sikt.

Ortsstrategin beslutades av generaldirektoren i april 2018 och innebar bland annat:
e Etablering av nya allménna kontor i Sundsvall, Trollhdttan och Norrképing
¢ En uttalad ambition att anlagga ett omradestink runt storstiderna

e En prioritering av befintliga och presumtiva orter med utpekande av ett antal
tillvaxtorter med sirskilt gynnsamma forutsattningar for kompetensforsorjning
(Kristianstad fanns inte med som utpekat tillvaxtort.)

Generaldirektoren beslutade i februari 2018 att regeringsuppdraget skulle ingé som en
prioriterad och integrerad del av det pagidende arbetet med kompetens- och ortsfragorna.

Uppdraget organiserades som eget projekt inom programmet med representation fran alla
storre verksamhetsomraden (VO), centrala funktioner (CF) resultatenheter (RE) och fran de
centrala arbetstagarorganisationerna (ATO).

I egenskap av styrgruppsordforande ansvarade HR-direktoren for att halla Trafikverkets
ledningsgrupp l6pande informerad om status och framdrift i arbetet och for att foresla
ytterligare atgiarder nar s ansags befogat.

Foljande nyckelaktiviteter och beslut genomfordes inom ramen fér uppdraget:

«  Framtagande av forbittrade prognoser inom varje VO/CF/RE gillande ny- och
ersittningsrekryteringar med fokus pa kommande 3-ars period

+ Identifiering av verksamhet som eventuellt (helt eller delvis) skulle kunna flyttas
frdn annan ort till Kristianstad

» Identifiering av for Trafikverket helt ny verksamhet och bedomning av om
forutsattningar fanns for lyckad etablering av denna i Kristianstad

+  Beslut om sirskilda beting till VO Investering, VO Underhall och VO Planering om
numerar utokning i Kristianstad

*  Beslut om prioritering av Kristianstad som rekryteringsort for all ny verksamhet, for
ny- och ersattningsrekrytering av nationella tjanster och for all ny- och
ersiattningsrekrytering i region syd
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+  Krav om VO/CF-chefs godkdnnande vid eventuella avsteg frén principen om
rekrytering till Kristianstad

+  Utbildnings- och kommunikationsinsatser for rekryterande chefer och
rekryteringsspecialister i syfte att sprida kinnedom om — och dgarskap till —
regeringsuppdraget

*  Beslut om Trafikverksgemensam profilerings- och rekryteringskampanj inriktad mot
Kristianstad (80-talet tjinster utannonserades) samt beslut om dedikerade
rekryteringsresurser och utokad search-verksamhet f6r genomférandet av
kampanjen

» Lokalsok, forhandlingar och avtalsskrivning med efterfoljande anpassning av ny-
gammal lokal for att méjliggéra nédviandig expansion av regionkontoret

»  Extrainsatta introduktionstillfdllen for nya medarbetare i Kristianstad

Da status gjordes upp strax efter drsslut konstaterades att verksamheten vid regionkontoret i
Kristianstad under loppet av perioden 1 januari 2018 - 31 december 2019 hade utékats med
128 arsarbetskrafter varav ungefar 90% utgors av externt rekryterade nya medarbetare.

Principen om att verksamhetsbehoven i grunden bor styra lokalisering av verksamhet och
medarbetare dr allmint vedertagen. Inom Trafikverket bekdnner vi oss till denna princip.

Samtidigt forstar vi att andra hansyn kan komma att tas som innebir avsteg frin ovan
grundprincip. Regeringsuppdraget ar ett exempel pa en sddan situation dar andra hansyn
ges extra vikt eller betydelse och ddrmed sétter normal myndighetsintern beslutsgéng och
etablerade arbetssatt ur spel.

Vi tror det ar viktigt att huvudmannen infér denna typ av beslut fullt ut erkdnner ovan
problematik.

Fordelarna som uppnés (d.v.s. placering av statligt anstillda pé speciellt utpekad ort och
darmed oOkat statlig ndrvaro pa orten) bor viagas mycket noggrant mot nackdelarna (t.ex. risk
for avbrott i verksamheten; risk for brister i leveranseffektivitet/-kvalitet; risk for 6kade
kostnader; risk for kompetenstapp om medarbetare viagrar medflytt, etc.)

Inledning

Regeringen har en tydlig ambition att sdkerstilla en god statlig narvaro i hela landet.
Trafikverket har i olika sammanhang uttryckt forstaelse for och stod till en sddan ambition.

Trafikverkets verksamhet sa som vi valt att organisera och bedriva den, med medarbetare
och verksamhet fordelade pa dryga 30-talet allmédnna kontor och ett 100-tal andra
verksamhetsstillen, medverkar tydligt till regeringens ambition om lokal statlig nérvaro.

Uppdraget avseende utokning i Kristianstad ar ett exempel pa en konkret atgird for
regeringen att ta till som syftar till att &stadkomma &an béattre spridning av den statliga
nirvaron. Samtidigt som Trafikverket har forstaelse for atgarden, vill vi understryka
komplexiteten och svérigheterna i att genomféra denna typ av uppdrag (mer om detta
nedan).
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Uppdraget

Regeringens beslut

“Regeringen uppdrar dt Trafikverket att utéka verksamheten vid regionkontoret i
Kristianstad med 80-100 drsarbetskrafter inom ramen for beslutade medel.

Uppdraget ska genomforas pd ett sGdant scitt att verksamheten kan fungera effektivt med
bibehdallen kvalitet pa bade kort och lang sikt.

Uppdraget ska vara genomfort senast den 31 december 2019.”

Trafikverkets utgangspunkter

Vid tiden for tilldelandet av regeringsuppdraget pagick sedan en tid tillbaka ett strukturerat
och omfattande arbete avseende kompetensforsorjning och lokaliseringsstrategi ("program
inklusive ortsstrategi”) inom Trafikverket. Bakgrunden till detta var fraimst myndighetens
kraftigt 6kade rekryteringsbehov till foljd av:

»  Ett omfattande teknikskifte med digitalisering av transportsektorn och darmed nya
krav pad medarbetare och teknik

» Utokade anslag och volymtillvaxt
* Omfattande pensionsavgangar
»  Stor konkurrens om kompetensen inom bristyrken

« Etterkiinnande av att nya grepp skulle behovas for att sikra verkets
kompetensforsorjning pa kort och 1angs sikt.

Programmet, som drogs i gaing under 2017, tog bland annat fram strategier och
handlingsplaner, processer och arbetssitt etc. inom omradena strategisk
kompetensforsorjning, prognostisering, rekrytering och bemanning. Inom programmet
utvecklades d&ven myndighetens arbetsgivarerbjudande mot nya malgrupper.

Trafikverkets ortsstrategi

Utdver ovan togs en ny ortsstrategi fram i syfte att sdkerstilla att Trafikverkets kontorsnat pa
ett optimalt sitt skulle stodja Trafikverkets uppdrag ur ett kompetensforsorjningsperspektiv
pé kort och léng sikt.

Till grund for strategin 1ag omfattande kartliggning och analys av bland annat:
»  Trafikverkets befintliga och framtida verksamhet och verksamhetsvolymer
+  Trafikverkets befintliga kontorstruktur med tillhorande bemanning
»  Sarskilt intressanta orter dér Trafikverket saknade nirvaro

+  Enskilda kommuners/orters attraktivitet ur kompetensforsorjningssynvinkel
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Bedomningen av olika orters attraktivitet gjordes med utgéngspunkt i verksamhetens behov.
Med verksamhetsbehoven som grund gjordes analyser av respektive ort avseende demografi,
narings- och foretagsstruktur, tillvaxt, narhet till larosiaten och pendlingsbendgenhet/
pendlingsmojligheter.

Ortsstrategin beslutades av generaldirektoren i april 2018 och innebar bland annat:
e Etablering av nya allménna kontor i Sundsvall, Trollhdttan och Norrkoping

e En uttalad ambition att anlagga ett omradestink runt storstdderna sa att ny- och
ersattningsrekryteringar (dar verksamhetsbehoven sa tilldt) kunna ske till
omkringliggande kontor dar l6neldge, hyresnivaer och personalomsattning tenderar
att vara lagre dn i storstad

e En prioritering av befintliga och presumtiva orter med utpekande av ett antal
tillvaxtorter med sdrskilt gynnsamma forutsattningar for kompetensférsérjning

Kristianstad fanns inte med som utpekat tillvaxtort utifrdn ovan kriterier avseende
attraktivitet, vilket forklarar varfor vi inledningsvis anfér komplexiteten och svirigheten av
att genomféra uppdraget.

Regeringsuppdraget en utmaning

Regeringsuppdraget paverkade verkets pagaende arbete med kompetensforsorjning och
lokalisering da yttre faktorer bortom verkets kontroll (regeringens beslut) kom in som en
styrande forutsittning for planering och stillningstaganden. I sidana situationer uppstar
alltid en risk for att placerings- och lokaliseringsbeslut inte blir s optimala som de annars
skulle kunna ha blivit, sett till verksamhetsbehoven.

Det stod tidigt klart att regeringsuppdraget skulle komma att innebéra en betydande
utmaning. Samtliga VO/CF inom Trafikverket, och i viss mén 4ven RE skulle behova
medverka, liksom ATO. Betydande gemensamma anstrangningar skulle komma att fordras
for att lyckas genomféra uppdraget.

Ansats och genomforande

Generaldirektoren beslutade baserat pa ovan att regeringsuppdraget skulle inga som en
prioriterad och integrerad del av det pagdende arbetet med kompetens- och ortsfragorna i
Trafikverket.

Regeringsuppdraget organiserades som eget projekt inom pégaende program med
representation fran alla storre VO/CF/RE och ATO.

I egenskap av styrgruppsordforande ansvarade HR-direktoren for att halla Trafikverkets
ledningsgrupp lopande informerade om status och framdrift i arbetet samt for att féresla
ytterligare atgirder nar sa ansags befogat.
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Genomforda insatser och atgarder

Under T1 2018

Arbetet med att skapa en forbattrad och sammanhaéllen, Trafikverksovergripande bild av
tillvaxt- och rekryteringsbehov med fokus pa perioden 2018-2020 intensifierades. Varje
VO/CF/RE tog fram prognoser for ny- och ersattningsrekryteringar och fick aven i uppgift
att identifiera verksamhet som eventuellt (helt eller delvis) skulle kunna flyttas fran annan
ort till Kristianstad. Sarskilt fokus lades pé att identifiera for Trafikverket helt ny
verksamhet och bedoma om forutsittningar fanns for lyckad etablering av denna i
Kristianstad. (Etablering av ny verksamhet innebar farre hinder &n flytt av befintlig
verksamhet dé fragor om medflytt, kompetensforlust, avbrott i verksamheten med mera inte
ar relevant i fallet med ny verksamhet som etableras.)

Det stod klart att for Trafikverket ny verksamhet (t.ex. den som rérde regresshantering
jarnvag, som Trafikverket fatt i uppdrag att starta per 1 juli 2018 och som via ledningsbeslut
placerades i Kristianstad) bara méttligt skulle bidra till mélet om 80-100 nya
arsarbetskrafter. Andra dtgirder skulle bli nédvandiga for att 16sa uppdraget.

Under T2 2018

All rekrytering och annonsering bevakades fortlopande och statusrapporter distribuerades
manatligen till alla berérda chefer liksom till Trafikverkets medarbetare generellt via
nyhetspublicering pa intranitet. Medarbetare och chefer inom Trafikverkets
rekryteringsenhet fick sarskild information och uppgiften att coacha rekryterande chefer att i
storre utstrackning 4n normalt virdera Kristianstad som mojlig stationeringsort for
pégéende och planerade rekryteringar.

Vid sidan om detta f6ljdes VO/CF/(RE) upp pa genomférandet av den flytt av
medarbetare/verksamhet som identifierats sedan tidigare. Antalet arsarbetskrafter till
Kristianstad vixte nagot under perioden.

I perioden paborjades dven arbetet med att se Gver befintligt hyreskontrakt parallellt med att
lokalsok genomfordes. Detta da befintlig yta vid regionkontoret i Kristianstad inte skulle
récka till for att ge plats 4t 80-100 nya medarbetare.

Under T3 2018

Aven om antalet nya rsarbetskrafter till Kristianstad fortsatta 6ka bedomdes tillviixttakten
for lag for att uppdragsmélet om 80-100 arsarbetskrafter med rimlig grad av sdkerhet skulle
komma att uppnas. Efter diskussioner i Trafikverkets ledningsgrupp beslutades darfér om
ytterligare dtgiarder. Foljande verksgemensamma beslut fattades:

1. Verksamhetsomradena Planering/Underhall/Investering tilldelas beting om att
forlagga ytterligare 20/20/10 nya tjanster till kontoret i Kristianstad senast per
2019-12-31 (utover hittills under &ret realiserade rekryteringar).
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2. Samtliga centrala funktioner och verksamhetsomradena IKT/Stora
Projekt/Trafikledning ska se 6ver sina verksamheter igen for att identifiera mojliga
egna bidrag till utokning av Trafikverkets verksamhet i Kristianstad.

3. Rekrytering till for Trafikverket ny verksamhet ska alltid forst provas mot placering
Kristianstad (innan annan ort eventuellt blir aktuell).

4. All ny- och ersiattningsrekrytering till nationella tjanster ska alltid forst provas mot
placering Kristianstad (innan annan ort eventuellt blir aktuell).

5. Alla ny- och ersittningsrekryteringar i region Syd ska alltid forst provas mot
placering Kristianstad (innan eventuell annan ort blir aktuell).

6. Beslut om placering av verksamhet/medarbetare pa annan ort dn Kristianstad
(enligt 3-5 ovan) ska godkénnas av chef verksamhetsomréde/central funktion.

7. Ovan principer (3-6) giller samtliga verksamhetsomréden/centrala funktioner tills
annat beslutas.

Projektet fick direktiv om fortsatt bevakning av all annonsering och rekrytering, om ingripen
vid otillatna avsteg och om fortlépande statusrapportering till styr- och ledningsgrupp.

Utdver ovan avslutades lokalsokningen i Kristianstad och beslut fattades om att stanna kvar
pa befintlig adress med utokning av ytan genom att ytterligare ett vdningsplan
tillgangliggjordes for Trafikverket. Arbetet med att Trafikverksanpassa ny yta till
aktivitetsbaserat arbetssitt planerades och paborjades med ambition om att fardigstallas
under T1 2019.

Under T1 2019

Antalet arsarbetskrafter i Kristianstad fortsatta uppat, men fortfarande i sddan takt att
osikerhet fanns kvar om huruvida malet skulle komma att nas fullt ut. Generaldirektoren
tydliggjorde att ett utfall som inte naddde upp till malet inte kom att accepteras, vare sig av
generaldirektoren sjilv eller av regeringen. Tillrackligt kraftiga och traffsikra dtgarder
behovde darfor genomforas.

Ett flertal ytterligare atgirder diskuterades inklusive ett eventuellt GD-beslut om (tvangs)-
flytt av befintlig verksamhet. Ett forberedande arbete gjordes for att identifiera "minst
ogynnsamma” kandidater for ett eventuellt sidant beslut. Instéllningen var att om mojligt
undga att behova fatta beslut om (tvangs-)flytt av befintlig verksamhet bland annat da risk
for avhopp och darmed mojligt avbrott i leveransforméga och leveranser skulle kunna
uppsté. Det skulle 4ven kunna uppfattas som ett svek bland medarbetarna da ledningen
tidigare hade meddelat att uppdraget "med all sannolikhet” skulle kunna l6sas utan
tvangsatgirder som skulle paverka enskilda medarbetare negativt.

Beslut fattades darfor om att kraftsamla kring en Trafikverksgemensam profilerings- och
rekryteringskampanj inriktad pa region syd generellt och Kristianstad speciellt. Ett
omfattande arbete genomfordes och under februari och mars genomférdes kampanjen dar
totalt 84 olika tjanster fran merparten VO/CF utannonserades i traditionella och sociala
medier. Vi dstadkom adven redaktionellt omtal som medverkade till att sitta Trafikverket som
attraktiv och méngsidig arbetsgivare n tydligare pa kartan i syd.
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Parallellt med kampanjen togs grepp for att astadkomma en synnerligen effektiv hantering
av de sokande genom att tre speciellt utvalda rekryteringsspecialister inom Trafikverket
oronmarktes for att enbart arbeta med kampanjens utannonserade tjanster och ge stod at
rekryterande chefer. For vissa svérrekryterade och mycket kvalificerade tjanster anvandes
externt stod (executive search) i nagot storre utstriackning dn vad vi normalt behover gora.
Extraannonsering och diskussion med rekryterande chefer avseende eventuell justering av
tjansters kravprofil gjordes ocksé. Slutligen togs externt stod in kortsiktigt for att hantera
“annan l6pande” rekrytering under tiden.

Kampanjen blev en stor framgang och ndrmare 1 300 ansokningar kom in till det 8o-tal
tjanster som utannonserades. Flertalet sokanden var externa och av de sokande bedé6mdes
over 550 som kvalificerade eller mycket kvalificerade.

Nedan presenteras en delméangd av tjansterna med tillhérande ans6kningsdata som
illustration av den stora bredd tjansterna utgjorde.

Antal som ska | Kvalifi- Merite- | Kallade till
Tjanst Kommentar(23 mars)
tillsdttas cerade rade intervju

Handl&ggare ekon. skada * Mycket hég sannolikhet
v Projektledare 6 14 6 8 * Hoég sannolikhet
UH Handlggare 10 115 53 15 o (Ve (g smmalidhes

myndighetsarenden

\% Projektingenjor 2 29 14 6 * Mycket hoég sannolikhet
UH Projektingenjor infrateknik 2 8 2 3 * Hog sannolikhet
UH Projektingenjér bas vig 2 11 3 4 * Mycket hég sannolikhet
UH verksirr‘r:‘:tteizgtfrning 1 25 9 4 * Mpycket hég sannolikhet
UH Enhetschef jarnvig 1 6 4 2 * Mycket hoég sannolikhet
IL Inkdpare 1 10 1 2 * Mpycket hdg sannolikhet
PL Regional Samhallsplanerare 1 13 14 3 * Mycket hég sannolikhet
PL Olycksutredare jarnvag 1 28 7 3 * Mycket hég sannolikhet

Utredningsledare
PL internationellt 1 3 8 3 * Mycket hog sannolikhet
trafiksékerhetsarbete

Figur 1: Axplock av tjdnster och ansokningsdata fran Trafikverkets kampanj region syd/Kristianstad 2019-03

Under T2-T3 2019

Tack vara kampanjen och en tiat uppfoljning av lojalitet mot tagna beslut avseende
prioritering av Kristianstad, 6kade antalet arsarbetskrafter till Kristianstad successivt i en
hogre takt an tidigare.

Infér sommaruppehéllet kunde generaldirektoren ga ut med beskedet att det inte langre
ansigs nodvandigt att behova fatta beslut om (tvangs-)flytt av verksamhet. Detta da ett
betydande antal rekryteringsprocesser redan avslutats med lyckade resultat (tillsdttningar
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gjorda) och ett vasentligt antal pagdende processer befann sig i slutfasen (t.ex. dar enbart
sidkerhetsprovning aterstod).

Efter 18 méanaders entriget arbete kdnde ledningen tillforsikt infor att mélet skulle uppnés.
P& hosten togs darmed beslut om att upphéva tidigare beslut om prioritering av Kristianstad
som stationerings-/rekryteringsort. Fran oktober 2019 kunde man darmed aterga till
ordinarie rutiner avseende rekrytering och stationering med verksamhetsbehoven som
absolut styrande.

Det "nygamla” kontoret med tillagd yta inriktad mot ett effektivt, aktivitetsbaserat arbetssatt
togs i bruk 1 april 2019 enligt plan. Sarskilda extra introduktionstillfallen for nya
medarbetare genomfordes i Kristianstad under 2019. Detta da Kristianstad till foljd av
regeringsuppdraget fatt ett extraordinart stort antal nya medarbetare under perioden med
behov av att komma in i verket pé ett bra satt.

Uppnadda resultat

Da3 status gjordes upp strax efter arsslut konstaterades att verksamheten vid regionkontoret i
Kristianstad under loppet av perioden 1 januari 2018 - 31 december 2019 hade utékats med
128 drsarbetskrafter.

Okningen bestar till stor del (ungefir 90%) av nya, externt rekryterade medarbetare till bade
regionala och nationella tjanster inom flertalet VO/CF/(RE).

Nedan illustreras det samlade resultatet antalsméissigt fordelat per verksamhetsdel.

Nyanstallda Kristianstad per VO/CF/RE och ar (2018; 2019)

TOTALT TRV [ 72 l

0 20 40 60 80 100 120 140

B Nyanstallda 2018  ® Nyanstallda 2019

Figur 2: Antalet nya drsarbetskrafter per verksamhetsdel 1 januari 2018-31 december 2019

Nir ovan siffror analyseras nirmare framgar att den befattningsmassiga fordelningen av nya
arsarbetskrafter visar pa stor bredd och spridning och framgér av figur 3 nedan.
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Nyanstallda per befattning Kristianstad 2018-2019

140
18
120 ; 2
3
4 3 —
100 7 6 5 -
|
80 S  mmm
S
60 13 .
14
40 16
0 .
—_ — -
g 5 & g T g 5 X & B0
T c = : T =) o x b = <
b5 9] = j - . ~ g=] [} ~ : o , ,
@ an = v v : = c o e o = : O
g £ X 5 ¢ ¢ £ 8 2 T & ¢ = £
] g @ & @ © w = = et = @ o
S = - [on) ke = 0 > o e [=3 7
Q © 0o [y @ © e S = o) -
. o — o (0 et e R o L = 7]
o o o 2 o) =] a e o o = @
@ - 35 c © = o = <
e =3 o c © s ©
S ©
£ o

Figur 3: Fordelning av nya Grsarbetskrafter till Kristianstad 1 januari 2018-31 december 2019.

Reflektioner och avslutande kommentarer

Principen om att verksamhetsbehoven i grunden bor styra lokalisering av verksamhet och
medarbetare dr allmint vedertagen. Inom Trafikverket bekdnner vi oss till denna princip.
Vér ledning och véra chefer ar skolade i denna tradition. Vi anser att de har bast kunskaper
och forutsattningar for att fatta kloka beslut gillande placering av verksamhet och
medarbetare som gynnar Trafikverkets verksamhet och uppdrag mest.

Samtidigt forstar vi att andra hansyn kan komma att tas som innebér avsteg frin ovan
princip. Regeringsuppdraget ar som tidigare anfort ett exempel pa en sddan situation dar
andra hiansyn ges extra vikt eller betydelse och ddrmed sitter normal myndighetsintern
beslutsgéng och etablerat arbetssitt ur spel.

Vi tror det ar viktigt att huvudmannen infér denna typ av beslut fullt ut erkdnner ovan
problematik.

Fordelarna som uppnés (d.v.s. placering av statligt anstillda pé speciellt utpekad ort och
darmed oOkat statlig narvaro pa orten) bor vigas mycket noggrant mot nackdelarna (t.ex. risk
for avbrott i verksamheten; risk for brister i leveranseffektivitet/-kvalitet; risk for 6kade
kostnader; risk for kompetenstapp om medarbetare viagrar medflytt, etc.)

Vi vill 4ven papeka att regeringsuppdrag som N2018/00534/SUBT dar savitt médnga som 80-
100 arsarbetskrafter ska tillforas ett specifikt kontor ar mycket svara, eller till och med
nastintill omojliga, att genomfora utifrdn uppdragsgivarens uttalade forvintningar enligt
nedan:
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"Regeringen uppdrar Gt Trafikverket att utéka verksamheten vid regionkontoret i
Kristianstad med 80-100 arsarbetskrafter inom ramen for beslutade medel. Uppdraget ska
genomforas pd ett sadant sdtt att verksamheten kan fungera effektivt med bibehdllen
kvalitet pa bade kort och lang sikt.”

Det att uppdraget forvintades genomforas inom ramen for befintliga medel innebdr inte att
uppdragets genomférande kunde ske utan kostnadsmaissiga konsekvenser. I vart fall har vi
pekat pé 6kade kostnader avseende annonsering, executive search-tjanster, extra
specialistresurser inom rekrytering samt for hojd kontorshyra bland annat. Dessa 6kade
kostnader har ju behovt tidckas in genom att dra ner pa annat i andra delar av verket for att
klara av uppdraget inom ramen for beslutade medel.

P4 motsvarande sitt dr det mycket utmanande att bibehélla leveransformaga, effektivitet och
kvalitet fullt ut i verksamheter som genomgar sé pass stora forandringar och utékningar
inom relativt kort tid. Med facit i hand konstaterar vi att vi pa ett bra sitt har undvikit
avbrott och allvarligare dippar i effektivitet och kvalitet i Kristianstad, dven om allt sjdlvklart
inte har fungerat helt optimalt och utan negativ paverkan.

Om vi hade behovt 16sa uppdraget genom att (tvangs-)flytta befintlig verksamhet skulle de
negativa foljderna sannolikt ha blivit avsevart mycket storre.

En viktig lardom att ha med sig infor eventuella kommande beslut om uppdrag av denna
karaktér, tror vi.
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