Foretagens beredskap och resiliens-
strategier i godstransportsystemet

— Nagra delresultat fran forskningsprojektet BULT,
AP1 Logistik/Resilienta varuforsorjningskedjor

Fredrik Stahre, Linkdpings universitet

Fredrik Stahre, Liu II." HII;IJK/(]Epng%EST “ BULT - Beredskapshansyn i transportsystem

Erik Sandberg, LiU

Linea Kjellsdotter Ivert, VTI

Martin Svanberg, VTI

ransportinfrastruktu N, ot ‘s, =) :
Joakim Pihl, FOI ff \ ~ AP2Teknik \ - AP3Policy Pollcy \ AP4 Soerararl

Y X Syntes




Utgangspunkter: aktorer och resiliens i godstransportsystemet

RESILIENS ir ett systems formaga att forbereda sig infor en

disruptiv hdndelse, motsta paverkan av den, samt aterhamta sig )

ifran den och aterga till normala operationer, eller till ett mer Ovrig |-nfrastruktur

onskvart tillstdnd - snabbt och kostnadseffektivt. —perglsystem (t ex el)
elekommunikation

— Finansiellt system
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infrastruktur :; ﬁ broar, jarnvag,
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Overgripande resultat fran enkitstudie om beredskap/resiliens

* 60 fragor, inbjudan via mejl, svar online "‘"’“‘"‘Ee =
* Fullstindiga svar fran 310 foretag = 16,7% svarsfrekvens N i e
* Tillverkande féretag och partihandelsforetag Tabpermalein B

» Befattningar: Logistikchef, inkopschef, produktionschef, VD @/m{\
* Foretagsstorlek: Anstallda > 20 st, Omsattning > 50 Mkr ‘

Svar fran foretagen om sin, deras leverantorers och kunders formaga att klara storre stérningar

“| stort har xxx formdagan att klara stérre stérningar (som kraftigt pdverkat féretagets verksamhet)”

OBS! Skala 1-7
1=intealls
7 = i mycket hog grad.
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Anledningen till varfor resiliens behovs - foretagsperspektivet

Yttre storningar: Storningar i supply chain: Storningar i vart foretag:

Pandemier, geopolitiska
storningar, naturkatastrofer,
infrastrukturstorningar, etc.

Storning hos materialleveran-
tor, transportleverantor, kund,

. _ -
< Eﬂ. \@&r

Cyberangrepp, brand i en fabrik
eller lager, maskin-haverier etc.

4 )

Konsekvenser for vart foretag av olika storningar

IT/informationssystemsavbrott, elavbrott, vattenbrist, brist pa kapacitet inom produktion och
lagerhantering, personalbortfall, avbrott i inleveranser (materialleverantorer), brist pa
transportkapacitet (transportleverantor), extrema forandringar i kundefterfragan, etc.

\_ J

Det enda vi vet dr att nasta storning inte ar likadan som foregaende....

MEN olika storningar har liknande konsekvenser

Il. LN BT POS 250926, Stahre



Upplevda storre storningar

Under min tid som anstdlld pa foretaget har vi drabbats av féljande
storre storningar som kraftigt paverkat féretagets verksamhet:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

VATTENFORSORINING 4%

MATERIALBRIST - leverantrer [ 5
TRANSPORTKAPACITET [ 21%

KUNDEFTERFRAGAN 17%
ANNAT: 3%
NEJ, ingen storre storning 19%

LINKOPINGS
UNIVERSITET

O R N W H U1 O N

Andel respondenters antal
upplevda storningar

0%

I 3%

N 6%

I 7%

I 13%
I 16%
I 2 1%
I 15%
I 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

B Andel respondenters antal upplevda storningar
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Proaktiva och reaktiva resiliensstrategier

REDUNDANS AGILITET FLEXIBILITET
Proaktiva, férberedda Proaktiva, forberedda strategier som Reaktiva, oférberedda
strategier ddr extra snabbt men inte direkt kan aktiveras _- strategier som skapas
resurser/kapacitet .l N | o ”  efter att en stérning

direkt kan tas i bruk har intraffat

REDUNDANCY AGILITY FLEXIBILITY

Nagra killor:

Katsaliaki et al. (2022);
Behdani et al. (2012);

Ali (2017);

CO LLABORAT'ON Christopher and Peck (2004)
Behdani et al. (2012);

Slack (1987)

\

\

SAMARBETE - internt och externt

Bade proaktiva och reaktiva strategier.

Samtliga resiliensstrategier kan utformas och
anvandas med eller utan samarbete/koordinering

Det handlar inte om att ha EN resiliensstrategi utan strategier som innehdaller en kombination

av redundans, flexibilitet, agilitet och samarbete, och som éir bade proaktiva och reaktiva
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Fran intervjuer: Exempel pa resiliensstrategier i spannmalssystemet

Sakerhetslager, extra kapacitet /Multi-sourcing A
Visibilitet — intern och extern Kompetens att snabbt bredda leverantorsbas

Proximity sourcing — naraliggande leverantorer
Geografiskt utspridd sourcing

Produktspecifikt. Kritiska produkter?
Var ska siikerhetslagret finnas? Kostnad?

Strategiska allianser
\_ /

[ Riskbedémning och kontinuitetsplanering N\ Resiliensstrategi eller normal inképsstrategi:

Krishanteringsteam — centralt, regionalt och lokalt

Krishanteringsévningar, workshops och scenario . .. .

. . & . 8 g P Alternativa transportslag, flodesvagar, noder
Larande fran tidigare kriser ..
. och transportaktorer

\Nya kompetenser - rekrytering )

. o .. . Kan ta viss tid att styra om.
Generella formagor for olika typer av kriser

7

Kundorientering, leverantorsorientering (systemforstaelse)

e

REDUNDANCY FLEXIBILITY Informations- och kunskapsutbyte — internt oc
Gemensam planering - intern och externt
.

COLLABORATION

Viktigt med systemférstdelse och etablering av samarbete
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RESERVKAPACITET for att klara storre storningar

Vart foretag har reservkapacitet for att klara
storre storningar under en begrdnsad tid

IT/INFORMATIONSSYSTEM
Manuella alternativ vid ett avbrott

ELEKTRICITET
Reservkapacitet vid elavbrott

VATTEN
Vid avbrott | vattentillforsel

MASKINER/UTRUSTNING
Produktion eller lagerhantering

PERSONAL
Tillgang till alternativ personal

BRANSLE
Vid avbrott | bransleleveranser

SAKERHETSLAGER
For extrem efterfragedkning/
leveransforsening

LINKOPINGS
UNIVERSITET

REDUNDANCY [-Yc|[1)a% FLEXIBILITY
Inte I mycket O O
alls hég grad
COLLABORATION
Varfor sa lag grad av reserv-kapacitet
av el hos varuagare?
(jmf med t ex hamnar)
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FORBEREDDA LOSNINGAR for att klara storre stérningar

Vart féretag har féljande férberedda I6sningar som snabbt kan borja repunpancy G FLEXIBILITY
anvdédndas for att klara stérre stérningar (pa kort tid men ej direkt) C C

Inte | rpycket O O O

a1"5 ] hog gfad COLLABORATION

EXTRA LAGERUTRYMME
som snabbt kan anvandas (internt eller
externt)

ANDRA MATERIALLEVERANTORER
som shabbt kan ersatta de ordinarie

ANNAT MATERIAL
som snabbt kan ersatta ordinarie material

/AN DRA TRANSPORTLEVERANTORER
som snabbt kan ersatta de ordinarie
(samma transportslag som i nulaget)

ANDRA TRANSPORTSLAG
ksom snabbt kan ersatta de ordinarie

LINKOPINGS
UNIVERSITET

Forlitar sig varuagarna for mycket
pa transportleverantorerna?

(ja, enligt intervjuer med transportforetag)
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Forberedda planer jmf med att skapa nya planer

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

B Alla foretag

Bl Storre foretag

REDUNDANCY AGILITY FLEXIBILITY V%_rt foretag har
C FORBEREDDA PLANER
9: (2 for hur vi snabbt kan agera for
COLLABORATION att hantera storre storningar
REDUNDANCY |  AGILITY Vart foretag har formagan att
6o o snabbt SKAPA NYA PLANER
COLLABORATION for hur vi kan agera nar en
storre storning har uppstatt
“Vi litar pa var formaga!
Hander nat sa fixar vi det da” (?)
LINKOPINGS
UNIVERSITET
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KRISLEDNING vid storre storningar

Vart foretags krisledning har
fungerat bra vid storre storningar

Vart foretag har en krisledning vid storre Inte I mycket

storningar (t ex ett krisledningsteam) als , . hog gr;d

(™ J3...som &r bestimd pa forhand, _
organiserad ungefar som den
ordinarie ledningsstrukturen
4 Ja...som ar bestamd pa forhand 58
4

men inte organiserad enligt
. ordinarie ledningsstruktur y

d ]3...som satts samman nar en > _

storre storning har uppstatt

= NEJ

" Vet ej
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KRISOVNINGAR OCH LARANDE om stérre stérningar

Inte I mycket
alls hég grad | mycket
1 2 3 4 5 6 7 hog grad 6,2
L'
o . 52 6 5,5
Vart foretag har OVAT Al 6%
o . .. a ,
pa hur vi ska agera for - 5 4,6
- Srre 6 Lar vi oss Qo
att hantera storre W Storre foretag :
o av kris- a -
storningar Svningar ;o

...LAR vi oss av
KRISOVNINGAR om

2
mAlla /
1 o

> e W Storre foretag il 2 3 4 5 6 7 Yoo red
storre storningar [40% 21%] 13% 9% 9% [ 5% 2J
Vart féretag 1\ar OVAT
3,9 4,6 5,4
Ju hogre grad av krisévningar: Vart foretags formaga att

hantera storre storningar

- desto mer har foretagen lart sig
- desto storre upplevd formaga att motsta storningar
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SAMARBETE under och efter/fore storre storningar

REDUNDANCY AGILITY

COLLABORATION

AVDELNINGAR

MATERIAL-
LEVERANTORER

TRANSPORT-
LEVERANTORER

KUNDER

LINKOPINGS
UNIVERSITET

FLEXIBILITY

DELA INFORMATION

GEMENSAM PLANERING

DELA INFORMATION

GEMENSAM PLANERING

DELA INFORMATION

GEMENSAM PLANERING

DELA INFORMATION

GEMENSAM PLANERING

UNDER STORNING

1 3 4

4,7
4,5

51

4,8

5

5,6

5,5

EFTER STORNING
1

DELA ERFARENHETER

GEMENSAM PLANERING

DELA ERFARENHETER

GEMENSAM PLANERING

DELA ERFARENHETER

GEMENSAM PLANERING

DELA ERFARENHETER

GEMENSAM PLANERING

Behov av mer samarbete med transportleverantorer?

2 3 4

3,7

Eller utgar varuagarna ifran att transporterna kommer att fungera?
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Samarbeten och larande ar grunder for resiliens

e Samarbete ar en grund for att kunna:

SAMARBETE * Forsta forsorjningskedjan och det storre systemet
— bade i normallage och vid en stérning

RESILIENS- .

* Samordna och balansera foretagets och
systemets resiliensstrategier
ORGANISATORISKT . oo
LARANDE e Samarbete och larande utvecklar resiliensen
* Foretag som samarbetar internt och externt
ES har en hdgre grad av resiliens

e Foretag som krisovar frekvent lar sig mer och
skapar en hogre grad av resiliens
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Samarbeten och larande i godstransportsystemet i praktiken?

MEN hur kan vi i PRAKTIKEN initiera och utveckla samarbeten och skapa ett
systematiskt organisatoriskt larande kopplat till storre storningar?

Myndigheters och samverkansorganisationers roll?

Ovrig infrastruktur

Energisystem (t ex el)
Telekommunikatio
Finansiellt sygfem

-

Varudgare inom :
., industri, handel, Vo =
offentlig sektor... ' 2! Ry,
Behov av 2, S
forskning! Transport- AKTORER g % <
- S TS £ O
g flode Od o-m  Speditirer, E '.: %DR %" &0
-+ . Gkerier, rederier, . ,': @ O 3 :_'?
tagoperatérer... :QE—I IW S35
Transport- ' Q) S
infrastruktu AKTORER :§: 3
Hamnat, vigar, |I
I

broar, jérnvdg,
flygplatser...

RESILIENS &r ett systems formaga att forbereda sig infér en disruptiv hiandelse, motsta
paverkan av den, samt aterhamta sig ifran den och aterga till normala operationer, eller till

Il. Hﬂﬁ%@gﬁ% ett mer onskvart tillstand - snabbt och kostnadseffektivt. BT POS 250926, Stahre



" Workshop med BULT
0000

9 BULT (Beredskapshéansyn i utveckling och
@ langsiktsplanering av transportsystemet) ar ett
femarigt forskningsprojekt finansierat av
Trafikverket.

Var del av BULT utvecklar en scenariobaserad
metod for risk- och sarbarhetsanalys for framtida
transportsystem som ska mota framtida hot.

tFol



Problemet och vi

PROBLEMET

Hur integrera
beredskapshansyn i
transportsystemets

utveckling, nar vi
Inte vet vare sig hur
transportsystemet
eller hoten kommer
att se ut?

Bengt Johansson,
FOI

Rebecka Stappe
Renner, FOI SFol




Tentativ vag mot losning for AP 4

1. Utveckla 2. Faktorer for 3. Utveckla 4. Utveckla
samhalls- » att beskriva roll » scenarier for tp » hotscenarier
scenarier och utformning roll 1 samhallet BULT tar fram
BULT tar fram av tp-systemet BULT utvecklar forslag :;t:lferr?grilierzflntllga
utifran befintliga Identifiera faktorer som pa basis av WS-
scenarier. : resultat — deltagarna
styr transporters roll i £3r ge feedback
samhallet. Workshop g '
utifran BULT-forslag.
Forstaelse for _
de val som 7. Analys av 6. Anpassa tp- 5. Overlagra
kravs for att vagen fran nu till « scenarier for « hot pa 3-5
bygga ett tp-scenarier Okad resiliens tp-scenarier
resilient | denna backcasting BULT gor detta internt BULT gor detta
identifieras besluts- och provar resultatet internt och prévar

transport-
system. faktorer. WS och internt. intressenter. @FO'

punkter och avgorande mot intressenter. resultatet mot




Workshopen

* Vi behoOver er expertis!

« Syfte: Undersoka drivkrafter for
transportsystemets utveckling

 Upplagg: Diskussion om transport-
systemet | fyra olika samhallsscenarier

 FOrberedelse: Lasa fyra korta scenarier
och fundera pa nagra fragestallningar

BFol
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Global ekonomi och handel # 9

Scenarierna e
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« Geopolitisk osdkerhet
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