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Forord

Trafikverket har fatt i uppdrag av regeringen (N2017/06132/TIF, N2017/02483/TIF) att
under en trearsperiod redovisa Trafikverkets arbete med att framja produktivitet och
innovation i anlaggningsbranschen. Rapportering sker arligen 2018, 2019 och 2020.

Uppdraget ar att redovisa relevant pagdende och nyligen avslutat arbete, en samlad
bedomning 6ver produktivitetsutvecklingen, externa faktorer som kan paverka utvecklingen

samt genomféra en uppfoljning av foregdende ars avslutade entreprenadkontrakt.

Den forsta rapporten lamnades in i april 2018 och med denna rapport redovisar
Trafikverket den andra avrapporteringen.

Borlidnge, april 2019

Lena Erixon

Generaldirektor






Sammanfattning

Trafikverket har fatt i uppdrag av regeringen att under tre ar (2018—2020) redogora for sitt
produktivitet- och innovationsarbete samt bedomda effekter av arbetet. Redovisningen ska
ockséd innehélla vilka utvecklingsomraden som finns, vilka externa faktorer som kan paverka
samt en bedomning av utvecklingen 6ver tid. Trafikverket ska ocksé redovisa en kontrakts-
uppfoljning for kontrakt avslutade under foregdende ar. Denna rapport ar den andra
avrapporteringen till regeringen.

Sedan Trafikverket bildades 2010 har arbetet inriktats pé att skapa forutsattningar for
produktivitet och innovation i anldggningsbranschen. Fortfarande pagér en méangd initiativ
pa omradet. Nagra sddana ar att utveckla affarsstrategier, utveckla projektstyrningen och
nyttja de mojligheter som digitaliseringen ger. For att Trafikverket ska fortsatta att utveckla
och forfina sina arbetssatt och affarsformer pagar ocksa forskningsprojekt samt samarbeten
med branschen — bland annat genom samverkansforum och leverantérsundersokningar.

Konkurrens- och konjunktursituationen gor att antalet anbud minskar béde pa entreprenad-
och konsultsidan. Den svenska anldggningsmarknaden paverkas ocksa av en allt mer
globaliserad anldggningsmarknad och ménga infrastruktursatsningar i Norden och Europa.
Detta paverkar konkurrensen negativt. Det finns ocksé en kompetensférsérjningsutmaning i
anliaggningsbranschen, och for att méta denna utmaning arbetar Trafikverket inom ramen
for sitt mandat tillsammans med branschen i en rad initiativ.

Indikatorer for Trafikverkets forutsattningsskapande atgarder visar att den interna
framforhallningen och arbetet med inkopstidplanen har utvecklats positivt. Effekter av detta
ar att leverantorer har battre forutsattningar att limna genomarbetade anbud och langre tid
for planering. Vidare fortsatter Trafikverkets storre projekt att redovisa potentiella
besparingar, vilka allt eftersom projekten fortgar bor realiseras.

Trafikverkets interna mitningar av effekter indikerar att produktiviteten har forbattrats
over tid, bade pa vag- och jarnviagssidan. Utfallet for produktivitetsutvecklingen inom
vagunderhall ar cirka 2,5 procent drligen sedan 1990 och for jarnvagsunderhall cirka 1
procent arligen sedan 2001. Matningen téacker inte hela Trafikverkets verksamhet, men det
ger en indikation pé att utvecklingen gér at ratt hall. Vidare analyser och berdkningar pagar.

Utfallskvoten, kontraktssumman jamfort med kontraktsutfallet, for kontrakt avslutade
under 2018 har sjunkit till 1,22 (foregdende &ar 1,39) och ar nu i paritet med vad den har varit
tidigare ar. Kostnadsokningen bedéms vara en naturlig 6kning beroende pa hur kontrakten
ar konstruerade. For den del av kostnadsoverskridandet som fortfarande kan paverkas
vidtas det redan atgiarder och bedomningen &r att inga nya initiativ behovs. Projektnivan har
fortfarande en utfallskvot strax under 1,0 pa aggregerad niva vilket innebar att
projektutfallet inte 6verstiger den planerade kostnaden. Utvecklingen av uppfoljningen sker
tillsammans med Statens vig- och transportforskningsinstitut (VIT) och baseras pa
framtagen kontraktsdatabas.

Det finns utmaningar inom anliggningsbranschen, exempelvis kompetensférsoérjning och
konkurrenssituationen. Bedomning ar att bra atgiarder genomfors, tillsammans med
anldggningsbranschen, inom ramen for Trafikverkets mandat. Utveckling tar tid, men far ta
tid for att skapa 6kad innovation och produktivitet.
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Inledning

Trafikverket bildades 2010 med ett uttalat syfte att fraimja produktivitet och innovation i
anldggningsbranschen. Det arbetet har pagétt sedan dess. Under den har tiden har
Trafikverket gjort en stor forandring, och gatt fran att vara en delvis utférande organisation
till att fullt ut bli en bestillarorganisation. Trafikverket genomfor ett stindigt
forbattringsarbete for att skapa ytterligare och forbattrade produktivitets- och
innovationsmojligheter for anlaggningsbranschen.

Denna rapport ar en del av redovisningen av regeringsuppdraget "Uppdrag att redovisa
atgarder for en 6kad produktivitet i anldggningsbranschen” (N2017/06132/TIF,
N2017/02483/TIF). Uppdraget 16per 6ver tre r, och redovisningen sker genom tre érliga
rapporter. Den forsta rapporten lamnades in viren 2018, rapport nummer tva redovisas
under 2019 (denna rapport) och slutrapportering sker 2020.

Det ar naturligt att Trafikverket, som &r en stor bestillare, har ett ansvar for att skapa
forutsattningar for 6kad produktivitet och innovation; cirka 30 procent av anlaggnings-
branschens insatser upphandlas av Trafikverket.

Nedan ar hamtat ur forordningen (2010:185) med instruktion for Trafikverket:

e 2.10 § "Trafikverket ska i sin roll som bestillare sarskilt verka for att
produktivitet, innovation och effektivitet pA marknaderna for investeringar,
drift och underhall 6kar,”

o 4.1 § "Trafikverket ska arligen till regeringen redovisa produktiviteten for drift-,
underhalls- och byggatgirder inom det egna ansvarsomradet,”

Instruktionen innebar att Trafikverket ansvarar for att driva pé fragorna och redovisa
effekterna av de atgirder som genomfors. Aterrapportering har tidigare frimst skett genom
Trafikverkets arsredovisning. Denna rapport ska ses som ett komplement till den
redovisningen.

Uppdraget

Enligt uppdraget ska rapporterna redovisa foljande punkter:

e pagaende och under aret avslutat arbete, inklusive bedémda effekter

o marknadsanalys, kompetensforsorjning och andra externa faktorer som paverkar
produktiviteten och innovationsgraden i anlaggningsbranschen

¢ mitning av produktivitet och innovation

e beddmning av produktivitetsutvecklingen over tid

e uppfoljning av kontrakt som avslutades foéregiende ar (redovisas som en bilaga).

Alla tre rapporter kommer att ha samma grundstruktur enligt ovan, men av naturliga skal
kommer olika tyngd ldggas pa vad som redovisas. Den forsta rapporten beskrev relativt
utforligt vilka initiativ som péagar i Trafikverket, som bedoms ha positiva effekter pa
produktivitet och innovation i anldggningsbranschen. Dar finns ocksa en kortfattad historisk



tillbakablick och referenslitteratur for tidigare rapporter om produktivitet i
anldggningsbranschen.

Den hir rapporten kommer att fokusera pé att uppdatera vad som har hint inom de
pagédende initiativen, presentera ett par nya och summera de avslutade initiativen. Da
initiativen stundtals behover sittas i ratt sammanhang kan det finnas viss upprepning frén
foregiende ar, detta for att varje rapport ska kunna lasas sjalvstandigt.

Den tredje och sista rapporten (som ldmnas in i april 2020) kommer ocksa att vara en
sjalvstandig rapport, men mer utforlig i omfang. Anledningen till det ar att den tredje
rapporten kommer att vara uppdragets slutrapport. Den kommer darfor att innehélla delar
fran de tidigare rapporterna for att summera ihop resultatet under de tre aren.

Aven om uppdraget ska slutredovisas under 2020 har Trafikverket som ambition att
fortsdtta med att arligen rapportera hur arbetet med produktivitet och innovation
fortskrider.

En viktig avgransning for rapporterna ar att de inte redogor for anldggningsbranschens
produktivitetsutveckling, eftersom detta inte ingar i Trafikverkets uppdrag. Syftet ar inte
heller att beskriva alla atgirder som Trafikverket historiskt sett har genomfort for att frimja
produktivitet och innovation i anldggningsbranschen, utan snarare beskriva padgdende och
nyligen avslutade arbeten.



Pagaende och under aret avslutat arbete

Trafikverket dr den dominerande bestillaren av infrastruktur i Sverige. Genom hur
Trafikverket agerar i bestéllarrollen dr det mojligt att skapa forutsidttningar for marknaden
att 4stadkomma effektiva, innovativa och langsiktigt hallbara l6sningar. Hur Trafikverket
véljer affarsform, stiller krav, styr och foljer upp paverkar marknadens formaga att vara
produktiv och fa ut mer viag och jarnvag for pengarna.

Tydliga Frihetsgrader Renodlade roller
projektférutsattningar och drivkrafter och tydliga ansvar

Trafikverket skapar férutsattningar

F

o
Upphandling i fungerande konkurrens
e
W
Leverantérerna levererar lsningar som ger 6kad produktivitet

God planering Innovation och Projektorganisation
smarta Iosningar och kompetens

Figur 1 Schematisk bild éver Trafikverkets produktivitetsarbete.

I Figur 1 finns en schematisk bild 6ver Trafikverkets produktivitetsarbete. Arbetet handlar
om att Trafikverket ska skapa tydliga projektforutsiattningar och arbeta med att ha en bra
framforhallning f6r de projekt som sedermera ska handlas upp. Tydliga
projektforutsattningar och framforhallning ar en forutsattning for att leverantorer ska ha tid
att planera sin verksamhet och kunna lamna bra och genomarbetade anbud for projekten.

Vid upphandlingsforfarandet arbetar Trafikverket med att skapa frihetsgrader och
incitament for att frimja exempelvis innovation hos leverantorerna. Trafikverkets
utveckling mot att vara en renodlad bestillare innebar ocksa en tydlig ansvarsfordelning
mellan utforare och bestillare. Grundtanken ar att risker i projekten ska tas av den part som
ar mest lampad att hantera risken. Det ar ocksé viktigt att det finns en systematik for hur
parterna samverkar, for att minimera missar i kommunikationen och bidra till att 16sa
problem i ett tidigt skede.

Arbetet med produktivitet och innovation bedrivs i berorda delar av Trafikverket. Tidigare
fanns det ett programkontor for att hélla ihop arbetet. I dag 4r manga av initiativen som
fanns med nir produktivitetsarbetet initierades etablerade arbetssitt.
Produktivitetsfragorna koordineras och samordnas i en tvarfunktionell grupp och i ett antal
berorda chefs- och inkdpsforum.

Kommande avsnitt beskriver de viktigaste padgaende och nyligen avslutade aktiviteterna.

Ratt affarsstrategier skapar ratt forutsattningar

Sedan Trafikverkets bildades har det varit en kontinuerlig utveckling av affarsforhallandet
till, men dven mellan aktorer i, anldggningsbranschen. Exempelvis inférandet av
totalentreprenader pa jarnvagssidan ledde till att leverantorerna fick ett direkt
affarsforhéllande till konsultmarknaden. Trafikverket utvecklar kontinuerligt sina affarer,
med syfte att sdkerstilla konkurrens och ge utrymme for nytdnkande i



anldggningsbranschen pé béade kort och lang sikt, vilket framjar en god
produktivitetsutveckling. Ett led i att &stadkomma detta dr att arbeta systematiskt med att
vélja affarsstrategi, konkretiserad i rutinen Val av affdrsform.

For varje projekt viljs en affarsform, i form av typentreprenad eller typuppdrag, och sedan
viljs mer precist vilken entreprenad-, ersittnings- och samverkansform som ska anvindas.
Valet utgar fran projektets specifika forutsattningar och kraver darfor att komplexitet,
frihetsgrader och osidkerheter analyseras och bearbetas.

Sedan i borjan pd 2018 finns det en rutin som hanterar val av affirsform for entreprenad
och tekniska konsulter gemensamt. Syftet ar att sé tidigt som m&jligt valja ratt affarsform for
hela projektet. Detta ar en viktig milstolpe i mojligheten att skapa forutsiattningar gallande
produktivitet och innovation i Trafikverkets entreprenad- och konsultprojekt. Under 2019
ska Trafikverkets affarsstrategier revideras, for att 1agga storre tyngd pa att skapa
drivkrafter och mojligheter till nytdnkande och innovation. Revideringen innebar bland
annat att innovation blir en parameter att beakta i utviarderingen av anbud vilket skapar en
pataglig mojlighet att f4 kontrakt som driver innovation och produktivitet.

Det sker alltsa ett kontinuerligt forbattringsarbete, och det ar ménga internt pa Trafikverket
som behover f6lja med i utvecklingen av arbetssitten. Darfor pagér det ocksa ett antal
aktiviteter kopplat till introduktion och utbildning f6r berérda chefer och medarbetare. Det
sker dven uppfoljningar av hur de beslutade arbetssitt tillimpas, som har visat pa goda
resultat. Effekterna av att utveckla arbetet med valet av affarsform &r att varje projekt
optimeras utifran sina specifika forutsattningar.

Ett satt for Trafikverket och leverantorer att lira sig av varandra ar att systematiskt
utvirdera alla projekt. Det innebar att bade leverantorerna och Trafikverket betygssitter
samarbetet inom en rad faktorer. Den aggregerade informationen blir viktig for framtida
erfarenhetsaterforing och utveckling. Den systematiska utvarderingen skapar sedan en
erfarenhetsaterforing for vidare utveckling av bade arbetssitt och val av affarsform.

I dagsléget finns inga branschgemensamma verktyg for att uppratta de dokument som
stodjer upphandlingsprocessen for konsultuppdrag och totalentreprenad. Trafikverket har
darfor utvecklat egna beskrivningsverktyg genom "Uppdragsbeskrivning for
konsultuppdrag” (UB) och "Teknisk beskrivning for totalentreprenad” (TB f6r TE). Dessa ar
malldokument med syftet att ge struktur och stéd vid upprattande av forfragningsunderlag
for konsultuppdrag respektive totalentreprenader.

En visentlig del av arbetet ar att kontinuerligt utveckla och forbéttra malldokumenten, som
namns i stycket ovan, med hinsyn till fordndringar i styrande dokument. Dialog kring
utveckling sker kontinuerligt med externa parter, exempelvis tillsammans med Sveriges
Byggindustrier och Innovationsféretagen (tidigare Svenska Teknik & Designforetagen). For
att mota det utbildningsbehov som finns bade internt och externt, har det tagits fram
utbildningar i Trafikverksskolans regi.

Genom att ha tydliga inképsmallar for UB och TB for TE forstiarks Trafikverkets enhetliga
arbetssétt. Med ett mer enhetligt arbetssitt och 6kad igenkanningsfaktor i bide utformning
av forfragningsunderlag savil som genomforande av projekt, effektiviseras bade bestéllarens
och leveranttrens verksamhet. Sammantaget bidrar mallarna till battre kvalitet i vara
processer och produkter samt tids- och kostnadsbesparingar i vira projekt.

4



Anpassat regelverk skapar nya mojligheter

Som namnts tidigare dr Trafikverket landets storsta enskilda inkopare av tjanster for
projektering, byggnation och underhéll av viag och jarnvag. For att siakerstilla kvalitet och
leveranser finns ungefar 1 500 dokument som styr leverantorernas agerande. Inom ramen
for projektet Anpassat regelverk har Trafikverket arbetat med att uppdatera dessa
dokument. Uppdateringen gors mot bakgrund av att myndigheten behdver ett
andamélsenligt regelverk som svarar mot bide nutida och framtida behov. Syftet bakom
uppdateringen ar ocksa att skapa storre mojligheter for Trafikverket att vid
upphandlingstillfillet stdlla krav pa funktion, inte pa detaljer. Att stélla krav pa funktion
skapar forutsattningar for branschen att agera innovativt.

Totalt sett kommer det att ske uppdateringar inom tio olika s kallade teknikomraden, vilket
gor att Anpassat regelverk bestar av tio delprojekt. Ett teknikomréde ar till exempel
signalsystem eller viag- och banutformning.

Under 2018 levererade fyra delprojekt sina dokument och sedan tidigare var tva delprojekt
levererade. Saledes aterstar fyra delprojekt, som har leveranser fram till mitten av 2019. Nar
ett delprojekt ar fardigt sker en intern och en extern remissrunda. Darefter bearbetas
materialet utifran eventuella synpunkter och implementeras i Trafikverkets verksamhet.

Resultatet av arbetet kommer att innebéra att det inom varje teknikomrade finns en
uppsattning krav- och rddsdokument, som delar en gemensam struktur och ett gemensamt
syfte, &ven om de ar olika till innehéllet. De effekter som det uppdaterade regelverket syftar
till att ma&jliggora handlar mycket om att skapa forutsattningar i leverantorsledet, for att pa
s sitt astadkomma en 6kad produktivitet. Vara leverantorer ska f& mojlighet att utveckla
idéer, tdnka nytt och fokusera pa bade funktion och innovation.

Projektstyrning av Trafikverkets kontrakt

Att agera aktivt, renodlat och professionellt i styrningen av Trafikverkets projekt, dr en
viktig del i att mojliggora att effekterna realiseras. Effekterna mojliggors genom att
samhaéllsnyttan levereras vid den tid, till den kostnad och med det innehall som det ar tinkt.

Arbetet med att stiarka projektstyrningen startades upp i Trafikverket redan 2012, men det
ar nodvandigt att kontinuerligt se 6ver arbets- och forhallningssatt. Trafikverkets
bestallningsvolymer kommer att 6ka under de kommande aren, och 6kade volymer innebar
ocksa till viss del ett 6kat antal anstillda som ska agera forutsattningsskapande for en intern
effektivitet och extern produktivitet. Arbetet med att utveckla projektstyrningen ar lika
viktigt for investeringsverksamheten som for underhéllsverksamheten.

Aktiv projektstyrning grundar sig i tanken att enhetlighet och forstéelse for savil detaljer
som helhet skapar en battre majlighet for Trafikverkets anstillda att vara pélitliga,
engagerade och modiga — vilket Trafikverkets varderingar handlar om. Att vi ar palitliga,
engagerade och modiga &r i sin tur viktigt for att vi ska kunna driva och leda vara projekt till
okad innovation och produktivitet.

Under 2018 genomfordes ett antal aktiviteter for att sé 1angt som mojligt sakerstilla
implementeringen av den stirkta projektstyrningen, bland annat fortsatt utbildning for



berorda chefer och medarbetare, l6pande introduktion for nya medarbetare och kurser i
kontraktshantering. Detta kommer att fortga dven under 2019 i nagon form.

I foregaende rapport lyfte vi upp nedanstéende, troliga effekter av starkt projektstyrning.
Under 2018 har vi kunnat se effekter i verksamheten som kan harledas till arbetet:

o andelen senareldggningar i projekten har minskat

e en markant minskning av senarelaggningar har skett under 2018, vilket indikerar
att styrningen och sikerheten i leveransférmégan har ckat

¢ andelen kostnadsokningar pé projektniva har minskat

¢ planer som ska till planprévning limnas in enligt tidsplan i hogre utstrackning.

En forbattring réorande inlimnandet av namngivna planer enligt tidsplan har skett under
2018, frin 47 procent 2017 till 59 procent 2018. Det totala antalet inlimnade planer enligt
tidsplan har okat fran 68 procent 2017 till 94 procent 2018, dir en tydlig del av 6kningen
beror pa att framdriften av ett antal mindre komplexa projekt har tidigarelagt leveransen
fran 2019 till 2018. Mer om detta stér i avsnittet Mdtning och redovisning.

De langsiktiga effekterna av en forbattrad formaga i projektstyrningen ar farre
kontraktsdiskussioner och ligre andel dndrings-, tilliggs-, och avgiende arbeten (ATA),
béde i konsultkontrakt och entreprenadkontrakt. Dessa effekter bor kunna uppvisas
kommande ar, framfor allt i kontraktsuppfoéljningen som sker varje ar.

Under 2018 har underhéllsverksamheten paborjat implementering av nya arbetssatt som
ger ett okat fokus pé projektens arbetsformer och utveckling av projektorganisationen.
Bedomningen ir att de nya arbetssidtten kommer att skapa en 6kad framfoérhallning med
mojlighet till battre planering, resurssattning, styrning och forbattra mojligheten att gora
béttre affarer. Detta kan d& medfora att Trafikverket far battre forutsattningar att sikerstélla
att utférandet i anldggningen genomfors pé ett effektivt sitt, vilket kommer att 6ka
produktiviteten.

Utvecklingen av projektorganisationen leder till en starkt formaga géllande uppfoljning av
kontraktskrav och entreprenorens ataganden. Att skapa en mer behovsbaserad
projektorganisation ger ocksa en béttre dialog med leverantoren, vilket i slutdndan leder till
bittre affarer och forutsittningar for bade innovation och produktivitet. Ett annat exempel
pa hur projektorganisationen utvecklats &r att det nu finns miljospecialister med, som
informerar entreprendrerna om natur- och kulturmiljoforeteelser.

Den teknikutveckling och digitalisering som pagar paverkar ocksa Trafikverkets verksamhet.
Tillsammans med en god projektstyrning ar det en forutsattning for att kunna agera
forutsattningsskapande for produktivitet och innovation. Med utgdngspunkt i det arbetar
Trafikverket med att hitta nya och innovativa arbetssatt genom att nyttja digitaliseringens
mojligheter — men dven genom att titta bakat pa genomférda atgarder. Den information som
skapas bland entreprenadkontrakten ska sparas och anviandas for att pa sa sitt skapa
mojlighet till erfarenhetsaterforing, bland annat genom kontraktsdatabasen som analyseras
av VTI.



Framja 6kad innovation och utveckling

Arbetet med innovation ar en viktig del for att skapa forutsattningar for produktivitet i
anldggningsbranschen. Trafikverket tillaimpar innovationsupphandling som
samlingsbegrepp for tre olika verktyg for att fraimja utveckling, nytdnkande och innovation i
affarerna. Verktygen ar utvecklingsfrimjande affarer, upphandlingar av nya 16sningar samt
forkommersiella upphandlingar. Trafikverket har under 2018 fortsatt det aktiva arbetet med
att 6ka antalet innovationsupphandlingar.

For att skapa styrning och stéd i genomforandet av utvecklingsfrimjande affarer har
Trafikverket sedan 2016 en styrande riktlinje, Utvecklingsfrdmjande dGtgdrder. Riktlinjen
innehéller forslag pa atgiarder som kan fraimja utveckling och nytdnkande, till exempel tidig
dialog med marknaden, utvecklad kravstillning med funktionskrav, utviarderingskriterier
som frimjar innovationer och innovationsbonus. Resultatet av riktlinjen mits och visar att
det har gett effekt internt. Utfallet av denna méatning visar att andelen utvecklingsframjande
upphandlingar i Trafikverket har 6kat arligen, fran ca 7 procent 2015, till 23 procent 2017, se
avsnitt Mdtning och redovisning

Under 2018 har en ny, uppdaterad version av riktlinjen tagits fram, kommunicerats och
implementerats. De storsta fordndringarna ar exempelvis att det blir fokus pa hela
processen fran planering och forberedelse, till genomférande av en upphandling, under
kontraktstiden och fram till kontraktsslut samt att det blir en forbattrad och fortydligad lista
med forslag pa utvecklingsframjande atgirder. Dessa forandringar skapar en storre
tydlighet och fokus for det utvecklingsframjande arbetet genom hela affaren, och bedéms
diarmed ge bittre forutsattningar for utveckling och nytdnkande pé leverantérsmarknaden.
Forandringarna paverkar dock dven jaimforbarheten i métningen till tidigare ar, da riktlinjen
utgor underlaget for matningen och denna har dndrats under 2018.

For att inspirera och stédja, sprida lardomar och erfarenheter samt samordna arbetet Gver
hela Trafikverket for utvecklingsfrimjande affarer for 6kad innovation och produktivitet pa
anlaggningsmarknaden, har det skapats interna nationella niatverk for stod, larande och
samordning.

Som exempel pa utvecklingsframjande atgirder under 2018 har underhéllsverksamheten
utvecklat paketeringen av sina dtgéarder for att gora attraktiva affarer for marknaden. Pa
detta sitt konkurrensutsatts dtgarderna pa ett mer effektivt séatt och paketen blir mer
attraktiva for leverantorerna. Resultatet blir mer utfort arbete for pengarna, till exempel har
ett paket med viltstangsel i Gavleborgs 1an minskat meterpriset med 80-100 kronor per
meter jamfort med att upphandla det som ett tilldgg i ett befintligt projekt.

Andra exempel ar att upphandlingen av viagytemitning har skett genom forhandlat
forfarande med foregdende annonsering. Effekten ar att nya tekniker och leverantérer
kommer fram och ldmnar anbud. Detta gor att marknaden breddas vilket pé sikt innebar fler
anbudsldmnare och att konkurrensen 6kar. Vidare har det i Trafikverket upphandlats tva
stycken viagbasunderhallskontrakt med incitament kopplade till innovation vilka
kiannetecknas av en hog grad av samverkan mellan entreprenoren och Trafikverket. Detta
borjade gilla under 2018.

Redan under 2017 startade Trafikverket, via Trafikverksskolan, upp en heldags
internutbildning i innovationsupphandling. Effekterna som utbildningen forviantas ge ar en
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inkdpsorganisation som kan vara ett bra affarsstod i tidiga skeden och som kan genomféra
upphandlingar som framjar 6kad innovation och produktivitet. Under hosten 2018
genomfordes en sérskild insats for att alla inkopare skulle ha majlighet att ga utbildningen
under 2018 och det har dven genomforts ett antal workshops for att stimulera
innovationsstrategier utifran olika marknadssegment.

Mélsattningen &r att Trafikverket systematiskt ska anvdnda innovationsupphandling som
verktyg for att anskaffa forsknings- och innovation (Fol) pa ett nytt sitt; i konkurrens och
fran andra aktorer dn Trafikverkets traditionella leverantorer av Fol-tjanster. Det aktiva
arbetet for att 6ka antalet Fol-projekt utférda som innovationsupphandlingar har gett
resultat. Under 2018 steg antalet planerade och paborjade forkommersiella upphandlingar
betydligt jamfort med tidigare &r, bland annat pagick inhdmtning och leverans av
friktionsdata digitalt for vintervaghallning och nya trafiksékerhetslosningar for aktivt
resande.

Trafikverkets har som 6vergripande mal att ha ngjda leverantorer som véljer Trafikverket
och ett effektivt leverantorssamarbete. Darfor ar det viktigt att kontinuerligt f6lja upp
leverantorernas nojdhet samt att agera pa den feedback som inhdmtas. Trafikverket
genomfor darfor sedan 2011 en dterkommande enkit som syftar till att folja Trafikverkets
leverantorers nojdhet med Trafikverket som kund 6ver tid, senaste matningen gjordes under
2018. Resultatet sitts samman till ett n6jd-leverantors-index (NLI) och anvands som
underlag for det 16pande forbattrings- och utvecklingsarbetet.

Trafikverket fick dven 2018 ett hogt betyg av leverantorerna. Av leverantorerna ar 78
procent delvis eller helt n6jda med Trafikverket som kund, detta ar dock nagot lagre dn 2016
dé det var 81 procent. Trafikverkets styrkor ar framfor allt att deras representanter upplevs
som kompetenta och professionella, samt att forfragningsunderlagen anses vara bade
relevanta och tydliga. Informationen om kommande affarer och projekt ar ocksa
uppskattad: den ar latt att hitta, den stricker sig tillrackligt ldngt fram i tiden och ger en bra
bild av behovet.

Ett lagre betyg far dock Trafikverket nir det giller att det inte ar tillrdckligt ménga
upphandlingar som tillater leverantoren att vara innovativ samt att férutsiattningarna for
affiren kunde varit bittre avseende produktivitet. Leverantérerna anser ocksa att balansen i
riskhanteringen mellan bestéllare och utférare i affiren kan justeras i férdelningen av risker.

Under 2019 och framéat kommer darfor stodfunktionen Inkép och logistik att ha som mal att
arbeta for 6kad intern innovationsformaga, detta for att skapa forbattrade organisatoriska
forutsattningar for att Trafikverkets affarer ska frimja utveckling och innovationer.

Skapa framforhallning, internt och externt

Framforhéllning i upphandlingsskedet ar viktigt for att gora det majligt for leverantorer att
lamna genomarbetade anbud och planera sin verksamhet. Den interna framforhallningen,
fran det att en atgird beslutas till det att den ska handlas upp, ar grunden till detta. Genom
att utforma bestéllningar som ar tydliga och genom att bestilla projekt i god tid, mojliggors
tid for en effektiv planering och bemanning vilket skapar goda forutsiattningar for
leverantorerna.



Trafikverket har under senare &r intensifierat arbetet som syftar till att forbattra
framforhallningen, bland annat inom ramen for ett internt projekt som avslutades i borjan
av 2019. Ett flertal av projektets resultat och leveranser har en direkt paverkan pé
produktiviteten genom atgiarder som framjar en effektivare planering och ett effektivare
genomforande. Nedan beskrivs en del av projektets resultat.

Paketeringsguiden. En av projektets leveranser ar en paketeringsguide som ar tankt att
utgora ett stod for tidig dialog kring paketering av atgarder. Det finns en stor potential att
gora fler framgéngsrika paketeringar och paketering bor ddrav beroras redan under ett tidigt
skede av verksamhetsplaneringen.

Trimmad planldggningsprocess. En handlingsplan har tagits fram for att identifiera
atgarder for att effektivisera och kvalitetssdkra planldggningsprocessen, i forsta hand for
mindre atgarder. Projektet har resulterat i ett antal forslag pa atgirder att arbeta vidare
med. Vid sidan av detta pagér dven ett kontinuerligt arbete med att forbattra mallar och
andra stod for att fa en mer trimmad planldggningsprocess.

Trafikverkets leverantorer har dterkopplat hur viktig inképstidplanen ar for deras planering
och mgjligheter att i tid anpassa leveransformégan och inleda samarbeten. Under 2018
startade Trafikverkets darfor upp ett forbattringsprojekt for att tillfredsstilla
leverantorsmarknadens behov av information om upphandlingar, men dven for att 6ka
framforhallningen i den interna planeringen av inkopsresurser. Transparensen i planerade
projekt har nu 6kat, och leverantorerna ges storre mojlighet att forbereda sig for
upphandlingar och leveranser for kommande upphandlingar i ett tidigt skede.

En annan del av framférhéllning och tidig planering ar utmaningarna kopplade till tider i
spar. Bade utformning samt nyttjandegraden av vara servicefonster behover bli battre. Som
ett led i detta arbete har det startats upp en pilot kring en fordjupad dialog med
Trafikverkets jarnvagskunder for att fi med deras forutsattningar och darmed skapa en mer
robust planering med minimal paverkan pé trafiken. Positiva effekter med denna planering
innebar ett mer effektivt underhall da entreprendren kan f& mer sammanhingande tider i
sparet.

Mer om mitning av framférhéllningsarbetet finns i avsnittet Mdtning och redovisning.

Kunskap om anlaggningen och ¢6kad digitalisering

En grundférutsattning for att Astadkomma bra affarer och skapa tydliga
projektforutsittningar ar kunskap om anldggningen. Kdinnedom om anldggningens tillstand,
nedbrytning och atgirdsforslag skapar indirekt en 6kad produktivitet d& det mojliggor en
bittre planering och framforhallning samt skapar majligheter for smart paketering och val
av affarsform.

Under 2018 initierades programmet Effektiv forvaltning av vdg- och jarnvdagsanldggning
(EFA). Dar samlas arbetet med tillgadngsforvaltning, livscykelkostnader (LCC) och
anldggningsansvar for vig och jarnvag. Under 2018 har man i programmet bland annat
kartlagt Trafikverkets strategi for hur tillgdngsforvaltningen ska integreras i
huvudprocesserna, tagit fram en fordjupad beskrivning av Trafikverkets ramverk for
tillgdngsforvaltning och paborjat en forsta utbildningsomgang. Arbetet med att utveckla



tillgdngsstrategier pagar fortsatt inom programmet, vilket dr ett omfattande arbete som
kommer att fortsatta under 2019. Direkta effekter av programmet ar att ge forutsattningar
for okad transparens inom underhéllsplanering och genomférande.

Den strategi for tillgdngsforvaltning som nimndes i foregiende ars rapport har nu borjat
implementeras. Implementeringen kommer dock att pagé under flera ar, och den ska i forsta
hand sikerstilla att linjeverksamheten och forvaltningen har ratt forutsiattningar for att
kunna ta sitt ansvar och arbeta med sténdiga forbattringar. De ingdende projekten har god
framdrift och levererar i stort enligt planen.

Det pégar ett fortsatt arbete med att skapa forutsattningar for verksamheten att redan i ett
tidigt skede kunna hantera underhalls- eller investeringsatgérden ur ett livscykelperspektiv.
En utmaning ar att samla ihop redan existerande data utifran respektive anlaggningsdel,
eftersom den sedan tidigare har varit fragmenterad. Det arbetet pagér pa viagsidan, och
kommer ocksa att startas upp pa jarnvagssidan under 2019. Trafikverket deltar ocksa i
ShiftoRail1-satsningen i Europa, och driver ett utvecklingsprojekt inom ramen for
Shifta2Rail. Ett av mélen for projektet dr en lagre livscykelkostnad. Ambitionen ar att & en
hogre kvalitet till en l4gre kostnad genom att minska livscykelkostnaden. Detta kraver nya
och innovativa losningar, och darfér bedrivs arbetet via forskningsprojekt med kompetens
fran hela Europa.

Ett annat viktigt projekt, som beskrevs mer utforligt i rapporten fran 2018, ar
Anldggningsdata (ANDA). Projektets huvudleverans ar ett gemensamt systemstod med
funktionalitet for bade anldggningsdata, trafikndtsdata och ett dokument- och modellarkiv.
Leveransen av grundsystemet genomfordes i december 2017, och under 2018 genomférdes
mer specifika behov s som att skapa datakataloger och rapporter. Under 2019 kommer den
forsta skarpa driftsdttningen att genomforas, etapp ett av totalt sju etapper.

Nista storre projekt 4r Gemensamt underhallssystem (GUS), som handlar om att ta fram
nya arbetssitt med tillh6rande it-stod. Projektet mojliggor en helhetssyn av atgiarder och
tillstand i Trafikverkets anldggning, frdn minsta komponent med sparbarhetsbehov till en
aggregerad bild 6ver hela vig-, jarnvag- och it-anldggningen. Detta ar grunden for
utvecklingen mot ett mer effektivt underhallsarbete, eftersom det ar tillgangarna och dess
historik som ligger till grund fér behovsbedomning, planering, prioritering samt utférande
av olika atgirder. Utrullning av piloter sker vid arsskiftet 2018/2019, och projektet fortsitter
till 2020 med etappvis utrullning.

En forutsittning for GUS och ANDA ir byggnadsinformationsmodellering (BIM) och sittet
att klassificera data. Genom att standardisera anldggningsregister, 6verforingsformat,
datakrav och datamodeller sdkerstills att ratt information finns tillginglig for all hantering
och alla beslut i en anldggnings livscykel. Under 2018 har arbetet fortskridit och BIM héller
nu pa att integreras i Trafikverkets ordinarie processer, vilket ocksad innebar att det ar ett
nara samarbete mellan BIM och tillgadngsforvaltning av anldggningen.

Exempel pa andra atgiarder som bidrar till kunskap om anldggningen ar arbetet med att
forbattra formégan att bedoma tillstindet pa anlaggningen, till exempel genom att utarbeta
battre bedomningsstod for besiktning pa jarnvag. Battre tillstindsbedomning innebar béttre
planering av atgiarder. Ett annat exempel ar nyttjandet av befintliga vigyteméatningar for att

! Shift2Rail 4r en del av EU och syftar till att frimja jirnvigen inom Europa. www.shiftorail.org.
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kunna méta in fler teknikomréden och pa sa vis effektivisera matningstillfallena.
Beridknande effekter med att méta in fler teknikomréaden vid vigytematning ar att kvaliteten
pé projekteringen och darmed bygghandlingen blir battre och effektivare.

Det pagaende projektet Strategi och grund for évervakning av anldggning i Trafikverket
skapar forutsattningar for en framtida smart 6vervakning, som bidrar till att flytta
tyngdpunkten fran avhjilpande till forebyggande underhéllsétgarder. Med tillgéng till 6kade
datamangder och kvalificerad analys far Trafikverket nya mojligheter att agera proaktivt och
effektivt. Projektet anses ge 6kad forméga hos Trafikverket att méata, beskriva och folja upp
anldggningens tillstdnd. Detta ger i sin tur battre forutsiattningar for funktionsbaserade och
innovationsdrivande upphandlingar. For perioden 2018—2019 dr malet att faststélla
strategin och att ta fram underlag for etablering av nya arbetssitt, resurser och plattformar.

Samarbete med branschen genom Anlaggningsforum

Anlaggningsforum ar ett samarbete mellan Trafikverket, Sveriges Byggindustrier och
Innovationsforetagen. Det etablerades 2012 och har vuxit i omfattning under aren. Detta
branschsamarbete syftar till att skapa och implementera utvecklingsprojekt som framjar
samtliga parter. Verksamheten bedrivs inom foljande temaomraden: produktivitet,
arbetsmiljo, innovation och utveckling, klimat och miljo, social héllbarhet, kompetens och
resursforsorjning.

Under 2018 fokuserade Anldggningsforum péa att implementera de rekommendationer som
branschsamarbetet tidigare tagit fram. Det ar ett forhallningssatt som Trafikverket ar
drivande i. P4 s sitt sdkerstalls att effekterna, som rekommendationerna och initiativen
fran Anlaggningsforum ger, fors ut i medlemsorganisationerna.

Temaomrade Produktivitet

Tva stycken projekt har startas under 2018 inom temaomrédet Produktivitet. Det ar
projektet Tider i spdr och projektet Autonom och elektrifierad produktion.

Projektet Tider i spar syftar till att skapa storre forstaelse mellan Trafikverket och
Trafikverkets omgivande intressenter kopplat till hur tider i spar fungerar i praktiken, bade
for investerings- och underhéallsverksamheten. Projektet ska ocksd undersoka vad som kan
goras battre och hur basta méjliga produktivitet uppnaés.

Autonom och elektrifierad produktion handlar om att s& smaningom kunna genomféra en
demonstration i ett investeringsprojekt med anvindning av just autonoma och elektrifierade
fordon. I ett forsta steg kommer ett kunskapslédge att etableras, och baserat pa den
kunskapen ska en demonstration tas fram kommande ar.

Négot tidsforskjutet ar projektet Projekteringsuppdrag med mdojlighet till standardisering.
Det beridknas starta under 2019.

Temaomrade Innovation

Under 2018 péagick tre utvecklingsprojekt inom temaomrade Innovation inom
Anlaggningsforum, dessa var Tidig marknadsdialog, Anbud med alternativa utforanden
(sidoanbud) och Innovationsprocess under konsultuppdraget. Det forstndmnda projektet
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avslutades under 2018 medan de tva sistndmnda fortfarande pagar och kommer att
slutredovisas fore sommaren 2019. Nedan foljer en beskrivning av de tre projekten.

Tidig marknadsdialog. Dialog och informationsutbyte mellan bestillare och leverantorer i
ett tidigt skede i upphandlingsprocessen, fore upphandlingsskedet, ar ofta avgorande for att
mojliggora utveckling, nytdnkande och innovation i en upphandling. Det kan innebéra
exempelvis enskilda dialogmoéten, remiss av upphandlingsdokumenten och att ge ersittning
for anbud. Slutrapport och rekommendation &r beslutad av Anlaggningsforum under 2018,
och implementeras under 2018—-2019 i respektive organisationer. Nyttan frin projektet ar
att Trafikverket och dess leverantorer utvecklar en god och effektiv dialogprocess i tidiga
skeden, vilket skapar battre forutsattningar for utveckling, nytdnkande och innovationer i
affarerna och i branschen.

De tva projekt som pagick under 2018 och avslutas 2019 ar alltsd Anbud med alternativa
utforanden (sidoanbud) och Innovationsprocess i konsultuppdraget. Det forstnimnda
arbetar for att gora utférandeentreprenaden mer utvecklingsframjande, genom att skapa
mojligheten till att 1amna alternativa anbud, vilket en lagéndring den 1 januari 2017 har
gjort mojligt. Att Trafikverket i sina upphandlingar mojliggor och skapar drivkraft for
leverantorerna att lamna in anbud med alternativa utféranden (mer vardagligt kallat
“sidoanbud”), ar en viktig utvecklingsfrimjande atgird for att leverantérerna ska kunna
erbjuda Trafikverket nya l6sningar. Den bedomda nyttan ar att Trafikverket framover
kommer att kunna skapa ett utrymme f6r innovation inom ramen for
utforandeentreprenaden, och darmed 6kar majligheten till utveckling och innovation pa
leverantérsmarknaden.

Innovationsprocess i konsultuppdraget utreder kontraktsgenomférande av
konsultuppdraget for planering och projektering sa att fokus pa att minimera risker och na
en kostnadseffektiv och snabb projektering, inte sker pa bekostnad av mojligheter att foresla
och infora savil process- som produktinnovationer. Nar projektet nar sitt slutmal ar nyttan
for branschen att det finns en implementerbar metodik for en process som majliggor
innovation. Dartill kommer en rekommendation som ger kunskap om hur branschen
tillsammans skapar forutsattningar for att kunna anvénda en innovationsprocess inom
planerings- och projekteringsprocessen.

Temaomrade Kompetens- och resursforsorjning

Finns beskrivet i avsnitt Externa faktorer som pdverkar produktiviteten.

Forsknings- och innovationssatsningar

For att skapa en erfarenhetsaterforing av de effekter som Trafikverkets produktivitetsarbete
och bestillar- och upphandlarstrategi har inneburit, startades en forskningssatsning under
2016. Inom denna satsning bedrivs ett antal bade langre och kortare forsknings- och
innovationsprojekt (FoI) som foljer upp och utvarderar bland annat hur Trafikverkets
affdrer paverkar leverantorsmarknadens mojligheter och drivkrafter till 6kad innovation och
produktivitet.

For att 16pande erhalla resultat fran pagaende projekt arrangeras i oktober varje ar ett
heldags resultatseminarium dar samtliga padgdende och avslutade projekt kortfattat
presenterar del- eller slutresultat och slutsatser. Seminariet ar 2018 pekade sammantaget pa
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att Trafikverkets affiarer fokuseras mot tids- och kostnadseffektivitet och reaktiv
probleml6sning, snarare 4n mer proaktiv och 1angsiktig innovation och héllbarhet. Det
giller dven de komplexa och osdkra projekt dar kontraktsmodell Samverkan Hog anvinds.
Resultateten dr ndgonting som successivt tas i beaktande och arbetas in i arbetet med
Trafikverkets affarsstrategier.

Under 2018 avslutades ett par av FoI-projekten med baring pa arbetet for 6kad innovation
och produktivitet i anldggningsbranschen. Nedan beskrivs ett urval av dessa Fol-projekt:

Efficiency and innovation in collaborative arrangements. Projektet genomférdes som en
studie och leverans till OECD?2 och dess gruppering International Transport Forum.
Projektet syftade till att undersoka och jamfora hur olika typer av samverkansstrategier och
aktiviteter paverkar projektets aktorers samarbete och mojligheter for forbattrad effektivitet
och innovationer i investeringsentreprenader. Projektet omfattar en fallstudie av
investeringsentreprenader i Sverige och Holland med olika upphandlings- och
samverkansstrategier. Resultaten visar att samverkan ar ett multidimensionellt begrepp
med fyra paverkande variabler: samverkansbredd, samverkansdjup, samverkansliangd och
samverkansintensitet. Dessa variabler har olika paverkan pa effektivitet och innovation.
Resultaten anvinds for att utveckla Trafikverkets styrande och stédjande dokument for
kontraktsmodellerna Samverkan Bas och Hog.

Samverkan Bas i stora komplexa konsultuppdrag. Studien syftade till att utvirdera
forekomst och effekter av kontraktsmodellen Samverkan Bas i komplexa konsultuppdrag.
Studien genomfordes som en enkitstudie och resultaten visar att Samverkan Bas har
implementerats i en begrinsad utstrackning i dessa konsultuppdrag, men dnda upplevs
samarbetet fungera bra. Resultaten kommer att anvindas for att utveckla Samverkan Bas
for konsultuppdrag generellt, och for att utveckla samverkansaktiviteter och
affarsstrategikomponenter for kontraktsmodell Samverkan Hog for konsultuppdrag
specifikt.

Forbdttrad produktivitet inom anldggningssektorn- studier om upphandling och
kontraktsstyrning. Studien omfattar fyra delstudier och har bland annat visat exempel pa
hur ett livscykelperspektiv kan anvindas i kontrakten for att minska samhillskostnader.
Vidare visar studien pa hur konkurrenssituationen bland underentreprenérer paverkar
innovationsgraden i kontrakt samt att det finns potential i att koppla ihop objektiv data
kring ett kontrakt med mer subjektiva bedomningar om hur sjdlva samverkan fungerat.
Slutsatserna ar att affarsformer och specifikt da kontrakten styr mycket av utvecklingen i
anlaggningsbranschen och att det dr av vikt att utvecklingen fortsatter i Trafikverket.

Som tidigare ndmnts sd anvands resultaten fran Fol-projekten for att utveckla Trafikverkets
affarsstrategier, dar bland annat utvecklingen av Trafikverkets affarsstrategi under 2019
innefattar arbete for forbattrade innovations- och héllbarhetsférutsattningar. Fol-
satsningen kommer att innebéra att utvecklingen av Trafikverkets affars- och
upphandlingsstrategier baseras pa en vetenskaplig uppfoljning av tidigare genomforda
affarer.

2 Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling
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Externa faktorer som paverkar produktiviteten

Trafikverket ar en av ménga parter i en allt mer globaliserad anldggningsmarknad. Detta
innebar att Trafikverket inte enskilt paverkar forutsattningarna for produktivitets-
utvecklingen i den svenska anldggningsbranschen. Exempelvis kan insatsvarors prissittning
variera kraftigt 6ver tid beroende pé externa faktorer som &r utanfor Trafikverkets kontroll.

Forra arets rapport beskrev anldggningsmarknadens utveckling relativt utforligt. I denna
rapport gors en kortare beskrivning, eftersom utvecklingen inte fordndras markant under ett
ar. Istéllet presenteras en fordjupad analys kring hur konkurrensen paverkar antalet anbud i
Trafikverkets entreprenad- och konsultupphandlingar.

Prisutveckling i anlaggningsbranschen

I Figur 2 visas investeringsindex for vag och jirnvag. Investeringsindex anvinds for att, i de
flesta av Trafikverkets upphandlade entreprenader, reglera insatsvarornas prisfluktuation.
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Figur 2 Den éversta kurvan visar jdrnvdgsindex (innehdller schablonindex fér typprojekt jarnvég/viktat index
baserat pd entreprenadindex/E84). Kurvan dédrunder visar vdgt totalindex fér vdginvesteringar baserat pa
entreprenadindex/E84 (basdr 2004).

Investeringsindex dr ett schablonindex for jairnvigs- och viagprojekt och baseras pa
entreprenadindex (och tidigare E84). For vaghallning 6kade index med 6,1 procent under
2018 jamfort med foregaende ar, och investeringsindex banhéllning 6kade med 2,5 procent.
Att investeringsindex Okar gor att insatsvaror till projekten, och séledes sjalva
genomforandet, blir dyrare. Generellt star Trafikverket for leverantorernas indexrelaterade
kostnadsforandringar, baserat pa den riskférdelning som bestamts vid kontraktets
tecknande.

I 2018 ars rapport presenterades ocksé ett materialprisindex for Trafikverkets tekniskt
godkinda material. Tekniskt godként material 4r material som upphandlas av Trafikverket
och tillhandahalls till respektive entreprenad. Eftersom flera av komponenterna som ingar i
indexet inte langre ar aktuella, haller ett nytt index péa att tas fram som ar mer rattvisande.
Till slutrapporten, som presenteras varen 2020, bedoms ett nytt index vara framtaget.
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Konjunktur- och konkurrenssituationen i anlaggningsbranschen

Anldggningsmarknaden i Europa bedoms fortsitta att expandera mellan 2018 och 2021 och
dess andel av den totala byggsektorn okar till cirka 22 procents. Bakgrunden till denna
positiva utveckling ar, bland annat, de hoga investeringsbehoven i infrastrukturen och den
forbattrade offentliga ekonomiska situationen, vilket resulterar i storre utrymme for
investeringar i anlaggningsbranschen. I tillagg till detta s& medfor den 6kande
urbaniseringen byggandet av nddvandig infrastruktur i ménga delar av Europa.

Okade priser vixer dock i stigande grad fram i vissa delar av Europa och vissa enskilda
lander har fortfarande hoga skuldnivéer, vilket paverkar byggandet. Men
byggnadsvolymerna i Europa bor dnda uppné en stark tillvaxt pd 5 procent respektive 4,5
procent &r 2018 respektive 2019. Aven under de foljande tva aren vintas tillviixt, om 4n i en
ldngsammare takt, med 3 procent ar 2020 och 2,5 procent ar 2021.

Den senaste statistiken fran Sveriges Byggindustrier visar att h6gkonjunkturen bestar 4nnu
en tid. Den kulminerade dock under 2018 och tillvaxttakten kommer att sakta in framover.
Det ror sig daremot inte om négot dramatiskt fall i tillvaxttakterna, utan Sverige kommer
befinna sig i hgkonjunktur ocksa under 2019. BNP-tillvixten i Sverige berdknas 2019 vixa
med knappt 2 procent medan tillvixten globalt berdknas till 3,7 procent.4

Den svenska byggmarknaden visar tva tendenser: dels en kraftig nedgang i
bostadsbyggandet, dels en fortsatt 6kning av lokal- och anldggningsinvesteringar.
Anlédggningsinvesteringar i Sverige 6kade med cirka 6 procent under 2018 och beridknas 6ka
4 procent 20195. Men Sverige star infor betydande utmaningar, eftersom stora
infrastruktursatsningar dven sker i vira grannldnder Norge och Finland.
Rekryteringsbehovet ar alltjamt stort i branschen och stor brist pa utbildad arbetskraft ar
fortsatt det frimsta hindret fér 6kat byggande.

Det ar fortsatt de stora svenska entreprenadforetagen som dominerar anldggningsbranschen
i Sverige. Dock ar det fortsatt sa att utlindska foretag redan finns med pa den svenska
marknaden, frimst genom att inga olika former av partnerskap med svenska foretag. Ett
exempel pa detta dr det svensk-spanska konsortium som bestéar av JV NCC Sverige AB och
Obrascon Huarte Lain, S.A. (OHL), som bygger fyrspar mellan Flackarp och Arlov pa Sodra
stambanan.

Med potentiella leverantorer pa virlds- och Europamarknaden gor Trafikverket flera riktade
insatser for att sdnka intradesbarridrer och attrahera utlindska leverantorer. Exempelvis
besoker Trafikverket ambassader och anordnar leverantorsdagar for att presentera
kommande projekt, dir bade nationella och internationella leverantérer finns med.
Trafikverket agerar ocksé for att fi sma och medelstora foretag att lamna anbud, bland
annat genom att ha ramavtal inom exempelvis markentreprenad som ger mindre féretag

3 Euroconstruct arbetar med att prognoser for Europas bygg- och anldggningsmarknad. www.euroconstruct.org.

4 Byggkonjunkturen 2018-10-24, Sveriges Byggindustrier

5 Investeringssignalen 2018-11, Svenska Teknik & Designforetagen (numera Innovationsforetagen)
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mojlighet att 1dra kdnna marknaden. Trafikverket anordnar ocksé regionala
leverantorsdagar.

For konsultforetagen fortsitter trenden med att antalet foretag minskar genom uppkop, och
globaliseringen och koncentrationen fortsétter. Med farre men storre konsultforetag ar det
naturligt med férre antal anbud, vilket kan leda till en forsimrad konkurrenssituation.

Analys Over antalet lamnade anbud

En tydlig trend inom den svenska offentliga sektorn ar ett sjunkande genomsnittligt antal
anbud, och Trafikverket har en liknande utvecklingstrend. Antalet anbud anvinds ofta som
en indikator for konkurrenssituationen och farre antal anbud per upphandling betyder 6ver
tiden lagre konkurrens. Utover antalet anbud per upphandling ar antalet leverantorer
viktigt, och att leverantérsmarknaden vaxer. Fler leverantorer, dartill nya pa
anlaggningsmarknaden, paverkar bade produktiviteten och innovationstakten.

Det genomsnittliga antalet anbudsgivare for entreprenader i Trafikverket har varierat
mellan dren, bade pa viag- och jirnvigssidan. Antalet anbud uppgick 2017 till 3,4 stycken i
genomsnitt, och minskade ytterligare till 3,1 under 2018. Detta kan jaimforas med
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Figur 3 Genomsnittligt antal anbud per upphandling av entreprenader pd vdg respektive jarnvdg, perioden 2012—
2018.

Upphandlingsmyndighetens officiella statistik som visar att i gruppen anldggningsarbete
minskade genomsnittliga antalet anbudsgivare frén 4,6 till 3,7 mellan 2012 och 2017.% En
kompletterande bild till medelvirdet ges genom att studera féordelningen av antalet
anbudsgivare. Andelen entreprenadupphandlingar med endast en anbudsgivare har 6kat
senaste dret till 14 procent (tidigare ar i genomsnitt cirka 10 procent). Andelen med tre eller
fler anbudsgivare uppgar till cirka 64 procent.

Det finns dven en stor anbudsspridning (mellan 1—10 anbudsgivare) bland
entreprenadupphandlingarna. Spridningen i antal anbud ar bland annat beroende av
kontraktsbeloppens storlek, dar exempelvis mindre projekt (mindre &n 10 miljoner kronor i
kontraktsvirde) tenderar att fa farre antal anbud 4n storre projekt. Utéver detta finns ocksa
regionala skillnader. Storstadsomraden har exempelvis en fortsatt stark byggmarknad for

6 Rapport Statistik om offentlig upphandling 2018, Upphandlingsmyndigheten
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bostadsbyggande, vilket gor att det blir farre anbud pa Trafikverkets entreprenader. Det ar
ocksé en skillnad mellan olika kategorier av upphandlingar. Exempelvis ar det en positiv
utveckling for baskontrakt jarnvag och markentreprenader, men en negativ trend i
kategorierna infrasystem och BEST (ban, el, signal och tele).

Det finns dock manga omvérldsfaktorer som paverkar konkurrensen och hur marknaden ser
ut, exempelvis konjunkturliget, regionala forutsattningar, hur attraktivt kontraktet ar och
hur projekten fordelas 6ver tiden utifrdn marknadssituationen. Den starka byggmarknaden i
anldggningsbranschen med ménga samtidigt konkurrerande infrastrukturprojekt i Norden,
péverkar ocksa utvecklingen av antalet anbud negativt.
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e Tekniska tjdnster och konsulter, vag e Tekniska tjdnster och konsulter, jarnvag

Figur 4 Genomsnittligt antal anbud per upphandling av tekniska tjidnster och konsulter pd vég respektive
jérnvdg, perioden 2014-2018.

Tekniska tjanster och konsulter bestar av underkategorierna planering och projektering,
projektstod samt tekniska specifika konsulter. Samtliga kategorier uppvisar en negativ
utveckling av genomsnittligt antal anbudsldmnare, bade pa jarnvig och viag. Andelen
konsultupphandlingar med endast en anbudsgivare har 6kat senaste aret till 38 procent
(tidigare ar i genomsnitt 23 procent). Det ar framfor allt i kategorin tekniska specifika
konsulter dar andelen med en anbudsgivare har 6kat. Andelen upphandlingar med tre eller
fler anbudsgivare uppgar till cirka 35 procent.

Trots en nedatgdende trend i genomsnittligt antal anbud s& ar det en stor variation i
anbudsspridningen med mellan 1—-8 anbudsgivare sett 6ver alla konsultupphandlingar.
Precis som for antalet anbud pa entreprenadsidan paverkas antalet anbud av regionala
skillnader och kontraktsbeloppens storlek. Exempelvis tenderar mindre projekt eller
upphandling av specifika tekniska resurser att fa lagre antal anbud 4n storre projekterings-
projekt i storstadsomriden med stark byggmarknad.

Det kan konstateras att anldggningsbranschen har ett fortsatt starkt orderldge och en hog
efterfrdgan pa kvalificerad arbetskraft. Till detta kommer ocksé en 6kad globalisering och
koncentrationsgrad. Sammantaget kan detta paverka antalet anbud negativt dven i
fortsdttningen.
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Kompetensforsorjning

Den kanske enskilt viktigaste faktorn for utvecklingen av anlaggningsbranschen dr behovet
av kompetensforsorjning. Utan en fortsatt god kompetensforsorjning finns det en uppenbar
risk for forsdmrad produktivitet och innovationsférmaga i hela branschen. Konkurrens om
resurser ar inte enbart en friga mellan Trafikverket och leverantérerna i
anldggningsbranschen, utan dven hela byggsektorn. Med en allt mer globaliserad varld blir
ocksé utlandska marknader och foretag en faktor att rakna in. Dock blir det &ven omvant
positivt for Sverige med utlindsk kompetens som kommer in i den svenska
anldggningsbranschen.

Ett exempel pa hur anldggningsbranschen méter utmaningarna ar att Jirnvagsbranschens
samverkansforum? (JBS) har skapat en gemensam plattform, www.jarnvagsjobb.se, for att
samla in behov och littare kunna tillgingliggora vilka mojligheter som finns inom
jarnvagsbranschen. Under 2018 har ocksé JBS arbetat med projektet Kompetens, hdr och
nu och framdt. En mangd delprojekt har initierats, bland annat framtagandet av en

prognosmodell for framtida kompetens- och resursbehov inom jarnviagsbranschen samt en
oversyn av relevanta utbildningar. Malsattningarna till 2020 ir att hoja jarnviagsbranschens
attraktivitet och att ha utvecklat utbildningarna for att fa fler sokande. Ett 6vergripande mal
ar ocksd att kompetensforsorjningen inte ska utgora ett hinder for att genomfora Nationell
plan f6r transportsystemet 2018—-2029.

Inom samarbetet Anldggningsforum arbetas det ocksd med kompetensforsorjningsfragan,
men utifrdn helheten i anldggningsbranschen och inte bara jarnvéigsfragor specifikt som JBS
gor. Under 2018 har fokus varit pa att ta ett brett grepp om fragan. Handlingsplanen som
tagits fram fokuserar pa att bygga relationer med den yngre generationen redan i ett tidigt
skede. Detta innebar allt fran presentationer pé skolor, 6ppna upp for studiebesok pa
arbetsplatser i nirheten av intressanta entreprenader till att medverka pa gymnasiemaissor.

Sveriges Byggindustrier har ocksa tagit fram en rapport som visar pa hur
utbildningsplatserna kring jarnvagsspecifika utbildningar ser ut. Under 2019 kommer
Sveriges Byggindustrier att arbeta fram enhetliga nationella kvalifikationskrav for nigra
jarnvagstekniska utbildningar, tillsammans med berérda aktérer som
infrastrukturférvaltare och utbildningssamordnare.8

Ett konkret exempel pé vad Trafikverket gor for att sakra kompetensforsorjningen, ar
projektet Kompetenssdkra signalteknik som startades under 2018. Projektet syftar inte till
att genomfora specifika rekryteringar, utan snarare till att skapa forutsattningar for detta.
En handlingsplan har tagits fram som géllde under 2018 och stricker sig till och med 2020.
Exempel pa genomforda atgarder ar att gora signalteknikomradet mer attraktivt genom mer
och bittre informationsmaterial dn tidigare och att utse ambassadorer for signalomradet
som kan agera vid olika kommunikationsinsatser. Trafikverket har ocksa i sin interna
styrning valt att utse kompetensforsorjningen till ett viktigt omréde att folja under
kommande verksamhetsplaneringsperiod.

7 Jirnvagsbranschens samverkansforum (JBS) bestir av Jernhusen, Branschforeningen tdgoperatorerna,
Foreningen Sveriges jarnvagsentreprencrer samt Trafikverket.
8 Jirnvigstekniska utbildningar och yrken 2018, Sveriges Byggindustrier, november 2018.
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Matning och redovisning

Trafikverket har till uppgift att skapa forutsiattningar och verka for produktivitet och
innovation i anlaggningsbranschen. Enligt instruktionen ska Trafikverket ocksé redovisa
produktiviteten for drift-, underhélls- och byggatgirder inom det egna ansvarsomréadet till
regeringen varje ar. Detta gors pé en 6vergripande niva i arsredovisningen, genom ett antal
mal och indikatorer. I denna rapport ar det dock mojligt att beskriva lite narmare vad
indikatorerna innebér och att fa med fler dimensioner som inte téacks in i drsredovisningen.

Framfor allt handlar indikatorerna om att visa pé de forutsattningar som Trafikverket
skapar. Det kan exempelvis vara att upphandlingar blir klassade som utvecklingsframjande,
men ocksé att Trafikverket arbetar aktivt med att fa till en bra framférhallning. Effekterna
av de forutsattningsskapande atgirderna ar att leverantérerna har majlighet att lamna bra
anbud och ha mgjligheten att komma med nya innovationer. Nagot som i slutindan leder till
forbattrad konkurrens och 6kad produktivitet i anlaggningsmarknaden.

Varje del inom Trafikverket ar ansvariga for att folja upp sin respektive verksamhet, siledes
ocksé effekterna av de pagaende initiativen som beskrivs i rapporten. Dock ar ménga av
initiativen fordndrade arbetssitt vilket ar svart att mita enskilda effekter av. Tanken ar att
genom Overgripande matningar med langa tidsserier finga upp effekterna 6ver tid, dels
genom rena indikatorer men ocksa genom uppféljningen och vidare analys av
kontraktsdatabasen.

Vidare presenteras i detta avsnitt ett nytt produktivitetsmatt for jairnvagsunderhall, vilket ar
baserat pa samma metodik som det produktivitetsmatt for viag som togs fram till den forra
rapporten.

Forutsattningsskapande atgarder

Redovisning av tidiga skeden

Trafikverket foljer ett projekt fran tidigt stadium till det att det kommer ut fér upphandling.
Nedan éar ett urval av vilka skeenden som méts, i kronologisk ordning;:

¢ Dbestillning av planldggning

¢ inldmning till planprévning

o faststéllelse av plan

¢ Dbestillning av bygghandlingar.

Under 2018 har det skett framsteg kring framférhallningen. Resultatet i framférhallningen
ar det basta pa flera &r, tack vare ett kontinuerligt och ldngsiktigt arbete som beskrivs under
avsnitten Skapa framforhallning, internt och externt och Projektstyrning av Trafikverkets
kontrakt. Ett exempel pa det ar att andelen namngivna planer som lamnades till
planprovning 6kade under 2018. Utfallet for 2018 var 59 procent, jamfort med 47 procent
2017. Det totala antalet inlamnade planer till planprévning har 6kat fran 68 procent 2017 till
94 procent 2018. En stor del av 6kningen beror pa att framdriften av mindre komplexa
projekt har tidigarelagt leveransen fran 2019 till 2018.
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Samtliga indikatorer visar ett bra resultat och foljs 4ven fortsdttningsvis framét. Effekterna i
kontrakten bedoms komma senare, eftersom det ar efter upphandlingen som sjilva
genomforandet paborjas.

En effekt av arbetet som beskrivs kring inkopstidplanen i avsnittet Skapa framforhdallning,
internt och externt ar att antalet planerade upphandlingar som presenteras i
inkdpstidplanen har 6kat med 45 procent under 2018. Nu visas dven icke-bestillda
upphandlingar upp i inképstidplanen. De marks ut som "mycket osdkra” men ar
efterfragade av leverantorerna for att lattare kunna planera sin verksamhet. inkopstidplanen
bestar nu av cirka 1 000 fler kommande upphandlingar &n for tva ar sedan.

Uppfdljning av affaren

Vanligtvis brukar har redovisas béde antalet anbud och utvecklingsframjande
upphandlingar. I arets rapport redovisas dock antalet anbud i avsnittet Analys dver antalet
lamnade anbud.

En viktig del som Trafikverket arbetar med ar att skapa forutsattningar for innovation
genom vad som tidigare kallades for utvecklingsfraimjande upphandlingar, nu kallat
utvecklingsfrimjande affirer. Matningen jamfor antalet upphandlingar som klassas som
utvecklingsfraimjande med det totala antalet avslutade upphandlingar. I Figur 5 visas
resultatet for de senaste aren.
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Figur 5 Andelen utvecklingsfrdmjande upphandlingar, vdg och jérnvig, 2014-2018.

Under 2018 har utfallet gitt ner, men siffrorna ar inte direkt jamforbara eftersom en ny
méatmetod har inforts (se avsnitt Frdamja dkad innovation och utveckling). Den nya
méatmetoden inkluderar manga fler typer av upphandlingar (mellan iren 2014 till 2017 var
det framst entreprenader som mittes). Det gor att det blir ett naturligt lagre utfall, eftersom
det nu ar fler typer av affarer som inkluderas. For att bibehélla en viss kontinuitet redovisas
anda utfallet i Figur 5.
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Generellt har det under alla ar som matningen pagétt varit en storre andel
utvecklingsfrimjande upphandlingar pé vig dn pé jairnvag. Eftersom végprojekt ofta ar
nédgot mindre komplexa an vad jarnvagsprojekt ir, ger det ocksi till viss man ett storre
utrymme att vara innovativ.
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Figur 6 Utvecklingsfrdmjande upphandlingar, investerings- och underhdllsverksamheten, 2013-2018.

Nir uppdelningen av utvecklingsfrimjande upphandlingar gors utifran investerings- och
underhéllsverksamheten, syns dven hir en minskning 2018. Miatningen har dock forandrats,
vilket gor att resultatet for 2018 inte &ar direkt jamforbart med tidigare ir. Oavsett sa finns
det ingen direkt skillnad mellan investerings- och underhéllsverksamheten, utan det finns
en variation i vad som genererar hogst andel utvecklingsfrimjande upphandlingar.
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Figur 7 De tio leverantérer med flest upphandlingar klassade som utvecklingsfrdmjande.

I Figur 7 redovisas de leverantorer som har haft flest upphandlingar klassade som
utvecklingsfrimjande under de senaste fyra aren. Under 2018 var det Svevia, Sweco, NCC
och Skanska som hade flest utvecklingsfraimjande upphandlingar.
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Overgripande matt for intern effektivitet

For att veta om Trafikverket har ratt bemanning utifran entreprenadprojektets specifika
egenskaper och pa si sitt optimera forutsiattningarna, méater Trafikverket ocksé den interna
effektiviteten i verksamheten. Byggherrekostnaderna ar alltsa forhéllandet mellan de
administrativa kostnaderna i forhéllande till den totala investeringsvolymen, se Figur 8.

2018 2017 2016 2015 2014
Byggherrekostnad 30,1 28,1 27,4 22,8 18,8
varav andel projektering 40,3 39,6 44,8 39,5 42,4
varav andel utredning och planering 13,4 15,3 17,4 15,0 13,7

Figur 8 Byggherrekostnader, investeringsverksamheten, 2014—2018.

Byggherrekostnader bestar exempelvis av administration, projektering, utredning och
planering i ett projekt. Vi har valt att sarredovisa projektering samt utredning och planering
itabellen. Detta for att det visar pa en 6vergripande niva hur projekten ar fordelade Gver
olika skeenden. Manga av Trafikverkets projekt ar i en projekterings-, utrednings- eller
planeringsfas, vilket innebér att byggherrekostnaderna ar samlat fortsatt relativt hga. Den
totala investeringsvolymen kommer att 6ka kommande &r da flera stora projekt gar
successivt mer in i genomforandefas, exempelvis projekten Forbifart Stockholm och
Vistlanken. Det innebér att byggherrekostnaderna kommer att sjunka.

Effekten av Trafikverkets verksamhet

For att visa effekten av Trafikverkets genomforda atgirder presenteras ett matt for vig och
ett matt for jairnvag. Det ar alltsd inte branschens produktivitet som presenteras, utan
matningen i Figur 9 utgar fran Trafikverkets instruktion att ”arligen till regeringen redovisa
produktiviteten for drift-, underhalls- och byggatgirder inom det egna ansvarsomradet”. Det
ir inte resultatet det enskilda aret som &r intressant utan matningen ska ses som en
indikation Over utvecklingen Over tid, snarare an ett exakt resultat.

Tanken bakom de badda matten ar att fa med kvalitetsaspekterna, kostnaden for det
nedlagda arbetet samt att ta hinsyn till trafikbelastningen. Genom att sedan se hur
utvecklingen har skett 6ver tid och jamfora utfallet mellan aren kan ett produktivitetstal
berdknas.

Matten for vag och jarnvag ar heller inte heltdckande for Trafikverkets verksamhet.
Vagmaéttet belyser fraimst beldggningsverksamheten, och jarnvigsmattet visar pa omradet
spar och sparvixlar. Arbetet kommer att paborjas for att forsoka bredda mitningen till att
omfatta effekter fran fler omraden.
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Figur 9 Produktivitetsmdtning fér vigbeldggningsverksamheten, 1990-2018. Nedlagda kostnader indexerat
med driftsindex for véghdllning.

Mitningen i Figur 9 visar forhallandet mellan trafikbelastningen och kvaliteten pa vignitet,
matt som spardjup och viagojamnhet (International Roughness Index- IRI), jaimfort med
nedlagda kostnader for beldggningsarbeten. Genom att ha tillgang till siffror fran 1990 och
framat slér inte enskilda ar igenom lika mycket som under en kortare tidsserie, vilket ger en
storre tillforlitlighet i métningen.

Trafikbelastningen och tillstdndet pd vigen ses som en produkt av hur det ser ut i
viaganlaggningen som sedan sitts i forhallande till de nedlagda kostnaderna. Detta kommer i
princip att visa om kostnaderna tacker 6kad trafikbelastning och forandringen av tillstandet
iviaganlaggningen. Det ar darfor ocksd viktigt att ha 1dnga tidsserier da enskilda &rs
nedlagda kostnader paverkar anldggningen under flera ar. Produktiviteten beridknas saledes
som ett medeltal 6ver aren. Resultatet visar att det 4r en genomsnittlig produktivitets6kning
pé cirka 2,7 procent per ar sedan 1990.
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Figur 10 Produktivitetsmdtning for spdr och spdrvdxlar, 2001-2018. Nedlagda kostnader indexerat med
driftsindex banhdllning.
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I Figur 10 visas motsvarande métt for jarnviag. Utgadngspunkten &r forhallandet mellan
tillstandet i jairnvagsanlaggningen (antalet fel relaterade till spar och spérvixlar) och
trafikbelastningen, och de nedlagda kostnaderna for just spar och spérvéxlar. Berdkningarna
ir de samma som for vigméttet: trafikbelastningen och tillstindet ar en produkt av hur det
ser ut i jirnvagsanlaggningen som sitts i forhallande till de nedlagda kostnaderna.

Tidsserien ar inte lika l1ang som for vagmattet, vilket gor att enskilda r har en storre
paverkan pé resultatet. Den genomsnittliga produktivitetsékningen fran 2001 och fram till
2018 har varit cirka 0,8 procent per ar. I princip innebéar detta att de nedlagda kostnaderna
har gjort att tillstdndet inte har forsdmrats i samma takt som trafikbelastningen har 6kat.

Inom entreprenadverksamheten arbetar Trafikverket med att finna potentiella effekter av
forandrade arbetssétt. Det som redovisas dr da en potentiell besparing (den eventuella
realiserade besparingen faller ut forst nir det berérda skeendet har passerats). Under 2018
redovisades 13 atgarder som sammanlagt skulle ge en potentiell besparing pa cirka 3,3
miljarder kronor kommande &r. De potentiella besparingarna kommer exempelvis fran byte
av produktionsmetod i ett visst projekt och att nya val gjorts i ett annat projekt utifrén ett
livscykelperspektiv.

Aven fortsittningsvis kommer arbetet med att utveckla mitningen att fortgd. Insamling av
data ar det enskilt viktigaste omradet att arbeta vidare med — bade att hitta ny data, men
ocksa att uppdatera redan befintliga méatningar med ldngre tidsserier.

Forskningssamarbete med Statens vag- och transportforskningsinstitut

I samband med detta regeringsuppdrag inledde Trafikverket och Statens vag- och
transportforskningsinstitut (VTT) ett samarbete. Samarbetet gar framst ut pa att oka
Trafikverkets formaga att analysera avslutade entreprenadkontrakt ur ett mer statistiskt
perspektiv, men ocksa att som en sidoeffekt bygga upp en stérre kunskap om Trafikverkets
verksamhet i den akademiska forskningen.

Nedan foljer en sammanfattning ur rapporten Kostnadséverskridanden i Trafikverkets
entreprenadkontrakt som ocksd kommer att publiceras pa VTI:s hemsida (www.vti.se)
under varen 2019. Notera att det ar pa kontraktsniva och inte projektniva som VTI gor
uppfoljningen. Ett projekt kan innehélla ett eller flera kontrakt. Tidigare uppfoljningar visar
pa att Trafikverkets projekt pa en aggregerad niva inte gar 6ver budget. Mer information om
kontrakts- och projektuppféljning finns ocksa i Bilaga 1.

VTI:s rapport avser primért att redovisa de skillnader som finns mellan
entreprenadkontraktens upphandlade pris och dess slutkostnad. Eftersom vissa projekt
slutfors till en ldgre kostnad &n vad som 6verenskommits vid kontraktstillfallet, gors en
generell analys av vad som kidnnetecknar kostnadsavvikelser. Fokus ligger emellertid pa
kostnadsoverskridanden, det vill sdga kostnadsokningen fran upphandlingstillfallet.
Diremot gors inga analyser 6ver kostnadsutvecklingen fran de tidiga skedena i planeringen.
Utgangspunkten for data ar den databas som numera ar uppbyggd kring avslutade
entreprenadkontrakt.

Med stod av statistiska tester gors bedomningar av om det ar majligt att avgéra om
skillnader mellan kontrakten kan hianforas till slumpen, eller om det finns en statistiskt
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signifikant skillnad dem emellan med avseende pé ett antal olika egenskaper hos den
upphandlade verksamheten. Genomgangen har identifierat nagra forhallanden av betydelse
for utfallet.

e Med 86 procents sannolikhet kommer kostnaden for kontrakt inom vagsektorn att
overstiga slutkostnaden. Motsvarande sannolikhet f6r jairnvagskontrakt ar 94
procent. Utfallskvoten, det vill sdga kontraktsutfallet jamfort med
kontraktssumman, ar signifikant lagre for vagkontrakt (1,20) an for
jarnvigskontrakt (1,32).

¢ Kontrakt som kostar mindre dn 25 miljoner kronor har i genomsnitt ett ldgre
kostnadsdverskridande (1,21) dn kontrakt som kostar mer dn 100 miljoner kronor
(kvoten 1,28). Om man i stillet kategoriserar kontrakten efter varaktighet, har korta
(1,21) och medelldnga (1,22) kontrakt i genomsnitt en lagre utfallskvot &n langa
kontrakt (1,35). Det innebér att storre projekt 16per hogre risk for
kostnadséverskridanden.

¢ Underhallskontrakt 16per lagre risk for kostnadsoverskridande och har en ldagre
genomsnittlig kostnadsokning dn investeringskontrakt.

e Region Ost (1,3) och Vist (1,26) har i genomsnitt ndgot hogre
kostnadsoverskridande dn 6vriga regioner. Totalt sett dr emellertid de systematiska
skillnaderna mellan regionerna begrinsade.

En strategisk uppgift for Trafikverket ar att upprétthalla en tillrackligt hog grad av
konkurrens i upphandlingsskedet. Analysen pekar pa att om antalet anbud skulle 6ka frén i
genomsnitt knappt fyra, vilket ar situationen i dag, till sex anbud, skulle
kostnadsoverskridanden minska med cirka sex procent for underhallskontrakt. Daremot
finns inget statistiskt signifikant samband mellan antalet anbud och kostnadsoverskridande
for investeringsprojekt.

Resultaten beréttar inte ndgot om vilka atgarder som Trafikverket skulle kunna vidta for att
minska risken for kostnadséverskridanden. Analysen ger med andra ord inte st6d for att ta
stillning till olika handlingsparametrar som skulle kunna paverka utfallet. Detta blir en
fraga for Trafikverket att ta vidare inom organisationen.

Rapporten innehaller ocksa en jamforelse av kostnadsavvikelser mellan investeringar i
svenska viagprojekt och motsvarande information om vagprojekt som genomforts i Norge.
Den bild som framtrader ar att monstret av kostnadsoverskridanden ar likartad i de tva
landerna. I ett avseende finns en tydlig skillnad, ndmligen vad géller antalet anbud; medan
det i genomsnitt limnas knappt fyra anbud pa upphandlingar i den svenska vigsektorn
ligger genomsnittet i Norge runt sex anbud. Detta kan forklaras av att marknaden i Norge
bestar av manga mindre aktorer, medan det i Sverige finns farre och storre aktorer pa
marknaden.

Det finns ocksé andra egenskaper hos projekten som ar av betydelse for forstaelsen av vad
som paverkar risken for kostnadsoverskridanden och i férlangningen verksamhetens
produktivitetsutveckling. Detta pekar pa betydelsen av en battre kunskap om vart och ett av
de kontrakt som upphandlas, for att successivt utveckla férstielsen bade av vad som
paverkar kostnadsniva och kostnadsoverskridande for olika typer av upphandlade kontrakt.
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Samlad bedomning 6ver produktivitetsutvecklingen

Sedan Trafikverket bildades 2010 har arbetet med att bli en renodlad bestéllare
kontinuerligt forbattrats och utvecklats. Resultaten visar att Trafikverket ar pé ratt vag,
vilket tidigare ocksa har bekraftats av bland annat Trafikanalys (rapport 2015:5, 2016:5,
2017:5). Men det finns utmaningar for innovation och produktivitet i anlaggningsbranschen,
dock ar Trafikverkets bedomning att ratt dtgarder genomfors. Utveckling tar tid men far ta
tid for att tillsammans med anldggningsbranschen skapa 6kad innovation och produktivitet.

Som rapporten tidigare har visat ar det en relativt utmanande situation pd marknaden just
nu. Antalet anbud per upphandling minskar vilket padverkar konkurrensen negativt. Att det
pagér en mangd andra infrastruktursatsningar i Norden, men ocksa 6vriga Europa, pdverkar
ocksa konkurrensen negativt. Likasa ar det en konstaterad brist pa kompetensforsorjning
inom hela anldggningsbranschen, men flertalet bra initiativ har pabdrjats och Trafikverket
arbetar inom ramen for sitt mandat for att vinda den negativa trenden.

Summeras resultatet for Trafikverkets interna mitningar kopplade till
forutsiattningsskapande atgirder, s ar det en positiv utveckling kopplat till den interna
framforhallningen och till hur arbetet med inkdpstidplanen har utvecklats. Det dr svart att
dra nagra slutsatser om tillaimpningen av utvecklingsfrimjande affarer, eftersom tidigare érs
siffror inte dr direkt jimforbara med 2018. Sett till tidigare ar har det dock varit en positiv
trend.

Branschen menar dock att det finns en del kvar for Trafikverket att gora avseende att framja
innovation och produktivitet just i upphandlingsskedet. Det har kommit fram bland annat
genom NLI-unders6kningen. Det pdgér en kontinuerlig utveckling av affarsstrategierna, och
redan under borjan pa 2019 kommer nésta version att borja gélla. Da kommer det ocksa att
vara ett storre fokus pa att frimja innovation.

Ser vi till de effekter som Trafikverket miter sa dr det en fortsatt positiv utveckling kring de
potentiella besparingarna bland Trafikverkets storre projekt, men de verkliga effekterna
kommer att dr6ja innan de blir realiserade. Vidare visar mitningar bade pa viag- och
jarnvigssidan en positiv arlig produktivitetsutveckling nar en langre tidsperiod utviarderas —
cirka 2,5 procent inom vigbeldggning och cirka 1 procent inom omradet spar och spéarvixlar
pa jarnvigssidan. Givetvis ar det inte hela sanningen, men det indikerar 4nda en positiv
utveckling 6ver de senaste 20—30 aren. Vidare analyser kommer ocksa behovas.

Utfallskvoten for kontrakt avslutade under 2018 har sjunkit jamfort med foregaende ar och
ar nu i paritet med vad den har varit tidigare, bade avseende utfallskvoten monetirt, medel
och median. Projektnivan har fortfarande en utfallskvot under ett pa aggregerad niva.
Fordelningen av kostnadsforandringar ar i paritet med féregéende ar och det ar framst
mangdforandringar, i form av viderrelaterade orsaker samt brister i handlingar som gor att
kontrakten 6kar. For den del av kostnadséverskridanden som fortfarande kan paverkas
vidtas det redan atgérder och bedémningen ar att inga nya initiativ behovs. Hanteringen av
kontrakten &r av storsta vikt for att skapa goda resultat for Trafikverkets verksamhet.

Det ar svart att mita nagon eventuell produktivitetsutveckling i kontraktsuppfoljningen men
det ar dnda viktigt for Trafikverket att fortsatta uppfoljningen och lara av erfarenheterna.

Utvecklingen av kontraktsuppféljningen sker dven fortsattningsvis tillsammans med Statens
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vag- och transportforskningsinstitut (VTT) och baseras pa den framtagna
kontraktsdatabasen. Framgent kommer dven djupare analys goras 6ver utvecklingen frén de
ar som kontrakten startades, detta for att forsoka studera vad utvecklingen av Trafikverkets
arbetssitt har gett for effekter. For detta beh6vs dock en langre tidsserie.

Sammantaget visar uppfoljningen att Trafikverkets insatser ger resultat och att det finns
indikationer pa en positiv produktivitetsutveckling 6ver tid. Dock maste arbetet med
produktivitet och innovation standigt utvecklas och forbéttras for att mota de utmaningar
som finns i anldggningsbranschen, som utmaningarna med ett minskande antal anbud och
brist pa kompetens. De dtgiarder som Trafikverket arbetar med bed6ms dock méta upp
kommande utmaningar pa ett positivt sitt och fraimja produktivitet och innovation 6ver tid
— till exempel arbetet med att utveckla affarsstrategierna och projektstyrningen samt
samarbetet med branschen kopplat till kompetensforsorjning.
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Bilaga 1 — Uppf6ljning av kontrakt avslutade 2018

Inledning

Trafikverket har sedan 2015 systematiskt samlat in avslutade entreprenadkontrakt.
Utgdngspunkten ar att kontrakten ar tecknade av Trafikverket och att kontraktssumman
overstiger 10 miljoner kronor. Uppf6ljningen jamfor utfallet for kontraktet med
kontraktssumman i en sa kallad utfallskvot. Utover det genomfors en kvalitativ analys av de
kontrakt som har:

o ersittningsformen fast pris och en kostnadsavvikelse som Gverstiger 15 procent
e ersittningsformen l16pande rakning och en kostnadsavvikelse som Overstiger 25
procent.

Granserna ar erfarenhetsbaserade och inte satts utifrin vad som ar en relevant 6kning av ett
kontrakt. Avgransningen ar gjord for att kunna gora en mer djuplodande analys av de mest
véasentliga kontrakten.

I redovisningen visas ocksa utfall pa projektniva vilka harror fran Trafikverkets
investeringsverksamhet. Kontrakten dr daremot fran bade underhalls- och
investeringsverksamheten. Det gar inte att direkt jamfora utfallet mellan projekt- och
kontraktsniva eftersom projekten och deras tillhorande kontrakt inte alltid avslutas samma
ar. Jamforelsen kan heller inte goras pa grund av att ett projekt kan innehélla flertalet
kontrakt, vilket ar vanligt i Trafikverkets storre projekt.

For att fa en rattvisande bild i redovisningen anges ocksd medelviardet och medianvardet for
utfallskvoten eftersom den monetara utfallskvoten kan péverkas av stora enskilda kontrakt.

Trafikverkets planering och budgetering utgér fran hela projektet och omfattar séval
entreprenadkontrakt som byggherrekostnader och medel avsatta for att hantera osikerheter
och risker. Saledes behover inte eventuella kostnadsokningar i kontrakten paverka
projektbudgeten som helhet, eftersom de riskreserver som ar avsatta i projekten kan tdcka
okningar i kontrakten relaterade till bestillarens risker.

Resultat

Projektniva

2018 2017 2016 2015
Antal projekt 69 62 61 64
Medelvarde utfallskvot 1,09 1,30 1,31 1,09
Median utfallskvot 1,05 1,10 1,06 1,06
Monetar utfallskvot 0,94 0,89 0,99 0,99

Tabell 1 Projektuppfélining, projekt avslutade 2015-2018

De projekt som avslutades under 2018 visar inte upp négra storre forandringar jamfoért med
tidigare ar. Nagot fler projekt avslutades och det ar inte nagra projekt som stack ut pa
samma sitt som tidigare ar vilket gor att bAde median och medel utfallskvoten sjunker.
Projektutfallet jamfors har med antingen plankostnad eller tidig budget, beroende péd vad
som dr mest relevant. Den monetira utfallskvoten &r fortsatt under ett vilket visar att
Trafikverkets avslutade projekt dr under planerad budget pa en aggregerad niva.
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Kontrakt med fast pris och I6pande rakning

Nedan i Tabell 2 redovisas utfallet for avslutade kontrakt mellan dren 2014 och 2018. Det ar
svart att direkt jamfora mellan &ren da respektive &r innehéller kontrakt som har paborjats
vid olika tidpunkter. Men Tabell 2 ger &ndé en deskriptiv 6verblick 6ver hur det forhéller sig
over tid.

2018 2017 2016 2015 2014
Samtliga kontrakt (st.) 201 166 170 130 139
Ersattningsform fast pris 29 45 47 42 32
Ersittningsform 16pande rikning 170 121 123 88 107
Kvalitativ analys (st.) 73 67 36 28 35
Ersattningsform fast pris 8 16 9 11 12
Ersattningsform 16pande rakning 65 51 27 17 23
Kontraktssumma (mnkr) 15165 11297 9726 5970 5726
Ersattningsform fast pris 2498 2677 1837 1722 1498
Ersittningsform 16pande rakning 12 435 8 620 7 889 4248 4 228
Utfall (imnkr) 18 483 15 670 11710 7275 6 859
Ersattningsform fast pris 2 851 3278 2194 2134 1834
Ersittningsform 16pande rakning 15 367 12 393 9516 5141 5025
Utfallskvot - monetirt 1,22 1,39 1,20 1,22 1,20
Erséttningsform fast pris 1,14 1,22 1,19 1,24 1,22
Ersattningsform 16pande rakning 1,24 1,44 1,21 1,21 1,19
Utfallskvot — medel 1,21 1,32 1,24 1,21 1,20
Ersattningsform fast pris 1,09 1,20 1,21 1,22 1,21
Ersattningsform 16pande rakning 1,23 1,37 1,25 1,21 1,19
Utfallskvot — median 1,17 1,19 1,17 1,14 1,14
Ersattningsform fast pris 1,09 1,15 1,16 1,16 1,15
Ersittningsform 16pande rikning 1,19 1,21 1,17 1,14 1,14

Tabell 2 Kontrakt uppdelade per ér kontrakten avslutades, 2014-2018°

Under 2018 avslutades fler kontrakt dn tidigare ar vilket ocksa gick att utldasa fran antalet
avslutade projekt. Likasa ar det en betydligt storre kontraktssumma och utfall 4n tidigare,
framforallt for kontrakt med ersattningsform l6pande rakning. Anledningen till detta ar att
det ar ett antal storre underhallskontrakt pa bade vig- och jarnvigssidan som har avslutats
under 2018.

Den monetira utfallskvoten for kontrakt avslutade 2018 blev 1,22 vilket ar lagre d4n
foregdende ar men i paritet med tidigare resultat. Det innebér att Trafikverkets avslutade
kontrakt 2018 6kade med 22 procent fran kontraktssumma till kontraktsavslut. Bade
medianen och medelvirdet av utfallskvoten sjunker dven dem jamfort med foregaende ar

9 Tabell 2 har till denna rapport genomgatt en revidering vilket gor att tidigare rapporters redovisning kan skilja sig
négot jamfort med denna tabell.
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men ar ocksé i paritet med resultatet fran tidigare ar. Avslutade kontrakt med
ersattningsform fast pris ar farre an tidigare och har en lagre utfallskvot 4n kontrakt med
ersittningsform l6pande rikning. Att utfallskvoten for kontrakten med ersittningsform fast
pris ar lagre jamfort med tidigare ar kan ocksa bero pé att 6ver tid sa har det blivit mer strikt
i uppfoljningen kring vad som &r ett renodlat kontrakt med ersdttningsform fast pris.

I Tabell 3 redovisas det motsatta forhallandet till Tabell 2, namligen vilket r som
kontrakten startades upp istillet for vilket ar kontrakten avslutades. Detta ger en teoretisk
mojlighet att se om Trafikverkets arbetssatt har fitt genomslag genom att gora en
tidsserieanalys 6ver aren, dock behovs fler matvarden for att sékerstélla en sddan analys.

Under avsnitt Samarbete med Statens vdg- och transportforskningsinstitut gar det att
utldsa att mindre (allts en relativt 1dg kontraktssumma) kontrakt har en lagre sannolikhet
att ha en hog utfallskvot. Det ar ocksd nagot som syns i Tabell 3, de kontrakt som startats
upp 2018 har ocksa avslutats 2018 och har en betydligt lagre utfallskvot. Utfallskvoten for de
senaste dren kommer siledes att 6ka successivt med att det &r fler kontrakt som avslutas.
Nar tillrackligt manga kontrakt, som har startats vissa ar, ar avslutade kan alltsé fler
analyser genomforas.

2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Samtliga kontrakt (st.) 32 92 128 137 169 204 144 52 18
Ersittningsform fast pris 1 9 38 48 45 31 35 14 4
Erséttningsform 16pande rakning 31 83 90 89 124 173 109 38 14
Utfallskvot 1,05 1,20 1,23 1,23 1,17 1,22 1,29 1,33 1,37
Erséttningsform fast pris 1,03 1,06 118 1,20 1,09 1,28 1,22 1,34 1,30
Erséttningsform 16pande rakning 1,05 1,21 125 1,24 120 1,21 1,30 1,32 1,39
Utfallskvot — medel 1,06 1,19 1,20 1,23 1,21 1,22 1,27 1,39 128
Erséttningsform fast pris 1,01 1,06 1,15 1,20 1,16 1,26 1,21 1,41 1,16
Ersattningsform 16pande rakning 1,06 1,20 1,23 1,24 1,23 1,21 1,28 1,38 1,32

Tabell 3 Avslutade kontrakt uppdelade per dér kontrakten startade, 2010-2018
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Kostnadsforandringar i kontrakten

2018 1% N\ 2017

1% _—o% 2% Q\I‘ 0%

. 2016
N\

0% —

s Mangdforandring = Innehalisfordndringar = Kostnadsforandringar = Index = Bonus = Vite

Tabell 4 Kostnadsférdndringar i kontrakt, avslutade Gr 2016-2018

For de kontrakt som avviker mest, vilket forklarades i inledningen av detta avsnitt, gors en
fordjupad uppfoljning om vad kostnadsférandringarna beror pa. Resultatet syns i Tabell 4.
De tre vanligaste forklaringskategorierna ar mangdforandringar, innehallsforandringar och
kostnadsforandringar. De andra posterna, som ar marginella i sammanhanget, ar
indexreglering, bonus och vite. Precis som foregiende ar s dominerar mangdférandringar
bland kostnadsokningarna. Detta beror pa att dven i ar s& har det fallit ut ett antal storre
underhéllskontrakt som innehéller ménga méngdférandringar, dar exempelvis sno ar en
viktig faktor.

Maingdregleringen utgér fran vad som ar reglerbart i kontrakten och jamfors saledes med
vad det var tankt fran borjan till vad de verkliga mangderna blev. Vanligt ar att
vaderforhallanden samt mark- och undermarksarbeten medfor reglering, eftersom dessa ar
svéra att bedoma exakt i projekteringsskedet. Aven om inte mingderna #r korrekta fran
borjan i kontrakten blir kostnaden densamma i slutdndan. Det beror pa att midngderna
regleras mot konkurrensutsatta a-priser.

Innehéllsforandringarna beror framst pa att ytterligare funktion laggs till i kontrakten,
exempelvis interna och externa tilldggsbestallningar. I arets uppfoljning ar
innehéllsforandringarna fortsatt relativt sma jamfort med 2016 och i det ndrmaste
oforandrad jamfort med 2017. Det pagar fortsatt en diskussion 6ver hur vissa
kostnadsforandringar i kontrakten ska klassificeras, vilket kan komma att paverka
fordelningen av kostnadsférandringar framgent.

Forklaringskategorin kostnadsforandringar ar ocksé den narmast oférandrad jamfort med
foregdende ar. Kostnadsforandringar kan bero pa flera saker, bland annat
projekteringsbrister och forandringar i lagkrav vilket kan innebira en 6kad kostnad for
kontraktet under genomforandet. I arets uppfoljning ar det fortsatt brister i handlingar,
exempelvis upphandlingsdokument, som leder till kostnadsforandringar. Det kan rora sig
om otillrackliga geotekniska undersokningar eller rena fel i kontrakten som sedermera blir
en kostnad under genomfoérandet. Fragan ar inte ny och Trafikverket arbetar fortsatt,
exempelvis genom byggplatsuppfoljningar och uppfoljning av leveranser, for att kommande
kontrakt ska ha battre utgéngsldge och pa sa sétt minimera paverkbara
kostnadsforandringar. Viktigt dr dock att manga av de atgérder som driver
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kostnadsforandringar skulle behova genomforas, oavsett om de var med i sjdlva
projekteringen eller upphandlingsdokumenten fran borjan. Detta innebar att de inte ska ses
som en reell kostnadsokning utan behovs for att sdkerstélla att leveransen frén ett projekt
blir funktionellt komplett.

Slutsatser

Utfallskvoten for kontrakt avslutade under 2018 har sjunkit jamfort med foregdende &r och
ar nu i paritet med vad den har varit tidigare, bide avseende utfallskvoten monetart, medel
och median. Projektnivan har fortfarande en utfallskvot under ett pa aggregerad niva.

Fordelningen av kostnadsforandringar ar i paritet med féregéende ar och det ar framst
mangdforandringar, i form av viderrelaterade orsaker samt pa grund av brister i handlingar
som gor att kontrakten 6kar. En del av kostnadsforandringarna hade behévts genomforas
oavsett for att anlidggningen ska fa den funktion som det ar tankt. For den del av
kostnadséverskridanden som fortfarande kan paverkas vidtas det redan dtgarder och
bedomningen &r att inga nya initiativ behovs. Det ar viktigt med en utveckling av
arbetssitten for genomférandet och uppfoljningen av Trafikverkets kontrakt. Ett arbete som
ar kontinuerligt pdgaende for att arbeta for stindiga forbattringar. Hanteringen av
kontrakten ar av storsta vikt for att skapa goda resultat for Trafikverkets verksamhet.

Utvecklingen av kontraktsuppfoljningen sker aven fortsittningsvis tillsammans med Statens
vag- och transportforskningsinstitut (VTI). Framgent kommer dven djupare analys goras
over utvecklingen fran de ar som kontrakten startades, detta for att férsoka studera vad
utvecklingen av Trafikverkets arbetssitt har gett for effekter. For detta behovs dock en
langre tidsserie.

32



33



@in

0 TRAFIKVERKET

Roda vagen 1, 781 70 Borléange
Telefon: 0771-921 921, Texttelefon: 010-123 50 00

www.trafikverket.se



