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1. Sammanfattning

Denna rapport innehaller en kort bakrundsbeskrivning och summering av tidigare
dtgirder, en uppdatering av atgarder genomforda under andra halviret 2019 samt
information om genomforandet ar 2020.

Regeringsuppdraget genomfors som ett verksamhetsovergripande projekt inom
Trafikverket. Den forsta leveransen i form av forslag till finansieringsmodell samt
delredovisning levererades till Naringsdepartementet 8 juni 2018 och direfter
ytterligare delredovisningar den 14 december 2018 och 14 juni 2019.

Under andra halvéret 2019 har projektet fortsatt arbetet med realiseringsfasen. Utifran
utvarderingen av piloten i sodra Sverige har projektet fortsatt arbetet med att faststilla
arbetssitten, starka instillelsetider for felavhjalpningsresurser, genomfort
upphandlingen av hjilplok, utrett utformningen av avgiften for hjalploken samt formellt
annonserat fordndringarna i Jirnvagsnatsbeskrivningen for ar 2020.

Kommunikationen har genomf6rts vid regionala branschméten, nationella BTO-méten
(Branschforeningen tagoperatorerna) samt vid JNB-dagen 3 oktober 2019.
Avvikelsemeddelande #3 till Jarnvagsnatsbeskrivningen 2020 har samréatts under
september minad 2019. Fortydligande har gjorts avseende Trafikverkets befogenheter
och arbetssitt vid evakuering och réjning samt maxtider for nar viktiga aktiviteter skall
utforas. Likasa information om tillhandahéllandet av réjningsloken som en
grundlaggande tjanst med tillhérande avgiftsmodell vid réjningsinsatser.

Projektet haller tidplanen och 16sningen ar redo for skarpt inférande under 2020.
Infoérandet startar vid tidtabellskiftet den 15 december 2019 och beridknas vara helt klart
i april 2020. Atgirderna forvintas ge effekt under 2020 vilket innebir att uppdragets
effekthemtagning startar under 2020 for att vara i full drift till &r 2021.

2. Bakgrund

Regeringen uppdrog at Trafikverket att under hosten 2017 utreda och foresla atgérder
for att sdkerstélla att r6jning och evakuering i samband med stérningar i tigtrafiken kan
genomforas skyndsamt.

Uppdraget innebar att ta fram forslag pd maximala tider for rgjning och evakuering samt
foresla vilka dtgarder som behdvs, inklusive eventuella regelandringar, for att mota
dessa maxtider.

Trafikverket lamnade in en slutrapport for uppdraget den 20 oktober 2017 dir forslag
till dtgirder redovisades.

Regeringen fattade den 23 november 2017 beslut om ytterligare uppdrag till Trafikverket

” Uppdrag att genomfora atgarder for effektiv hantering vid storningar i tagtrafiken”
(dnr N2017/07124/TIF, N2017/0646/TIF)
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3. Uppdrag

De atgarder som ingér i uppdraget ar att:

v Sikerstilla en tydligare ansvarsfordelning mellan parterna dar
Trafikverket tar en ledande roll i storningssituationer.

v Fortydligande beskrivning och tillampning av Trafikverkets
befogenheter vid nddsituationer i trafikeringsavtal och jairnvagsnatsbeskrivning.

v’ Starkta installelsetider for kritiska felavhjalpningsresurser.

v’ Strategiskt placerade hjilplok for réjning.

For genomforande av uppdraget far Trafikverket under perioden 2018-2020
anvanda hogst 215 miljoner kronor fran anslag 1:2 Vidmakthallande av statens
transportinfrastruktur, delposten 2.1 Drift, underhall och trafikledning

pa jarnvag inom utgiftsomrade 22 Kommunikationer. Medlen ska fordelas enligt
foljande:

v" 2018 21 miljoner kronor
v' 2019 84 miljoner kronor
v' 2020 110 miljoner kronor

4. Mal och effekter

Atgirderna ska majliggora snabbare operativa atgirder i hela landet och skapa
forutsittning for att formulera nedanstdende mal som avser tiden till padborjad
evakuering och rgjning:

v' Maxtid for paborjad evakuering i storstadsomradena (Stockholm, Géteborg och
Malmo) 60 minuter

v/ Maxtid for paboérjad evakuering i 6vriga delar av landet 120 minuter
v" Maxtid for paborjad réjning i storstadsomradena 120 minuter
v Maxtid for paborjad rojning i 6vriga delar av landet 180 minuter

Angivna tider gdller inte ndr Trafikverket inte dger processen, till exempel nar
Haverikommissionen, raddningstjdnst eller annan aktér hanterar hdndelseforloppet.

Atgirderna forviintas bidra till vil fungerande och effektiva jirnvigstransporter som en
viktig faktor till regeringens mél om en samhéllsekonomiskt effektiv och 1angsiktigt
héllbar transportforsorjning for medborgarna och niringslivet i hela landet.
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5. Strategi for genomforandet

Genomforandestrategi:

v Projektet genomfors successivt utifrdn en sammanhéllen geografisk prioritetsordning med

syftet att successivt kunna forbiattra evakuerings- och réjningsformégan.

v Projektet genomfors i ett antal delprojekt med verksamhetsovergripande resurser fran
forvaltning och linje sa att projektets leveranser 16pande kan integreras i organisationen.

v Projektet arbetar aktivt med att successivt minska tids- och kostnadsosikerheter sa att

prognoserna kan forbéttras i takt med att projektet vinner ny kunskap.

v Projektet har en sammanhéllen extern och intern samverkan och kommunikation med
maélgruppen i fokus. Detta for att aktivt kunna styra forvantningar pa projektets utfall och

fa med sig berorda aktorer pa genomforandet.

Storstadsomraden och storre strak prioriteras:

Genomforandet startar i den sa kallade triangeln,

(se figur till hoger) vilken omfattar storstadsomradena och
mellanliggande strak. I triangeln finns stora och viktiga
trafikfloden i trafiktita kollektivtrafikomréden,
snabbtagstrafik, system- och natverkstag samt del av
europakorridoren.

Nir evakuerings- och réjningsformégan successivt byggts
upp inom detta omrade flyttas fokus till 6vriga delar av
landet. Denna prioritering innebér att ca 75 procent av
landets tagtrafik tidigt kan nas och tillgodogora sig den nya
evakuerings-och réjningsformagan.
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6. Losningen redo for skarp tillampning 2020

Projektets genomforandeplan (se figur nedan) knyter an till projektets strategi.
Eftersom genomforandet innebér nya forutsattningar och krav pa Trafikverket och
jarnvagsforetagen ar projektets kritiska linje knuten till JNB-processen, med dess krav
pé annonsering och samrad infor forandringar. Resultatet och erfarenheterna fran
genomford pilotverksamhet i sodra Sverige ligger till grund for inférandet.

Projektet stravar efter att i mojligaste mén paketera de olika leveranserna (processen,
instéllelsetiderna och hjalploken inkl. avgift) i en samlad 16sning som vid tva tydliga
tidpunkter rullas ut i landet.

2018 2019 2019 2020 2020

Nov Jun Dec April Dec
Start av Pilot i Syd Awvikelse- Lésningen blir gallande Lésningen blir gallande Slutrapport

enligt JNB — Ovriga

meddelande beslutat
delar av landet

enligt JNB — Triangeln

Pilotomradet i Syd

W

test och

Iosningen

Ay Triangeln o

Utrullning sker under hosten
men borjar galla enligt JNB i
december T20

Ovriga delar av landet

Utrullning sker under varen

Slutlig éverlamning och
projektavslut

Malmo, Géteborg, Stockhoim,
Norrképing, Hallsberg

men borjar galla enligt JNB i
april T20

Gavle. Ange, Boden

Genomforda atgérder infor att 16sningen blir gdllande i JINB2020

Under sommar/hdst 2019 har aktiviteter genomforts inom fem huvudomréden i syfte att
forbereda verksamheten och branschen for att 16sningen blir gillande i
Jarnvagsnitsbeskrivningen 2020:

1. Forbattrade rutiner och arbetssétt och fortydligade befogenheter

Projektets losningar har testats och kvalitetssdkrats inom ramen for pilotverksamheten i
sodra Sverige. Trafikverkets berorda verksamheter har tillsammans med de deltagande
jarnvagsforetagen och med hjilp av Trafikverkets “pilotlok” genomfort bade skarpa och
teoretiska 6vningar. Problemstéllningar, 16sningar och slutsatser har validerats pa
nationell niva for att sikerstilla att arbetet ar gangbart 6ver hela Sverige. Resultatet fran
piloten indikerar att framtagen 16sning ger positiv effekt, i linje med maxtiderna for
evakuering och réjning.

I "triangelomrédet” har under hosten ca 900 medarbetare (inkl. chefer) inom
Trafikverkets operativa trafikledning utbildats i framtagna arbetssitt. Aven
jarnvagsforetagen har beretts mojlighet att genomfora utbildningen i form av en sa
kallade ”E-learning”.
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Avvikelsemeddelanden till Jirnvagsnatsbeskrivningen 2020 har samrétts med
branschen och beslutats. Jarnvagsnatsbeskrivningen har fortydligats med avseende pa
maxtider, befogenheter och arbetssétt for evakuering och rojning.

2. Starkta instillelsetider for kritiska felavhjalpningsresurser

Planerad forstarkning av basunderhallsavtal i “triangeln” har sedan tidigare genomforts.
De nya kraven uppfylls under hogtrafik och mindre avvikelser fran stillda krav
forekommer pé vissa bandelar under lagtrafik. Avvikelserna bedéms acceptabla fram
tills dess att berorda kontrakt stirks i fornyad konkurrens inom ramen for Trafikverkets
langsiktiga inképsplan for basunderhéllet.

Arbetet med att forstirka instillelsetiderna i utvalda basunderhéllsavtal for “6vriga
landet” pagar och planeras vara klart under mars, i god tid infor det att I6sningen blir
gillande enligt Jarnvagsnitsbeskrivningen 2020 i denna geografi.

3. Upphandling av strategiskt placerade hjilplok for r6jning

Under vintern/véren 2019 1ag fokus pé att planera och gora upphandlingen attraktiv for
marknaden och pa att sinka intrddeshinder f6r potentiella leverantorer.

Efter genomford marknadsundersékning bedomdes forutsiattningarna som kit
goda att upphandla hjilplok och drift (Agandemodell 3) pa elva av de totalt aoden
femton tilltinkta uppdragsomradena (se karta). AM?2 5
Efter annonsering i juni och anbudsutvardering i oktober kunde tio av de \“:M
elva kontrakten tilldelas i november och kontraktsskrivning inledas. For AM3  ssetum
uppdragsomrade "Borldnge” inkom inga giltiga anbud. Projektet kommer att Lusgal
genomfora en fornyad men begriansad marknadsanalys och dérefter — om .
forutsattningarna bedoms tillrdckliga — gé ut i en ny upphandling av LN
Borldnge med etablering tidigast i december 2020. Karistad  S°C0

.
Hallsberg

Cluosy Nissjo

Forutsattningarna att sikra hjalplokskapacitet inom regeringsuppdragets
tidsram bedéms inte finnas for omradena Boden, Vannés, Langsele och Apnitt
Kiruna (se karta). Detta da det finns f leverantorer som har tillgéng till Maims
ETCS-utrustade lok, vilket &r ett krav for dessa uppdragsomraden. Under

hela ERTMS-utrullningen kommer det periodvis, och i olika geografier, vara mycket
svart att upphandla hjéalploksfunktionen enligt 4gandemodell 3.

Alternativet att Trafikverket anskaffar egna lok och handlar upp driften (Agandemodell
2) bedoms vara ett framkomligt men mer tidskravande alternativ. Uppdraget att hantera
den ladngsiktiga anskaffningen av hjalplok med héansyn till ERTMS-inforandet kommer
darfor preciseras och 6verlamnas till kommande forvaltningsorganisation. Etablering av
en hjilploksfunktion pa dessa orter bedoms tidigast kunna ske under 2022/23.

Etablering av de upphandlade hjilploksfunktionerna sker successivt enligt projektets
geografiska prioriteringsordning med start vid tagtidtabellsskiftet 2019/2020. Pa de
uppdragsomraden réjningsformagan inte starks under 2020 kommer rojning ske enligt
dagens losning. Det innebar att jarnvigsforetagen pa uppdrag av Trafikverket antingen
rojer sig sjdlva eller blir rojda av annat jarnvagsforetag.

I samband med forberedelserna infér upphandling har Trafikverket dven utrett och
fortydligat tillstdnd- och ansvarsfragor kopplat till hjalploksfunktionen.
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Med anledning av inkomna frégor frén ett antal av jarnviagsforetagen har Trafikverket
dven samratt frigan med Transportstyrelsen och direfter informerat branschen om
utfallet.

Transportstyrelsen har inte ndgra invindningar mot Trafikverkets tolkning av att
rojningsfarden sker pa det hjalpbehovande foretagets tillstdnd. Vidare kan det
konstateras att jairnvagsforetagen i sina siakerhetsstyrnings-system behover ha rutiner
for hur de hanterar réjningssituationer nir de kopplas ihop med ett annat
jarnvagsforetags fordon (oavsett om det ar Trafikverkets rojningslok eller ett annat
jarnvagsforetags lok) till ett fordonssatt. Detta ar dock inget ansvar som foljer av
bedomningen i tillstdndsfragan eller av Trafikverkets tjanst avseende hjélpfordon, utan
detta giller redan i dag.

4. Finansierings- och avgiftsmodell hjalplok

De upphandlade hjilploken erbjuds som en avgiftsbelagd grundldggande tjanst
“Tillhandhéllande av hjalpfordon f6r rojning av jarnvagsfordon”. Tjanstens syfte,
omfattning och avgiftsutformning ar beskriven och forankrad med branschen inom
ramen for JNB-processen. De grundlaggande juridiska fragestillningarna for att kunna
ta ut en avgift ar sedan tidigare utredda. Samrad med Ekonomistyrningsverket pagar
och kan eventuellt dra ut pé tiden d& det dr friga om men ny tjanst och avgift.

Tjansten kan komma att erbjudas marknaden avgiftsfritt under en begrénsad period.

Jarnvagsforetagen tecknar avtal om tjansten per “tickningsomrade” i samband med
TRAV-tecknandet. Tjansten har tagits emot vil och samtliga jairnviagsforetag som
tecknat TRAV (forutom ett) har ocksé valt att teckna avtal om tjansten for samtliga
tackningsomréden dir den forvintas finnas tillgénglig under 2020. Ett fatal aktorer i
Kiruna-omradet har valt att inte teckna avtal om tjansten eftersom den inte planeras
finnas tillgdnglig i det omradet forran tidigast 2022/23.

Arbetet med avgiftsmodellen ar i ett slutskede, dar fokus ligger pa etablering av rutiner
och p4 att sdkerstilla data for fakturering infor det att rojningstjansten tas i drift.

5. Kommunikation, férankring och riskanalyser av 16sningen

Information om projektets samlade 16sning samt vikten av branschsamarbete,
resenirsfokus och sikerhet har systematiskt och frekvent férmedlats till berorda interna
och externa intressenter i en rad olika forum och kanaler under aret.

Tillimpningen av projektets 16sning under 2020 &r beroende av att alla berorda interna
och externa funktioner forstar sina bidrag i att uppna regeringsmalen. Under hosten har
kommunikationen darfor koncentrerats till att skapa medvetenhet om och beredskap for
att losningen blir gillande enligt Jarnvagsnatsbeskrivningen 2020.

Nodviandiga riskanalyser med avseende pé trafik- och elsdkerhet (enligt CSM RA) samt

samhalls- och informationssikerhet har genomforts. Projektet nar inte upp till nivan
“sékerhetsskydd” och forandringen bedéms ur ett trafiksdkerhetsperspektiv vara
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sdkerhetsrelaterad, dock inte utgora en “visentlig forandring”. Identifierade risker
omhindertas inom ramen for projektets normala riskhanteringsprocess.

7. Effekthemtagningen startar under 2020

1. Losningen ar klar att tillimpas under 2020
Enligt tidigare redovisning ar nu huvudparten av de atgérder som ingar i

regeringsuppdraget genomférda eller pa god vig att genomforas. Den samlade 16sningen
infors formellt enligt JNB 2020. Det innebir att de nya arbetssitten, instéllelsetiderna
for felavhjalpningsresurser och hjalploken for r6jning operativt skall anvindas och
tillimpas i branschen.

2. Losningen provas, foljs upp och férbéttras
Huvudfokus under 2020 kommer dels att vara uppfoljning av Trafikverkets och

Jarnvagsforetagens efterlevnad av ingdende krav och arbetssitt och dels uppfoljning och
utvirdering av 16sningens prestanda i forhéllande till den malbild som ar kopplad till
regeringsuppdraget.

Uppf6ljningen kommer att ske enligt en vil utvecklad modell f6r méatning (se figur
nedan) av den sammanhaéllna processen fran hindelsestart till pAborjad evakuering och
rojning. En metod for att samla in information om héndelser och identifiera
forbattringsatgiarder har tagits fram. Arbetssattet ar integrerat med den uppfoljnings-
och utvirderingsstruktur som idag finns inom Trafikverkets verksamhet och som till
delar dven genomfors tillsammans med jarnviagsforetagen.

Det fortsatta samarbetet med branschen kommer att vara avgorande for ett effektivt
genomforande och kommer att ske pa savil regional som nationell niva i exempelvis
regionala och nationella driftforum, BTO-moten etc.

Tydliggjorda
befogenheter

l

Evakuering och réjning

ey Fértydligad process och ansvarsférdelning ‘ som uppfyller
| maxtiderna
} T
I 1
e e e { Effektmdtning |— — — — — |

| Kritiska resurser i form av hjalplok och starkta | Uppféljning &

instéllelsetider for felavhjalpning ' utvirdering
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3. Effekthemtagningen startar under 2020

Resultatet av de dtgarder som genomforts forvantas ge effekter under 2020. Det innebar
att uppdragets effekthemtagning startar under 2020 for att vara i full drift till &r 2021.

Uppdraget forvintas svara upp emot regeringsuppdragets malbild avseende tid till
paborjad evakuering och rgjning:

v' Maxtid for paborjad evakuering i storstadsomradena (Stockholm, Gteborg och
Malmo) 60 minuter

v/ Maxtid for paboérjad evakuering i 6vriga delar av landet 120 minuter
v/ Maxtid for paborjad réjning i storstadsomrédena 120 minuter

v" Maxtid for paborjad rojning i 6vriga delar av landet 180 minuter

Atgirderna forvintas ocksa bidra till regeringens mél om en samhillsekonomiskt
effektiv och langsiktigt héllbar transportforsorjning for medborgarna och niringslivet i
hela landet.

8. Ekonomi

Den ekonomiska prognosen pekar i nuldget pa 187 mkr vid 2020 ars utgang.

Det innebér att projektet med god marginal héller sig inom erhéllet anslag. Under
hosten 2019 har en stor del av tidigare osdkerheter eliminerats. De osdkerheter som
kvarstar kan framst kopplas till pdgdende bestéllningar av starkta instillelsetider.
Prognosen uppdateras och preciseras i takt med att atgdrder genomféras och ny
information erhélles.

9. Kommande rapporteringstilifallen

Nista delredovisning av regeringsuppdraget foreslas ske i anslutning till halvarsskiftet
2020. Slutrapport levereras i december 2020.
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