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HECTOR RAIL AB

Hector Rail AB har inga kommentarer till nedanstaende avvikelsemeddelanden.

JNB 2020 avvikelsemeddelande nr 6.
Arendenummer: TRV 2018/49765

3 Infrastruktur
Bilaga 3 A — Tillgéanglig infrastruktur pa sidospar

SJ AB

Nacksta och Sundsvalls central:
Det star “ny langsta moteslangd”, dock inte vad den nya langden ar.

Trafikverkets kommentar:
De nya métesldngderna blir:
— Nacksta 806 m

— Sundsvall C890 m

Uppgifterna finns i bilaga 3A fliken “Kommande éndringar”, dér det dessutom finns lite mer
utforlig beskrivning.

Bilaga 3 E — STH per stracka

SJ AB

Inga synpunkter.

4 Tilldelning av kapacitet

4.8 Sarskilda atgarder vid storningar

4.8.1.1 EVAKUERING AV RESENARER

SJ AB

Inga synpunkter.
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4.8.1.2 EVAKUERING AV RESENARER OCH ROJNING AV JARNVAGSFORDON

SJ AB

Inga synpunkter.

5 Tjanster

5.3 Grundlaggande tjanster
5.3.1.8 UNDSATTNINGSHJALPMEDEL

SJ AB

Inga synpunkter.

Bilaga 5 A - Trafikinformation
2.4 FAST SKYLTNING

JONKOPINGS LANSTRAFIK

Jonkopings Lanstrafik yttrar sig for den trafik som i dagslaget bedrivs under varumarket
Krésatdgen men aven for Region Jonkopings lans del som kollektivtrafikmyndighet inom
lanet.

lonkoping Lanstrafik ser positivt pa att Trafikverket tar pa sig ett stérre ansvar kring
samordning och vagvisning av ersattningstrafik. Dock behover dven hallplatsagarens behov
beaktas i arbetet med hanvisningar. Manga hallplatsldgen i stationsnéara lagen ar hogt
belastade och samordning behover goras kring att trafikeringen ska kunna fungera utan
komplikationer for de inblandade. Trafikverket behover synkronisera lampligheten i den av JF
angivna beskrivning av ersattningstrafikshallplatslaget med hallplatsdgaren/vaghallarens
behov och forutsattningar. Hallplatsagaren eller vaghallaren maste ha ratten att kunna neka
trafikering om den valda l6sningen dventyrar siakerheten eller tillgangligheten pa hallplatsen.

Vid utvalda terminaler och resecentra uttas ibland angéringsavgift, det behover klargéras om
hur detta ska hanteras vid bade akuta och planerad ersattningstrafik samt hur kontaktvagar
ska ske vid stoérningar.

| 6vrigt har Jonkopings Lanstrafik inga synpunkter pa ovriga forslag till andringar.
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SJ anser att TrV ar den part som har bast forutsattningar att koordinera informationsutbytet
med markagare och trafikoperatorer, och SJ anser darfor att TrV ska ta pa sig detta
samordningsansvar.

TrVs samordningsansvar bor omfatta féljande punkter:

Placering och skyltning inklusive hallplatsens beteckning, t.ex. “Hallplats D”
Beskrivning hur man hittar till hallplatsen fran stationen.
Uppratthalla en hallplatslista, innehallande information som:

o Stationsforkortning, t.ex. ”"G”

o Stationsnamn, t.ex. "Goteborg C”

o Hallplatsens beteckning, t.ex. “Hallplats D”

o Hallplatsens lage, d.v.s. beskrivning hur man tar sig dit fran stationen (bade
pa svenska och pa engelska).
Hallplatsens GPS position

O

SJ anger foljande orsaker till att TrV bor ansvara fér samordning med markagare och
trafikoperatorer:

Idag kan markagarna vara Jernhusen, kommunen eller privata dgare, och de saknar
ofta kontaktvagar till trafikoperatérerna for att kunna formedla forandringar i
placering av hallplatser for ersattningstrafik. | de fall samordning saknas innebar det
att trafikoperatorerna inte nas av informationen om férandrad placering av
hallplatser.

SJ leverantor for ersattningstrafik lamnar oss [6pande information om hallplatslagen
sa att vi kan halla en hallplatslista uppdaterad. Problemet ar att denna information
fran busschaufforer och passagerare nar oss forst da de tagit sig till hallplatsen och
upptackt att platsangivelsen ar felaktig. Det betyder att listan kan innehalla gammal
information och att kundomhandertagandet inte alltid blir korrekt.

Det ar en konkurrensfordel att fa en hallplats placerad sa nara stationen som mojligt.
For att uppna konkurrensneutralitet pa de orter dar det finns flera trafikoperatérer
bor TrV som neutral part samordna och férdela hallplatserna mellan
trafikoperatorerna.

Vidare anser SJ att det vore praktiskt att pa varje station beteckna hallplatserna A, B, C, etc.
pa liknande satt som TrV anger sparnummer pa stationerna.
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e Exempelvis kan “Hallplats D” anges pa TrVs elektroniska skyltar med begransat antal
presenterade tecken. (TrV har tidigare meddelat SJ att pa angiven station har Sls
hallplats bokstaven ”D”).

TrV kommer dverens med och samordnar med markagaren om att pa fast skyltning ange var
hallplats D ligger, t.ex. “100 meter bortom stationshuset i riktning mot xxx”. (Pa den fasta
skyltningen finns det ingen begrinsning i antalet tecken i meddelandet/beskrivningen.)

Trafikverkets kommentar:

I INB beskrivs att Trafikverket —inom egen fastighet — ansvarar for fast skyltning till
hdllplatser for ersdttningstrafik. Trafikverket ansvarar ocksa for att tillgdngliggéra
information om ersdttningstrafik genom annonsering, forutsatt att Trafikverket har
kéinnedom om det. Trafikverkets ansvar omfattar inte samordning av sjélva
ersdttningstrafiken. Hdllplatséigaren och den som trafikerar dger dialogen kring
hdllplatsidgets lokalisering och trafikering.

6 Avgifter
6.3 Tariffer

6.3.2 GRUNDLAGGANDE TJANST
6.3.2.7 HJALPFORDON FOR ROJNING AV JARNVAGSFORDON

SJ AB

Inga synpunkter.

7 — Trafikverkets allmanna avtalsvillkor

7.5 — Avhjalpande av avvikelser

7.5.1 -1 SAMVERKAN OCH | DIALOG

SJ AB

Inga synpunkter.
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7.5.6 RESURSER VID ROJNING

SJ AB

Inga synpunkter.

Bilaga 7 B — Hanteringsregler vid olycka och tillbud

1.2 Rutiner vid evakuerings- och rdjningssituationer

SJ AB

Inga synpunkter.

Bilaga 7 D — Rutiner vid evakuerings- och réjningssituationer

SJ AB

Inga synpunkter.
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