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1. Sammanfattning

I juni 2015 fick Trafikverket i uppdrag av regeringen att vid offentlig upphandling arbeta
for okad sysselsittning for personer som har svért att komma in pa arbetsmarknaden.
Vid genomforandet av uppdraget ska Trafikverket redovisa hur upphandling bedrivits
for att 6ka sysselsittning for personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden.
Redovisningen ska avse nya, redan paborjade och avslutade upphandlingar dir sociala
hénsyn tas i form av arbetsmarknadsatgirder. Trafikverket ska ocksa redogora for vad
man gjort i sin upphandlingsverksamhet, eller avser att gora, for att frimja en okad
sysselsattning for arbetslosa som har svart att komma in pa arbetsmarknaden.

I den omvérldsanalys som genomforts konstateras att sysselsattningskrav har stallts i
offentliga upphandlingar sedan 1990-talet. Det ar betydligt vanligare utomlands an i
Sverige. Svenska erfarenheter harror framst frin kommunal verksamhet med mindre
omfattning. Trafikverket har inte funnit nigra forskningsbaserade utviarderingar av
effekterna av att stélla sysselsdttningskrav i upphandlingar. Trafikverket har stallt fa
krav i syfte att gynna sysselsdttningen, i enlighet med verkets grunduppdrag och verkets
bestéllarstrategi "renodlad bestéllare”. I de fallen Trafikverket har stillt krav har dessa
framst varit inriktade mot att méta en risk for langsiktig kompetensbrist, och kraven har
da stillts i kontrakt med hoga kontraktsvarden och langa avtalstider. Eftersom dessa
kontrakt annu inte har foljts upp, ar det for tidigt att utvardera resultaten av kraven.

Trafikverkets upphandlingspolicy och interna styrning bor fordndras enligt f6ljande:

e Utgangspunkten ar att sysselsiattningskrav ska stillas i Trafikverkets kontrakt,
med de schabloner som redovisas i denna rapport som grund.

e Interna mal kommer att sittas for varje verksamhetsomrade, som i sin tur
bedomer kravnivan i projekten.

e Projektledningen tar fram kravnivan i kontrakten, i dialog med
Arbetsformedlingen eller arbetsmarknadsforvaltningar.

Trafikverket vill bredda regeringens urvalsgrupp for att undvika stora
undantrangningseffekter och for att battre sdkra kompetensforsorjningen i branschen.
De personer som kvalificerar sig for att f en plats i Trafikverkets sysselsattningskrav
svarar mot négot eller flera av f6ljande kriterier: arbetslos och inskriven vid en
arbetsformedling, riskerar att bli utan larlingsplats eller praktikplats inom ramen for
utbildning och/eller har en befintlig sysselsattning som inte motsvarar det den utbildat
sig till.

Som lagsta niva bor gélla att leverantoren ska ha kontakt med Arbetsformedlingen och
att leverantéren annonserar nya tjanster via Arbetsformedlingen. Bonus ska tillimpas i
alla kontrakt. For entreprenadkontrakt 6ver 50 miljoner kronor foreslar Trafikverket
krav pa att leverantoren sysselsitter ett forutbestimt minimiantal (i genomsnitt en
person per 50 miljoner kronor). For konsultkontrakt gar gransen vid 25 miljoner kronor.
For stora entreprenadkontrakt (>500 miljoner kronor) kan det stéllas krav pa att
leverantoren redovisar hur den avser att sysselsitta personerna i kontraktet. I de
kontrakt dar leverantoren upphandlas redan i planerings- eller projekteringsskedet



(ECI) bor kraven tas fram gemensamt mellan parterna. Kraven ska i ett forsta skede
stillas i entreprenadupphandlingar och konsultupphandlingar. Viten ska betalas om
miniminivan inte uppnés. Bonus- och vitesnivider motsvarar sjalvkostnaden.

Trafikverket bedomer att detta varje &r kan ge mellan 200 och 1 500 praktikplatser och
anstillningar (bland annat larlingsplatser samt anstéllningar subventionerade av
Arbetsformedlingen). Antalet platser kan variera beroende pé typen av kontrakt
(arbetsintensitet, kompetenskrav med mera) och tillgdngen pa arbetslosa med lamplig
profil.

Leverantorernas kostnader for att ta in dessa arbetssokande i de utlysta platserna
berdknas till knappt 200 miljoner kronor per ar eller 100 000 kronor f6r en praktikplats
(6 ménader) och cirka 400 000 kronor for en larlingsplats eller en subventionerad
arsanstillning. Kostnaden kan bli mindre i och med konkurrensutsittning vid
upphandling, och det &r svirt att utlisa om det totala anbudet kommer att 6ka nir
Trafikverket stiller sysselsdttningskrav.

Trafikverket ser detta som ett forsta steg som bor utviarderas noga med avseende pé
effekter for sysselsiattning, konkurrens och kompetensforsorjning. Det bor tillsdttas en
oberoende part som utvirderar detta. P langre sikt ar Trafikverkets inriktning att
minska graden av styrning, till forméan for branschens egna initiativ. Hur detta kan ske
far utviarderingen utvisa.

Slutligen ar Trafikverkets forslag enligt uppdrag framtaget med utgdngspunkt fran att
prioriteringen enligt Nationell transportplan 2014—2025 ligger fast. Om regeringen
skulle besluta om en extra satsning av medel pa infrastruktur, finns det atgdrder som
under en begriansad tid kan ge fler sysselsittningstillfallen per investerad krona &n de
redan prioriterade atgarderna i den nationella planen. En grov berdkning ger att en arlig
satsning pa mellan 110-180 miljoner kronor skulle skapa ytterligare 250-450
sysselsattningstillfallen per ar.



2. Forslag pa strateqi

P4 kort sikt (frdn och med 1 januari 2016)

« Tydliga kalkylerbara minimikrav pa sysselsittning i storre kontrakt.
» Ge bonus till leverantorer som skapar ytterligare sysselsattning.
« Ge viten till leverantorer som inte klarar minimikraven.

« Ge mervirden i utvalda stora kontrakt for kreativa 16sningar i syfte att gynnna
sysselséttning.

P langre sikt (utvecklas under 2016)

« Branschen inklusive Trafikverket formulerar érligen tydliga
kompetensforsorjningsbehov.

« Arbetsformedlingen upphandlar utbildningar och utvarderar befintliga.
« Arbetsformedlingen utvecklar samarbete med storre entreprenorer.

» Mgjlighet till innovativa branschlésningar utreds.

« Effekter utvarderas av en oberoende part.

« Trafikverket stravar mot att stélla krav pd mer 6vergripande niva.

En systematisk utvirdering av insatserna sker fortlopande i samarbete mellan
Upphandlingsmyndigheten, Trafikverket och Arbetsformedlingen.

Trafikverket foreslar en strategi for sysselsattningsskapande dtgarder och krav genom
offentlig upphandling som utgar fran kompetens- och sysselsidttningsbehovet.
Trafikverket ska pa kort sikt ta ett storre ansvar for kompetens- och
sysselsdttningsbehov genom att stilla sysselsattningskrav i kontrakt och delta i initiativ
tillsammans med branschen och Arbetsférmedlingen.

Eftersom omrédet ar relativt nytt for branschen att forhéalla sig till &r strategin att kraven
initialt dr tydliga, uppmuntrande och kalkylerbara for leverantorerna. Trafikverket ska
sdledes stilla minimikrav pa ett visst antal platser per kontrakt 6ver en viss
kontraktssumma, samt kombinera detta med majlighet att f& bonus for de platser som
leverantoren skapar pa egen hand. I ndgra storre kontrakt ska mervarden och dialog
uppmuntra leverantorerna att foresld egna losningar. Trafikverket kommer att utvardera
foljderna av stéllda krav allt eftersom de stélls. Eftersom resultatet utvirderas
kontinuerligt behovs en flexibel instillning till kravstillandet, vilket betyder att
rimligheten i foreslagna krav kommer att bedémas infor varje specifik upphandling.

Allt eftersom branschen vénjer sig vid att jobba med sysselsiattningsskapande atgarder
ar inriktningen att kraven overgar till att bli mer 6vergripande. For att na dit behover



atgirder sittas in for att sdkra kompetensforsorjningen i bygg- och
anlaggningsbranschen — dtgiarder som l6per parallellt med att sysselsattningskrav
introduceras i branschen. Arbetsférmedlingen och Trafikverket tillsammans med
branschen formulerar tydliga kompetensbehov varje ar och arbetar mot innovativa
16sningar for att battre mota kompetensbehovet och ta vara pa de personer som ar
arbetslosa och behdver sysselséttning.

Arbetsformedlingen utvarderar och forbattrar befintliga utbildningar tillsammans med
branschen kontinuerligt och upphandlar nya dar det finns behov.

Om det genom utvardering visar sig att sysselsidttningskrav i upphandling &r en effektiv
atgird for god samhallsutveckling i Sverige, kommer detta sannolikt att vara en naturlig
del i Trafikverkets uppdrag frén regeringen dven pa langre sikt. Stor effekt kan nés redan
genom ett ndra samarbete mellan leverantorer och Arbetsformedlingen. Detta kan pa
sikt innebara storre frihet for leverantorerna i sin resursplanering. Formerna for att
stilla krav i upphandlingarna bor séledes successivt utviarderas och utvecklas.

Strategin innehaller dven att systematiskt utvardera insatser och effekter ur saval
konkurrens- och kompetensforsorjningsperspektiv som sysselsidttningsperspektiv, vilket
Trafikverket ser sker med hjilp av oberoende part.

3. Uppdraget

Trafikverket fick genom regeringsbeslut den 17 juni 2015 i uppdrag att vid offentlig
upphandling arbeta for 6kad sysselséttning for personer som har svart att komma in pa
arbetsmarknaden och darmed bidra till minskad arbetsloshet.

Regeringens mal for den offentliga upphandlingen &r att den ska vara effektiv, rattssaker
och ta till vara konkurrensen pa marknaden, samtidigt som innovativa 16sningar frimjas
och miljohansyn och sociala hiansyn beaktas. P4 sé sitt bidrar den offentliga
upphandlingen till en vil fungerande samhéllsservice till nytta f6r medborgarna och
naringslivets utveckling, samtidigt som skattemedlen anvinds pa bista sitt. I Sverige
genomfors offentliga ink6p for 6ver 600 miljarder kronor per &r. Mot bakgrund av att en
tredjedel av de offentliga utgifterna utgors av offentliga ink6p, och néstan 70 procent av
de offentliga utgifterna ar upphandlingspliktiga, finns en potential att uppna lagre
arbetsloshet, fraimst genom krav pa att langtidsarbetslosa med ratt kompetens i viss
omfattning erbjuds arbete eller genom att praktik tillhandahalls for unga arbetslosa som
annars riskerar langa tider av arbetsloshet.

Vid genomforande av regeringsuppdraget ska Trafikverket redovisa hur arbetet har
bedrivits nér det giller upphandling for att 6ka sysselséttning for personer som har svart
att komma in pé arbetsmarknaden. Redovisningen ska avse savil nya upphandlingar
som redan paborjade samt avslutade upphandlingar dar sociala hansyn tas i form av
arbetsmarknadsétgarder. Trafikverket ska vidare redogora for vilka atgarder som man
vidtagit i sin upphandlingsverksamhet, eller avser att vidta, for att frimja en 6kad
sysselséttning for arbetslosa personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden.



Regeringsuppdraget har genomforts i projektform inom Trafikverket under ansvar av
den centrala funktionen Inkop och logistik. Projektledare har varit Lisa Gronblad. I
projektgruppen har personer fran verksamhetsomrade planering, stora projekt,
investering, underhall, inkop och logistik, GD stab samt juridik deltagit, liksom
representanter fran Arbetsformedlingen.

I uppdraget har ingétt att samrédda med Konkurrensverket, till och med den 31 augusti
2015, och efter detta med Upphandlingsmyndigheten. Arbetsférmedlingen har
tillsammans med Upphandlingsmyndigheten ingatt i en av de tva styrgrupper som
funnits for genomforandet av regeringsuppdraget. Den andra styrgruppen har varit
Trafikverkets interna Byggherrerdd dér verksamhetscheferna for planering, stora
projekt, investering, underhéll, strategisk utveckling, inkép och logistik samt juridik
deltar.

Samrad har ocksé skett med ett antal foretag inom bygg- och anldggningsindustrin samt
Sveriges byggindustrier, Svenska teknik- och designforetagen (STD), Féretagarna och
branschféreningen Maskinentreprenorerna. Dessutom har samrad genomforts med
representanter fran fackforbunden SEKO och Byggnads pa central niva. Dessa har ocksa
deltagit i tva workshoppar under uppdragets genomforande. Externa och interna parter
har ldimnat remissvar pa remiss mellan den 9 och 20 oktober 2015.

Med denna rapport fullgors forsta delen av regeringsuppdraget. I uppdraget ingar ocksa
att Trafikverket arligen i anslutning till a&rsredovisningen ska redogora for resultatet av
de atgirder som beskrivs i denna regeringsrapport. Trafikverket aterkommer med detta i
anslutning till &rsredovisningen for 2016 och kommande ar.

4. Sysselsattningsbehov

Inledning

Sysselsittningsbehovet i rapporten beskrivs av Arbetsformedlingen. Den pekar pa ett
stort sysselsattningsbehov for personer som star langt ifrin arbetsmarknaden. Férutom
en allmén beskrivning av sysselsidttningsbehov i Sverige, ges en bild av hur
sammansattningen av personer med utbildning eller erfarenhet frén bygg- och
anldggningsbranschen ser ut.

Arbetslosheten for personer som har svart att komma in pa
arbetsmarknaden

I april 2015 var totalt 366 000 inskrivna som arbetslosa pa Arbetsformedlingen. Av
dessa tillhorde 68 procent eller 250 000 personer de grupper som har svért att komma
in pd arbetsmarknaden. Det ar personer med endast forgymnasial utbildning,
utomeuropeiskt fodda, personer i dldern 55-64 dr och personer med funktions-
nedsdttning som medfor nedsatt arbetsformaga. Av dem har mer &n hélften varit
arbetslosa mer &n ett ar och betraktas darfér som personer som har en utsatt stillning
pa arbetsmarknaden. Ungdomar ar generellt inte en grupp med utsatt stéllning pa



arbetsmarknaden, utan primirt dr det ungdomar utan gymnasieexamen som stér langt
ifrén arbetsmarknaden.

Arbetsformedlingens uppdrag har breddats till foljd av etableringsreformen och
sjukférsdkringsreformen. Detta har medfort att ssmmansittningen av de inskrivna
arbetslosa har forandrats. En allt storre andel av dem som ar inskrivna vid
Arbetsformedlingen tillhor de grupper som generellt har svarare att fi ett arbete &dn
andra och darmed l6per hogre risk att bli 1dngtidsarbetslosa.

Den nedging av antalet inskrivna arbetslésa som bedoms for 2015 och 2016 kommer
helt och hallet att ske i grupper som har en starkare stéllning péa arbetsmarknaden.
Samtidigt véntas antalet arbetslosa i utsatta grupper 6ka under dessa ar. Orsaken &r
framfor allt ett fortsatt stort inflode av nyanldnda invandrare till Arbetsférmedlingen.

Stora skillnader i arbetskraftsdeltagande

Det finns tva grupper som har ett betydligt 14gre arbetskraftsdeltagande 4n befolkningen
i genomsnitt. Det ar personer med endast forgymnasial utbildning och personer fédda i
ett land utanfor Europa, framfor allt kvinnor. Skillnaderna ar mycket stora mellan dem
med kort och lang utbildning. For personer med eftergymnasial utbildning uppgick
arbetskraftsdeltagandet under forsta kvartalet 2015 till 93 procent i dldrarna 25—-54 ar.
For dem med hogst gymnasial utbildning var arbetskraftsdeltagandet 91 procent och for
dem med forgymnasial utbildning endast 75 procent. Var fjarde person som saknar
gymnasieutbildning stér alltsd utanfor arbetsmarknaden i den mest yrkesaktiva éldern,
jamfort med farre dn var tionde person som har gymnasieutbildning eller eftergymnasial
utbildning.

Bland utrikes fédda kvinnor, i synnerhet utomeuropeiskt fédda, ar arbetskrafts-
deltagandet betydligt l1agre &n bland inrikes fodda kvinnor. For mannen ar skillnaderna
inte lika stora. Arbetskraftsdeltagandet har 6kat under senare ar. Uppgéngen &r sarskilt
stor bland utrikes fodda mén och kvinnor, for vilka nivan har 6kat med cirka 5
respektive 6 procentenheter mellan det forsta kvartalet 2008 och samma kvartal 2015.
For utomeuropeiskt fédda ar uppgangen 4 procentenheter for bida konen, och for
inrikes fédda omkring 2 procentenheter=.

Arbetsldsheten for inrikes fodda har minskat och den utvecklingen fortsitter. A andra
sidan fordndras arbetslosheten for utrikes fodda endast marginellt. Det hianger samman
med att hela tillskottet av arbetskraft harror fran utrikes fodda, medan inrikes fodda
fortsitter att minska i antal. Det dr framfor allt bland ungdomar som arbetslosheten
minskar, vilket beror pa att unga gynnas mest av den fortsatta forstirkningen pa
arbetsmarknaden.

Arbetslosheten for personer som soker sig till bygg- och
anlidggningsbranschen

Stark branschutveckling men svag sysselsattningsokning

1 Arbetsformedlingen - Arbetsmarknadsutsikterna varen 2015 — Prognos for arbetsmarknaden
2015-2016.
2 Ibid.



Antalet inskrivna arbetslosa som i forsta hand soker jobb inom ett byggyrke har minskat
stadigt sedan borjan av 2013. Samtidigt har antalet nyanmailda lediga platser 6kat och
antalet varsel ligger pa en mycket l4g niva. Arbetsldsheten bland byggnadsarbetare
vantas fortsitta sjunka i takt med att efterfrdgan pé arbetskraft 6kar. I
Arbetsformedlingens arbetsgivarundersokning uppgav 30 procent av byggféretagen att
de upplevt brist pa arbetskraft vid rekrytering under det senaste halvaret. Foretagen
uppgav ocksa att de planerar att utoka antalet anstéllda under de kommande tvé aren.
Trots den starka byggkonjunkturen har sysselsittningen i naringen inte 6kat, enligt
arbetskraftsundersokningarnas3.

Brist pa utbildade byggnadsarbetare pa tio ars sikt

P4 fem och tio ars sikt véntas tillgdngen pa utbildade byggnadsarbetare inte komma att
bli tillracklig. Det vintas liten konkurrens om jobben for anlaggningsarbetare, kran-
forare och betongarbetare under de kommande tio aren, vilket beror pa ett bristande
intresse for yrkena hos unga. Det kan dven fortsattningsvis bli besvarligt att fa en
larlingsplats for dem som ldmnar gymnasieskolan4. Problemet med att fa en praktikplats
eller larlingsplats i bygg- och anldggningsbranschen trots radande brist, stods av
branschrepresentanter som menar att detta beror pa kostnader och tid kopplat till att ta
in larlingar som kraver handledning.

17 942 inskrivna pa Arbetsférmedlingen som soker sig till bygg- och
anlaggningsbranschen

I augusti 2015 fanns det 17 942 personer arbetslosas inskrivna pd Arbetsformedlingen —
personer som soker sig till bygg- och anldggningsbranschen®. Knappt hilften har bade
relevant utbildning och erfarenhet av yrket. 3 301 personer har nigon form av
eftergymnasial utbildning (langre eller kortare &n 2 r) kopplat till sektorn, vilket kan
vara allt ifran en pabyggnadsutbildning, kvalificerad yrkesutbildning, fristiende kurser
vid folkhogskola till en trearig hogskoleutbildning. Av dessa ar 1 342 utlandsfédda
personer. En viktig slutsats ar att det ar en 6verhingande majoritet avdem som soker
sig till bygg- och anldggningsbranschen som inte har en eftergymnasial utbildning (cirka
80 procent).

Utsatta grupper bland arbetssékande inom bygg- och anlaggningsbranschen

Bland de 17 942 arbetssokande tillhor 13 293 de grupper som star langt ifran arbets-
marknaden. Fordelningen for de grupper som stér langre ifrdn arbetsmarknaden
framgér av tabellen nedan. Lika stor andel som &ar utomeuropeiskt fodda respektive har
forgymnasial utbildning soker sig till sektorn. Observera att samma person kan riaknas
inom samtliga grupper.

3 Arbetsformedlingen — Var finns jobben? - Bedomning till och med forsta halvaret 2016.

4 Ibid.

5 Totalt finns 32 502 inskrivna (augusti 2015) pé Arbetsférmedlingen inom byggyrken men i
analysen har inte de med arbete (med eller utan stod) eller de som ar forhindrade att ta arbete
direkt raknats med.

6 Sokt yrke sétts av arbetsformedlarna som en del av matchningsunderlaget for den
arbetssokande. Med Sokt yrke menas ett yrke som den arbetssokande skulle kunna ta arbete inom
redan nu eller inom en relativt kort framtid. Det sokta yrket ska vara det yrke som den
arbetss6kande dr matchningsbar inom pé den svenska arbetsmarknaden.
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Antal personer Andel av totalen
Utomeuropeiskt fédda 4236 24 %
Aldern 55-64 ar 2342 13 %
Funktionsnedsatta 2476 14 %
Endast férgymnasial utbildning | 4 239 24 %

Atgiirder som Arbetsformedlingen jobbar med

Arbetsformedlingens uppdrag ar att underlatta for arbetssokande och arbetsgivare att
hitta varandra och att korta vakanstiderna for lediga arbetsplatser och soktider for dem
som dr arbetslosa. Arbetsformedlingens insatser ska prioriteras till personer som star
langt ifrén arbetsmarknaden. Programmen &r ofta individuellt anpassade. Vissa
program ir i forsta hand av forberedande karaktir, och dessa program vinder sig till
arbetssokande som gér vidare till andra insatser. Resultaten av programmen uppvisar
normalt en ldgre andel i arbete, men syftar till att deltagarna successivt kommer
niarmare arbetsmarknaden.

Programmen ska leda till att de arbetssokande far en starkare stéllning pa arbets-
marknaden och forbattrar sina forutsattningar att fa ett arbete. Genom program-
deltagandet behaller den arbetssokande anknytningen till arbetsmarknaden, vilket
minskar risken for 1dngvarig arbetsloshet och utslagning. De arbetsmarknadspolitiska
programmen ska dven bidra till att de arbetssokande fir de kunskaper som efterfragas
och dirmed motverka arbetskraftsbrist, sa kallade flaskhalsar, som 6kar risken for
inflation och hdmmar tillvixten i ekonomin. Insatserna har en fordelningspolitisk
dimension, vilket innebir att sokande som star 1angt frdn arbetsmarknaden ska
prioriteras. Vidare forviantas att programmen ska ha en tillvaxtpolitisk dimension, som
innebar att de bidrar till att fler arbetstillfdllen skapas totalt sett pa arbetsmarknaden.

De arbetsmarknadspolitiska programmen delas in i tvd huvudgrupper, dels program
med aktivitetsstod, dels olika subventionerade anstéllningar varav de flesta raknas som
arbetsmarknadspolitiska program, forutom nystartsjobb och yrkesintroduktions-
anstillningar. Programmen med aktivitetsstod utgors i allt vasentligt av olika slag av
aktiverings-, utbildnings- och praktikinsatser. Behovet av dessa insatser och deras
utformning paverkas i relativt hog grad av konjunkturldget och situationen pa
arbetsmarknaden. De subventionerade anstillningarna bestar av dels sdrskilda insatser i
form av I6nest6d for anstéllning av personer med funktionsnedséttning som medfor
nedsatt arbetsférméga, dels 6vriga arbeten med stod, sarskilt anstéllningsstod,
nystartsjobb och instegsjobb.
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5. Kompetensbehov i bygg- och
anlaggningsbranschen

Branschens kompetensbehov

Byggkonjunkturen ar stark och antalet sysselsatta inom bygg och anldggning bedoms
oka under bade 2015 och 2016. Bygg- och anldggningsbranschen har vuxit stadigt sedan
borjan av 2000-talet, fran drygt 200 000 till drygt 300 000 sysselsatta personer i
Sverige. Det troliga dr att branschen behover vixa ytterligare for att klara de politiska
satsningarna. Ska branschen klara de politiska mélen om 250 000 bostider,
energieffektivisering av befintliga bestdnd och satsningar pa infrastruktur, si behovs en
mycket kraftig tillvaxt i branschen, vilket innefattar arbetskraft frin andra ldnder och
radikalt effektiviserad produktion.

Arbetsgivarna upplever problem med att rekrytera utbildad och erfaren arbetskraft till
ett flertal yrken. I ménga yrken ar antalet yrkesarbetande relativt 1agt, till exempel
kranforare, vilket innebar att bristen ar liten métt i antal personer, men &dndé i hogsta
grad bekymmersam for arbetsgivarna.

Efterfrdgan pa byggnadsarbetare 6kar som en foljd av den starka byggkonjunkturen,
samtidigt som tillgdngen pa utbildad arbetskraft dr for liten inom manga yrken. For s
gott som samtliga yrken inom bygg och anldggning véntas det bli liten, eller mycket liten
konkurrens om jobben under de kommande &ren. For fardigutbildade yrkesarbetare
med erfarenhet blir jobbmdéjligheterna goda. Allra mest gynnsam blir situationen for
golvldggare, VVS-montdérer och betongarbetare. For grovarbetare inom bygg och
anldggning vintas en fortsatt mycket hird konkurrens om jobben. Det 6kande
byggandet medfor forvisso en okad efterfragan dven pa grovarbetare, men utbudet av
arbetskraft inom denna yrkeskategori blir fortsatt stort eftersom det ar ett arbete utan
négra sirskilda krav pd utbildning.

I figuren nedan visas en schematisk bild 6ver bygg- och anldggningsbranschens
kompetensbehov. Tjainstemén i produktion, ingenjorer och kvalificerade yrkesarbetare
ar mycket eftertraktade pa den svenska arbetsmarknaden. Mindre efterfragade ar
administrations- och servicetjanster samt okvalificerade yrkesarbetare.

STORT Armeringsarbetare Maskinforare .o Tgansteman i produktion
Betongarbetare Jarnvagstekniker Ingenjorer rojekteringsledare Projektchef
Ban och vagarbetare Kvalificerade projektingenjorer
Sparsvetsare

Ingenjorer elkraft/spar/signal
Projektingenjorer Projektinkopare

Stensattare Kostnadsuppféljare/ekonomer
Yrkesarbetare Ingenjorer: anldaggning PPIEY

Jarnvag, geoteknik, Projektorer
entreprenad, kontrakt

Bergarbetare Rorlaggare]

Platschef

% Besiktningsman
>
(@]
<
Administration/service
Miljé och omradesbevakning
Lager/férradspersonal
Trafikvakter
Reception/kontorspersonal Grovarbetare
Stadpersonal
LITET

KORT Utbildning/erfarenhet LANG
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Kompetensbehovet som beskrivs ar det behov som finns idag och kan komma att dndras
framover nar ekonomin och branschen utvecklas.

Utlandska respektive svenska entreprenérers kompetensbehov

Trafikverket har undersokt om det finns nagra skillnader mellan vilka kompetenser som
utlindska respektive svenska leverantorer anser sig behova. Utlandska leverantorer ser
olika behov av kompetens. En leverantor ser inget behov av yrkesarbetare pa den
svenska arbetsmarknaden, vilket beror pé att utlandsk arbetskraft anvinds i stor
utstrackning. En annan utlindsk leverantor ser en stor mojlighet att ta in arbetskraft
som den inte vanligtvis sysselsitter i kontraktet, att detta inte gors i den 16pande
verksamheten beror pa tidsaspekten, viljan och kapaciteten. De svenska leverantorerna
upplever framst brist pé féljande yrken: projektchef, platschef, projektinkopare,
projekteringsledare, betongarbetare, ledare i produktionen, projektingenjorer samt
specialiserade tekniker av olika slag. Gemensamt for de svenska leverantorerna ar att de
inte har behov av mindre kvalificerad arbetskraft utan behovet ar specifik kompetens.
Yrkesarbetare dr i dag vilutbildade och méste uppfylla manga krav pa behorigheter och
utbildningar.

Okad konkurrens och globalisering kraver 6kat fokus péa socialt ansvarstagande

Den stora volymen av Trafikverkets upphandlingar finns i bygg- och
anldggningsbranschen, som sysselsatter bade akademiker och yrkesarbetare. En mindre
volym av verkets upphandlingar, cirka 3 miljoner arligen, dr konsultupphandlingar vilka
primaért sysselsitter akademiker med hog utbildning och kompetens. I entreprenader
med kontraktsformen totalentreprenad anlitar entreprenoren konsulter varpa
konsultkontrakt aterfinns inom vissa entreprenadkontrakt. Bade sysselsattningsbehov i
entreprenadkontrakt och konsultkontrakt kan hinforas till de beskrivna
kompetensbehoven i branschen. Dock har entreprenadkontrakten oftast en mer spridd
kompetensférsorjningsbild med bade mindre och mer kvalificerad personal, medan
konsultkontrakten nastan uteslutande sysselsétter hogkvalificerad personal.
Trafikverket méste ta hansyn till detta nar det ar tydligt att en majoritet av de som ar
arbetslosa har en lagre kompetensprofil. Forutsittningar for att stilla
sysselsdttningskrav samt valet av krav kommer att se olika ut for de tva
kontraktstyperna.

Konsultforetag soker alltmer kompetens till avsevirt ldgre kostnad genom att forlagga
arbetet utanfor Sverige, till f61jd av den 6kade konkurrensen och globaliseringen inom
branschen. Detta giller dven i viss utstrackning entreprenadforetag som dock i betydligt
hogre utstrackning behover utfora arbetet pa plats i Sverige. Kompetens och resurser
hiamtas fran bland annat Polen, Indien och Thailand, vilket skapar minskad efterfragan
pa specifikt ingenjorer med ingen eller begransad erfarenhet. Detta paverkar dven
efterfrdgan pa nyutexaminerade ingenjorer i Sverige samt ingenjorer med liten
erfarenhet. P4 20 ar har anldggningsbranschen i Sverige gatt fran att vara i egenregi hos
davarande Viagverket och Banverket till att vara en del av en global sektor. Det har
inneburit att Sverige far tillgdng till ny kunskap och kompetens samtidigt som
konkurrensen okar och vinstmarginalerna har minskat. Trafikverket ser positivt pa
detta, samtidigt som verket ser allvarligt pa riskerna med detta. Darfor 6kar verket
insatserna for uppfoljning av sociala krav i upphandling for att sikerstilla att
konkurrensen sker pé justa villkor.
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Trafikverkets kompetensbehov

Mojligheterna att rekrytera 6nskad kompetens varierar 6ver landet. Utbildningskraven
pa dem som i huvudsak rekryteras till Trafikverket i dag ligger pa hogskoleniva. De
yrkeskategorier som ar svarast att rekrytera till Trafikverket ar specialiserade ingenjorer
inom jarnvag, kvalificerade inkopare, lantmitare, markforhandlare, seniora testledare,
projektledare for alla trafikslag, elkraftsspecialist, jurister, projektingenjorer,
projektledare for utvecklingsprojekt, specialister HSQ, specialister geoteknik,
brotekniker, specialister inom ban-, signal, el- och teleteknik, it-arkitekter,
signaltekniker, it-strateger, seniora personer inom it samt seniora projektledare.

Atgéarder som har vidtagits for att fylla kommande behov inom Trafikverket

Trafikverket tar i dag ett stort ansvar i sysselsattningsfragan genom att jobba
systematiskt med kompetensforsorjning och olika sysselsattningsskapande initiativ.
Foljande initiativ pagar och ska fortsétta i Trafikverket:

1. Korta vagen

Ett méngfaldsperspektiv dar arbetslosa med ratt kompetens har erbjudits praktikplats.
Det ar framfor allt inom Stockholmsomradet detta har genomforts, vilket har resulterat i
tvd mojligheter till praktik.

2. Praktikantprogram for personer med funktionsnedsittning

Denna mojlighet har erbjudits till 8 personer med funktionsnedsittning. Det har
resulterat i tva visstidsanstdllningar dar en har padgatt under sommarmanaderna och dar
en pagar under 1 &r.

3. Sommarjobb

Trafikverket erbjuder varje &r sommarjobb, och under 2015 var det 6ver 2 000
ansOkningar till 250 jobb 6ver hela landet. Inriktningen pé jobben &r varierande
beroende inom vilket verksamhetsomréde anstéllningen ar placerad. Négra av
sommarjobben ar av enklare karaktiar som inte kraver niagon langre utbildning utan
enbart en kortare inskolning. Flera av sommarjobben har gatt till studenter vid
hogskolor eller universitet utifran eftersokta behov. I nagra fall har sommarjobben lett
till visstidsanstéllning, men i de flesta fall leder de inte till ndgon direkt anstéllning men
diremot ger det studenterna arbetslivserfarenhet.

4. Praktikplatser, examensarbeten, Teknikspranget (IVA)

Trafikverket sysselsatte 64 praktikanter under 2015, fraimst inom verksamhetsomradena
Stora projekt, Investering, Underhéll och Planering. Praktik ger studenter méjligheten
att fa inblick i och bli en del av verksamheten. Trafikverket skriver om mojligheterna att
praktisera, att skriva examensarbete och om sommarjobb pa sin webbplats. Dir anges
forslag pad omraden som kan vara intressanta att belysa i ett examensarbete. Trafikverket
har vid flera orter upparbetat samarbete med universitet och hégskolor. Forfragan om
praktikplatser och examensarbeten kommer oftast fran praktikanter och studenter.
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Teknikspranget ar ett praktikprogram for avgéngselever under 21 ar som ar behoriga att
soka en ingenjorsutbildning. Genom att presentera en modern och uppdaterad syn pa
ingenjorer vill verket inspirera fler ungdomar att soka ingenjorsutbildningar.
Teknikspranget drivs av Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA) pa uppdrag av
Skolverket.

Varje termin tar flera verksamhetsomraden emot praktikanter som far handledare och
stimulerande arbetsuppgifter. Tidigare "Teknikspréngare” har gjort undersokningar,
arbetat med sjilvstdndiga projekt och fatt ta del av vad det innebér att jobba inom en
teknisk organisation.

5. Traineer

Varje ar anstéller Trafikverket cirka 15 traineer som har hogskoleexamen.
Rekryteringsprocessen ar omfattande, dar Trafikverket tar hand om 6ver 2 800
ansOkningar och traffar 180 kandidater som blir intervjuade. De som gar vidare blir
testade och djupintervjuade samt far presentera en uppgift och sig sjilva for en
rekryteringsgrupp. Det ar Trafikverket som initierar hela rekryteringen.

6. Studiebesok for gymnasielever

Trafikverket genomfor i hela landet studiebesok for gymnasieelever hos sina
entreprencrer vid olika byggprojekt for att skapa intresse for bygg- och
anldggningsbranschen. Studiebesoken genomf6rs inte med regelbundenhet utan nir det
ar mojligt fran bada parters sida.

7. Academic Work

Trafikverket har ett bemanningsavtal med Academic Work som giller projektingenjorer,
samhallsplanerare och utredare. Det ar ett satt att fa in personer med ingen eller liten
arbetslivserfarenhet.

8. KIA - Kompetensforsorjning inom anlaggningsbranschen

KIA:s mal ar att stdrka den anlidggningsinriktade utbildningen och motivera fler att
utbilda sig for en yrkeskarridr inom anldggningsbranschen. Nitverket KIA arbetar
framst med att 6ka intresset for anldggning och infrastruktur hos studerande och pa sa
sétt sikra den framtida kompetensférsorjningen till anldggningsbranschen. Branschen
har redan i dag brist pa utbildad arbetskraft med kompetens inom anldggning. Detta
giller alla nivéer, frin yrkesutbildningen i gymnasiet till civilingenjorer och forskare.

Arbetet i KIA sker i forsta hand regionalt och i ndra samverkan med skolor med
anldggningsinriktad utbildning. Det finns ocksa en stodjande nationell arbetsgrupp som
bidrar med informationsmaterial och skapar forum for erfarenhetsutbyte mellan de
regionala arbetsgrupperna. P4 alla bygginriktade utbildningar i gymnasieskolan,
yrkeshogskolan och hogskolan ska eleverna fa information, inspiration och mojlighet att
tilligna sig kompetens infér en kommande yrkeskarriér i anldggningsbranschen.

9. Trafikverket ingér i flera konstellationer for att 6ka intresset for
samhillsbyggnad och infrastruktur samt hitta nya 16sningar.
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Sustainergies Cup

Trafikverket deltar som partner i Sustainergies Cup for att fa innovativa lésningar och
nya forslag for att mota vara strategiska utmaningar inom milj6é och hallbarhet. Det ar
ett led i vért arbete med samhaéllsutveckling, att inom ramen for forskning och
innovation hitta nya 16sningar pa dagens och morgondagens utmaningar. Pa si sitt
skapas bra kontakter med héllbarhetsintresserade studenter och mgjlighet att kunna
anvianda de 16sningar som kommer fram.

Future City

Future City ar tavlingen for elever i grundskolan som vill bli framtidens
samhillsbyggare. Trafikverket dr en av arrangorerna bakom Future City, tavlingen dir
grundskola och néringsliv mots och bygger framtidens héllbara stad. Varje ar agerar
elever i arskurs 6—9 samhéllsplanerare, ingenjorer, arkitekter, byggare och forvaltare.
Future City ar tankt att kunna integreras i undervisningen som en roéd trdd mellan olika
amnen som bild, NO, fysik, SO, samhallskunskap, sl6jd, svenska och teknik. I Future
City mots skola och niringsliv och bygger framtidens stad tillsammans. Ett exempel pa
detta ar att tavlingslagen har mgjlighet att fa st6d av en mentor fran naringslivet.

Framtidsvalet

Framtidsvalet dr en informationsturné i skolorna dar flera foretag och organisationer
finns med for att inspirera och informera om olika utbildningar och yrken.
Inspiratorerna visar filmer fran olika verksamheter och beréttar om olika yrken och de
krav som stélls for olika inriktningar. Informationen riktas till elever, studievigledare
och forildrar.

Arbetsmarknadskunskap Dalarna

Arbetsmarknadskunskap Dalarna ar ett koncept dar kommunikatorer gar ut i skolorna
for att inspirera och informera ungdomar om de mojligheter som finns p& Dalarnas
arbetsmarknad. Trafikverket deltar i projektet. Konceptet vinder sig till elever fran
arskurs sju pa grundskolan till sista dret pd gymnasiet samt deras larare och fordldrar.

Jarnvagsmuseet far hjalp att digitalisera sin bildskatt av personer i fas 3

En ideell verksamhet i form av "Jarnvigsmusei vinner” har sedan januari 2011 i
samarbete med Arbetsférmedlingens fas 3 arbetat med digitalisering av Trafikverkets
Jarnviagsmuseums bildskatt. Det har resulterat i 6ver 130 000 sokbara bilder,
arvodesstater och foremal pd www.samlingsportalen.se. Det har varit ett flertal
personer, fran Arbetsférmedlingens register, som under 6 till 18 manader jobbat med
digitaliseringen. Detta har in sin tur resulterat i att ett 20-tal personer fétt nystartsjobb.

Exempel pa yrkesutbildningar med specifik inriktning

Branschforetagen 6nskar att kompetensen hgjs hos elever som kommer fran gymnasie-
skolan och eftergymnasiala skolor. Flera foretag inom branschen har skapat och byggt
upp egna utbildningsorgan. Det finns ocksd manga utbildningsforetag som &r en part i
att bibehalla och hoja kompetensen inom branschen.

Trafikverket har Jarnvagsskolan, som fran och med oktober 2015 bytte namn till
Trafikverksskolan, ddr inriktningen framst ar mot jarnviag och vig. I samarbete med
Lunds tekniska hogskola har det byggts flera olika utbildningar, och en av dem ar
jarnvagsingenjor pa filosofie kandidatniva. Vidare héller Trafikverksskolan pa att bygga
upp en eftergymnasial utbildning tillsammans med Angelholms kommun, dir elever
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som laser teknisk utbildning har mgjlighet att bygga pa ett fjarde ar och darmed bli
gymnasieingenjorer inom jarnvag.

Flera foretag inom branschen har egna utbildningsorgan dar inriktningarna ar mot
yrkesomrédet bygg och anlaggning. Malgruppen for flera av deras utbildningar ar
ungdomar som har gatt ut grundskolan och de som har gétt ut gymnasieskolan. Det sker
ocksa samarbeten med Arbetsformedlingen i utbildningar for arbetslosa, for funktions-
hindrade och for personer fran andra lander.

Inom konsultsidan &r inriktningen mot hégskolor och universitet. Det som saknas i
dagens ménga akademiska utbildningar ir, enligt branschrepresentanter,
praktikperioder. Dessa ar viktiga for att studenterna snabbare ska kunna komma in pé
arbetsmarknaden, kunna forsta arbetet, veta om det ar ratt inriktning som de har sokt
sig till samt kunna ta till sig teorin pa ett annat sétt nar den kopplas till verkligheten.

Det ar viktigt att samtliga utbildningar dr anpassade till de behov som finns och inte
slapar efter nagra ar. Kandidaterna som kommer ut dr mer anstillningsbara om de har
den kompetens som eftersoks. Kompetensutveckling kommer att vara en stor
framgangsfaktor. De foretag som jobbar konkret med att utveckla sin personal kommer
att vara de mest attraktiva. Detta innebar ocksa att utvecklingssatsningar som
genomfors kommer att vara mycket viktiga och efterfragade. For att det ska fungera
maste utbildningsvisendet vara mycket flexibelt for att kunna matcha den direkta
efterfragan och den mer strategiska efterfragan.

Sysselsittningskrav och mojligheter

Praktikanter

En praktikant har inget anstéllningsférhallande till foretaget dar praktiken sker.
Daremot har praktikanten mojlighet att gora bra ifran sig sa att en framtida anstéllning
kan bli aktuell. Praktik som Arbetsformedlingen beslutar om kan vara langst sex
ménader. Nar denna period ar avslutad har den arbetslose inte majlighet att genomfora
en ny praktikperiod inom samma omrade. Nir det géller arbetspraktik ar praktikanten
forsdkrad via Kammarkollegiet, men likstdlld med anstélld nar det géller
arbetsmiljolagen. Det kan vara svart att fi ut praktikanter till foretag. Skdlen som anges
kan vara att tiden inte finns, att handledare inte har mgjlighet, att det gar bra men vid en
annan tidpunkt och sé vidare

Larlingar

En larling lar sig genom studier och praktik for att sedan bli anstélld som larling och da
med en provanstillning inom féretaget. Larlingsformen ar en utbredd och fungerande
rekryteringsbas. I flera av de yrkeskategorier som nimns i rapporten fungerar det att
bedriva larlingsverksamhet, men i nagra fungerar det inte eftersom kompetens och
sikerhet gar fore.

Subventionerad anstallning

En subventionerad anstillning ar en anstillning dar hela eller delar av 16nekostnaden
betalas av ndgon annan dn arbetsgivaren. Fem av de nuvarande formerna av
subventionerade anstillningar riktar sig till personer med sddan funktionsnedsittning
som innebar nedsattning i arbetsformégan. Dessa ar 1onebidrag, skyddat arbete hos
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offentlig arbetsgivare, utvecklingsanstillning, trygghetsanstillning och skyddat arbete
vid Samhall. Samhall ar inte ett arbetsmarknadspolitiskt program och redovisas darfor
endast i delar i det foljande. De Gvriga tre generella subventionerade anstillningarna ar
sarskilt anstillningsstod i form av instegsjobb som riktar sig till nyanldnda invandrare
som kombinerar arbete med studier i svenska, sarskilt anstillningsstod inom jobb- och
utvecklingsgarantin samt nystartsjobb/sarskilt nystartsjobb som riktar sig till personer
som varit utan arbete en lingre tid, men #ven nyanlinda. Aven nystartsjobbet har en
sarstillning bland de subventionerade anstéllningarna eftersom det utgor en rattighet,
det vill sdga ger ratt till stod for arbetsgivare som anstéller personer som uppfyller
villkoren. For 6vriga subventionerade anstillningar fattas beslut om stéd utifran en
behovsprovning.

Nir det giller subventionerade anstéllningar undantas sarskilt anstillningsstod, skyddat
arbete hos offentlig arbetsgivare samt utvecklingsanstillning fran lagen om
anstillningsskydd (LAS). Lonebidrag, trygghetsanstillning och nystartsjobb omfattas
didremot av LAS.

Risker och ansvar

Deltagare i ett arbetsmarknadspolitiskt program omfattas av personskade- och
grupplivforsdkringar. I vissa fall kan dven ersittning for skador som har orsakats av
deltagare i ett program betalas med allmianna medel till arbetsgivare eller anordnare.
Forsakringsskydd och skadeerséttningsansvar giller hos den anordnare eller
arbetsgivare som Arbetsformedlingen har anvisat deltagaren till. En vidareplacering kan
betyda att forsdkringsskyddet och myndighetens skadeersiattningsansvar inte langre
giller. Nar det handlar om en anstillning ar arbetsgivaren ansvarig for att teckna
forsakringar och erbjuda kollektivavtalade formaner. Ett eventuellt
rehabiliteringsansvar vid arbetstagares sjukdom aligger alltid arbetsgivaren. Om
arbetsgivaren tar in en person som har nedsatt arbetsfunktion kan arbetsgivaren fa
kompensation for personens nedsatta arbetsformaga. Statistik visar att personer som
har haft en tidigare sjukdomsbild ar mer plikttrogna an snittet och de 16per inte hogre
risk dn andra att bli sjuka pa nytt7.

Ateranstaliningsratt

Ett foretag kan inte erbjuda en anstéllning genom sysselsittningskrav om det finns
personer med foretradesritt. Nar det giller praktikplats dr det tillimpbart, men
praktiken bor lampligen innefatta arbetsuppgifter som inte direkt motsvarar ett arbete
som personen som har ateranstillningsratt hade kunnat utfora, detta for att undvika
konflikt med arbetsréttsliga regler och avtal. Trafikverket maste i kravstéllning sidkra
likabehandlingsprincipen vilket kraver ytterligare utredning kring arbetsrattsliga
aspekter.

7 Arbetsformedlingen, 2015-11-06
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6. Omvarldsanalys

Forskningsoversikt

Foretagsekonomerna Magnus Frostensson och Emma Sjéstrom gjorde pé uppdrag av
Upphandlingsutredningen 2010 (Goda affdrer — en strategi for héllbar offentlig
upphandling, SOU 2013:12) en genomgang av forskningslitteraturen om férekomsten
och effekterna av att stélla sociala krav i offentlig upphandling. Resultatet av 6versikten
redovisades i rapporten Sociala krav som styrmedel i offentlig upphandling.
Genomgangen fokuserar pé statliga och kommunala organisationers mgjligheter och
erfarenheter av att stélla sociala krav i offentliga upphandlingar. Rapporten visar bade
pé bristen av och svérigheterna med att identifiera empiriska data som beskriver
effekten av sociala krav i upphandlingar. En visentlig slutsats av
forskningsgenomgangen ar att effekterna av offentlig upphandling som styrmedel for att
uppni sociala mél dr knapphindigt utforskade. Aven om det finns en ganska omfattande
litteratur om héllbar upphandling, frimst pa miljoomradet, dr den séllan empiriskt
effektméitande.

Det kan noteras att ndgon klar och tydlig definition av social hdnsyn inte finns fastslagen
ilag eller i rattspraxis. Europeiska kommissionen har gett ut en publikation, Socialt
ansvarsfull upphandling — En handledning till sociala hdnsyn 1 offentlig upphandling,
dir socialt ansvarsfull offentlig upphandling (SRPP, Socially Responsible Public
Procurement) definieras som "upphandlingsaktiviteter som tar hiansyn till en eller flera
av foljande sociala aspekter: sysselsattningsmajligheter, anstandigt arbete,
overensstimmelse med sociala rittigheter och arbetstagares rittigheter, social
integration (inbegripet personer med funktionshinder), lika moéjligheter, utformning
som ger tillginglighet at alla, beaktande av hallbarhetskriterier, frigor om etisk handel
och ett bredare frivilligt iakttagande av foretagens sociala ansvar (CSR), samtidigt som
principerna i EUF-férdraget och upphandlingsdirektiven efterlevs”.

Social hansyn kan avse dels sddana krav som ska garantera att leverantéren uppfyller
sina lagliga skyldigheter (till exempel arbetsmiljokrav och respekt for anstandiga
arbetsvillkor), dels sddana krav och villkor som gér ldngre dn vad lagstiftningen kréver
(till exempel sysselsattningskrav och krav som syftar till att bidra till social integration).
Att det finns ett tydligt socialt syfte dr enligt Konkurrensverket avgorande for om ett
krav eller villkor ska betecknas som just ett socialt krav eller villkors.

Exempel pa sysselsiattningskrav i offentlig upphandling

Nedanstdende exempel pd upphandlingar dir sysselsattningskrav stéllt har tagits fram
genom en oversiktlig litteraturgenomgang. Upphandlingarna avser verksamheter inom
manga omraden men domineras av bygg- och anldggningsarbeten. Det som presenteras
ar exempel, och redogorelsen gor inga ansprak pa att vara varken komplett eller
representativ. Huruvida upphandlingarna ar helt férenliga med
upphandlingslagstiftningen har inte ndrmare granskats.

Storbritannien tycks vara det EU-land som ar mest aktivt nir det géller att anvinda
héllbarhetskrav vid offentlig upphandling. Vanligast ar det vid lokala upphandlingar

8Arbets- och anstillningsvillkor i niv med svenska kollektivavtal vid offentlig upphandling,
2015:6, Konkurrensverket
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gjorda av lokala eller regionala myndigheter, dar man vill utnyttja mojligheten att skapa
ekonomisk utveckling lokalt, samtidigt som man vill gynna sociala malsattningar. Det
handlar ofta om att kontraktera frivilligorganisationer eller sociala foretag. S& kallade
community benefit clauses forekommer vid offentlig upphandling, vilka kan handla om
att de kontrakterade foretagen ska ata sig att exempelvis anstélla arbetslésa och
genomfora utbildningsinsatser eller stadsutvecklande atgarder. Mdnga kommuner har
ocksé stallt krav pa ett aktivt arbete for att framja lika rattigheter och mojligheter. Sedan
en tid har alla offentliga myndigheter i Storbritannien ett ansvar for att proaktivt fraimja
lika rattigheter och mojligheter bland befolkningen — dven i sina upphandlingar.

I England var staden Nottingham en av de forsta lokala myndigheterna att stilla
sysselsittningsskapande krav i sina lokala upphandlingar inom bygg- och
anldggningsprojekt. Detta arbete paborjades redan under borjan av 1990-talet. Under
aren har man utvecklat rutiner for att fa in kontraktsbundna dtaganden om lokala
anstillningar och utbildning i sina entreprenadupphandlingar. Staden har ocksa
utvecklat leverantorsmarknaden med till exempel utbildningsprogram och jobb-
matchning. Man har ocksa gjort speciella insatser for att skapa arbetstillfiallen i omraden
med stort utanforskap. Hittills har man i Nottingham framst stallt sociala krav inom
bygg- och anldggningskontrakt. Liknande verksamhet finns ocksa i Birmingham,
Manchester, Leeds och en mangd mindre kommuner.9

Fran Skottland finns ett flertal projekt beskrivna och utvirderade av den skotska
regeringen?©

Glasgow Housing Association (GHA) forvaltar drygt 80 000 bostidder som férmedlas via
kommunernas socialférvaltningar. GHA planerar att de narmaste 30 dren investera 2,9
miljarder pund i sitt fastighetsinnehav. I sin upphandlingsstrategi har man bland annat
angett som mal att man ska forséka maximera anstéllningar och utbildningsplatser i
GHA:s naromréde. Vid upphandlingar stéller GHA bland annat dessa krav:

e Samtliga nyanstéllningar (dven hos underentreprenorer) ska lamnas till en
arbetsformedling anvisad av GHA.

e 10 procent av utford arbetstid (mitt i personarbetsveckor) ska utforas av unga
som har svart att komma in pa arbetsmarknaden och som gar
utbildningsprogram godkidnda av GHA.

e Motsvarande 5 procent av arbetstiden (miétt i personveckor) ska vara tillganglig
for oavlonade praktikplatser.

Dessa krav anviands sedan vid utvarderingen av anbud. Vid utviarderingen av effekterna
av upphandlingarna visade det sig att forsta halviret 2006 hade 14,6 procent av
levererad arbetstid utforts av personer som tidigare haft svért att komma in pa
arbetsmarknaden. Entreprenorerna hade nyrekryterat 297 personer under perioden,

9 Macfarlane, Richard, Cook, Mark: Achieving community benefits through contracts. Law, policy
and practice. The policy press. 2002.
10 The Scottish government: Community benefits in public procurements. 2008
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vilket dr en 6kning av arbetsstyrkan med 31 procent. Av de nyrekryterade var 47 procent
larlingar eller traineer.

Den brittiska regeringen har varit mer forsiktig med att stilla sociala krav i
upphandlingar 4n vad man varit inom lokala och regionala myndigheter i England,
Wales, Skottland och Nordirland, eller inom stora regionala forvaltningar och
kommuner. Men det finns ocksa projekt i London ledda av en offentlig myndighet, som
OS-stadion och Crossrail samt tunnelbaneutbyggnaden Jubilee Line, dar det har funnits
krav pa anstillning och utbildning i kontrakt. Kontrakten kan till exempel krava att
ungefar 8 procent av dem som entreprenoren anlitar méste vara sddana som har svart
att komma in pé arbetsmarknaden. I kontrakten kan det ocksa ingé att dessa ska
rekryteras fran en viss namngiven arbetsformedling.

Det ar viktigt att lyfta fram att det i Storbritanniens bygg-och anldaggningsbransch finns
en storre mangd mindre kvalificerad personal &n i Sverige, bland annat p& grund av en
historisk brist pa investeringar i forskning och utveckling jamfort med i Sverige. Mycket
manuellt arbete sker fortfarande i deras entreprenader, vilket Sverige i storre
utstrackning har rationaliserat bort. Produktivitet och innovation ar generellt sett en
svaghet i Storbritanniens bygg- och anldggningsbransch. De har 4ven en mindre
reglerad arbetsmarknad.

Crossrail

Projektet

Crossrail ar ett av Europas storsta nu pagdende infrastrukturprojekt. Det startades i maj
2009 och beridknas bli klart under 2018. Crossrail ar en jairnvagsforbindelse som binder
samman flygplatsen Heathrow i viastra London med centrala London och 6stra London
samt Canary Wharf (Docklands). Storre delen av jirnvagsforbindelsen ar via tvé
parallella enkelspiriga jarnvagstunnlar om 21 kilometer vardera.™

Projektet genomfors av Crossrail Ltd som ar ett dotterbolag till transportmyndigheten
Transport for London. Crossrail Ltd har cirka 500 anstillda. Det finansieras gemensamt
av Transport for London och brittiska regeringen. En del av finansieringen tas ocksa
fran framtida avgifter, for trafikeringen av Crossrail samt fran foretag for
fastighetsutveckling langs strackningen. Totalkostnaden for projektet ar berdknad till
14,8 miljarder pund (cirka 190 miljarder kronor).

Kontraktkraven pé sysselsattning stélls i kontrakt som Gverstiger 3 miljoner pund. For
varje 3 miljoner pund som kontraktet omfattar kravs en reserverad plats. Hilften av de
skapade platserna ska ga till en larling eller ett nystartsjobb (valbart). Resten av
platserna kan ga till nyexaminerade personer och praktikanter eller vara &mnade for
kompetensutveckling for befintlig personal. Crossrail har haft en malséttning att
personerna ska komma fran den lokala arbetsmarknaden.

Business case
I sitt business case (juli 2010, reviderad juli 2011) beskrivs projektet och de mél som
satts. Nar det giller sysselsiattning ndmns foljande:

11 www.crossrail.co.uk
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¢ Uppemot 14 000 personer kommer sannolikt att som mest arbeta inom
Crossrail. Cirka 1 000 nya arbetstillfallen kommer att skapas for drift och
underhall av den fardiga jarnvigsanldggningen. Ytterligare arbetstillfallen
skapas hos leverantorer till projektet under byggtiden samt hos foretag som
levererar service till Crossrails anstéllda.

e Crossrail ska lamna efter sig ett arv av kompetensutveckling. Crossrail har ett
kompetensutvecklingsprogram som innebéar att man fokuserar pa att inspirera
framtida talanger, utveckla den lokala arbetsmarknaden, utveckla foretagets
kompetensbas och behalla en hog sdkerhet.

e Crossrails strackning gar genom néagra av Londons mest slitna och eftersatta
omraden. I mars 2010 skrev Crossrail ett MOU2 med den statliga brittiska
arbetsformedlingen Jobcentre Plus som beskriver hur parterna ska samarbeta
for att skapa jobbfardiga kandidater for lediga jobb hos entreprenadforetagen.

e Projektet har dven jobbat med initiativ som handlat om att fa in fler kvinnor i
branschen, tidigare kriminella samt tidigare soldater.

e Crossrail ska ocksa utveckla en Tunneling and Underground Construction
Academy tillsammans med industrin, for att erbjuda utbildning och certifiering
inom underjordskonstruktionsarbete. Detta ska mojliggora att utbildade
studenter kan ta jobb inte bara inom Crossrail, utan i andra tunnelprojekt i
Storbritannien eller utomlands, nu eller i framtiden.

e Crossrail ska skapa minst 300 larlingsjobb inom projektet under dess 16ptid.
Resultat sa langt (hosten 2015)
e 4312 nya jobb har skapats i projektet, och 94 procent tillsattes fran den lokala

arbetsmarknaden. 20 procent av dessa var tidigare arbetslosa.

o Over 486 lirlingsjobb har skapats hittills. 26 procent av platserna ingick i
underleverantorers dtagande, resterande i huvudleverantorens?s.

e Tunneling and Underground Construction Academy har bidragit till att nya
kvalifikationer och sdkerhetsstandarder tillkommit inom hela industrin.

e 1600 arbetslosa personer har hittills genomgétt utbildningar.

e Samarbetet med Jobcenter Plus innebar att nya jobb annonseras effektivt och
att kompetenta kandidater snabbt kan komma in i nya roller.

Nir arbetslosa personer har erbjudits moéjlighet i projektet har de under ett par veckor
fatt delta i Crossrail TUCA-utbildning, som har omfattat frimst sdkerhetsrelaterade- och
praktiska utbildningar. Fokus for de arbetslosa har varit att forbereda dem for en

12 Memorandum of understanding.
13 Besok hos Crossrail 2015-11-04
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praktikplats, skapa ett utvecklingsprogram samt folja upp efterat sé att sysselsattningen
inte bara blir tillfallig.

Framgangsfaktorer i sysselsdttningsinitiativet har varit tydligt ledarskap fran
projektchefen, bra med resurser som hanterar socialt ansvarstagande i leverantorens
organisation, tid till god planering innan sjosattning av skapade platser samt effektiv
prestationsuppfoljning fran bestillaren4.

Jarnvagsprojektet High Speed 2, hoghastighetsjarnviagen mellan London och
Leeds/Manchester, planerar for ett liknande uppldgg och uppskattar att cirka 2 000
larlingsplatser kommer att skapas inom bygg- och anldggningsdelen av projektet under
projekttiden 2017—2026. Ett speciellt National Collage for High Speed Rail kommer att
skapas i Birmingham f6r att svara for utbildning av nésta generations ingenjorer for
hoghastighetsjarnvégar.s

Nederlanderna

Staden Rotterdam genomgar som manga andra europeiska stader en utveckling fran en
industri- och handelsstad till en modern storstad. Detta skifte har gjort att stadens
arbetsloshet har permanentats pa en hog niva.

Redan 1996 borjade staden Rotterdam titta pa alternativ for hur man skulle kunna
arbeta med upphandlingar. Dir, som i de flesta stidder, utfors fler och fler av kommunala
uppgifter av foretag som utfor tjinsten pa entreprenad efter att ha vunnit en
upphandling. Man undersokte hur man kunde stilla sociala krav pa foretagen som utfor
arbeten, siljer tjanster och forser staden med varor, med hénsyn till bade nationell
lagstiftning och EU-ritt. Det forslag som till slut genomfordes ar den sé kallade
femprocentsregeln.

Grunden for idén ar att i alla upphandlingar pa minst 225 000 euro (cirka tvd miljoner
kronor) ska minst fem procent av kontraktets totala varde gé till att skapa arbeten for
manniskor som lever pa bidrag. Sedan 2009 ingér detta i stadens alla offentliga
upphandlingar. Resultaten ar 1angt 6ver forviantan. Sedan 2003 har det skapats mellan
400 och 450 arbetstillfillen per ar for de tidigare arbetslosa.

Norge

I Norge finns en sdrskild handlingsplan fér miljohdnsyn och sociala hansyn i offentlig
upphandling. Mélet &r att anskaffningar i offentlig sektor bland annat ska ske med
respekt for grundliaggande arbetsrittigheter och manskliga rattigheter. Etiska och
sociala hansyn i offentlig upphandling ska, enligt handlingsplanen, bidra till en mera
effektiv offentlig sektor samt ett konkurrenskraftigt foretagsklimat. I arbetsplanen anges
bland annat att regeringen ska sakerstilla att det tas fram konkreta krav pa prioriterade
produktgrupper.

Danmark

Den danska regeringens senaste handlingsplan for verksamheters samhéllsansvar ar
frdn 2012. Handlingsplanen betonar respekten for manskliga rattigheter som en viktig

14 Thid.
15 www.gov.uk/government/organisations/high-speed-two-limited
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del av foretagens sociala ansvar. Handlingsplanen bestar av totalt 20 initiativ, varav 6
giller offentlig upphandling. Den danska regeringen anser att socialt ansvar handlar om
att sdkerstilla att tillvaxt och ansvar gar hand i hand samt att detta skapar gemensamma
varden for bdde foretagen och samhallet.

I den danska regeringens Strategi for intelligent offentlig indkeb fran 2013 anges att
héllbarhet ar en av tre 6verordnade malsattningar for offentliga inkdp. Hallbarhet ska
uppnas genom miljo- och energikrav och utveckling av grona l6sningar. Man boér dven ta
ett samhaillsansvar och social hinsyn genom exempelvis sociala villkor och villkor f6r
arbetet.

Danmark har en relativt omfattande erfarenheter av sociala klausuler inom offentlig
upphandling, bland annat i form av en satsning pa praktikplatser fér studenter och
lirlingar. Ar 2011 tillsatte den danska regeringen en arbetsgrupp for att studera hur
sociala klausuler kan anvindas for att 6ka antalet praktikplatser. Arbetsgruppen skulle
bland annat analysera de rittsliga ramarna och vilka utbildningsomraden som ar mest
relevanta, och dven analysera konkreta exempel fran verkligheten. De praktiska
erfarenheterna visar att regeringens satsning har resulterat i utvecklingen av ett antal
typer av sociala klausuler i form av kontraktsvillkor for att anstilla larlingar. Vid sidan
av detta har det ocksé utvecklats frivilliga 16sningar, exempelvis partnerskapsavtal.

Sverige

Uppsalahem har ett ramavtal med bygg- och anldggningsforetagen NCC, Peab och
Skanska dar det finns en klausul om socialt ansvarstagande. Bolagen forbinder sig att ta
mot praktikanter i alla pAgéende projekt som bestillts av Uppsalahem. Uppsalahem
upphandlar &rligen nyproduktion till ett sammanlagt virde om néstan en miljard
kronor. Projekten ska fordelas lika mellan de tre foretagen och sker i partnering/
samverkan.

I Orebro har det kommunala bostadsbolaget OBO jobbat med ett projekt kallat "Mitt
grona kvarter”, senare foljt av "Det grona Vivalla”. Det har sedan foljts av ett projekt som
nu kallas Boendebyggarna. Projektet ir en arbetsmarknadssatsning som innefattar OBO,
entreprenorer i projektet, foretagare och Arbetsférmedlingen. Konceptet gar ut pi att
hitta arbetssokande i bostadsomrédet Vivalla som ska kunna fa praktik inom projektet
och delta i fordndringsarbetet i sin egen boendemiljo. Kravet for att delta ar att man bor
i Vivalla och soker jobb. Under 2012 gjorde OBO en upphandling dir entreprendrer
bjods in att lamna pris pa renovering av delar av Vivalla. I upphandlingen stélldes krav
pa att den entreprenor som vann upphandlingen dven skulle driva ett arbetsmarknads-
projekt. Skanska tilldelades kontraktet och presenterade ett forslag pa hur de,
tillsammans med OBO, skulle genomfora boendebyggarprojektet. Malet med praktiken,
som ar 3—6 manader, ar att deltagarna ska fa visa upp sig som person och visa sina
fardigheter, skaffa ett kontaktnit, skaffa arbetslivserfarenhet och bli motiverade att
skaffa sig eller uppdatera en utbildning. Flera av de sokande fran arbetsmarknadsdagen
har fatt praktik och jobbar i projektet. Urvalet av deltagare gér till si att entreprenoren
tillsammans med Arbetsférmedlingen letar fram personer som passar in i de krav som
OBO stillt i upphandlingen. Kravet pé att vara bosatt i Vivalla har senare slippts. I
augusti 2015 hade totalt 45 personer fatt en praktikplats i projektet och av dessa har 14
personer fatt en anstillning. Fem personer har genomfoért en utbildning under eller i
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anslutning till sin praktik. Malet ar att 50—80 personer ska f en plats i projektet under
4 ar,

Goteborgs stad har i sin budget under flera ar haft mélet att upphandling av tjanster
med social hinsyn ska 6ka. Sedan 2014 finns ocksa ett uppdrag att 50 procent av alla
tjansteupphandlingar ska goras med social hinsyn. Det kommunala Upphandlings-
bolaget har utsetts till processiagare for mélet och for att hélla ihop och driva arbetet. I
kommunens budget dr ungdomar, utrikesfédda och personer med funktionsnedsattning
de mélgrupper som det prioriterade malet ska na. Flera inom dessa grupper har stora
problem att komma in pa arbetsmarknaden och ar darfor beroende av forsérjningsstod
och andra ersittningsformer for sitt uppehalle. Att fler medborgare fir arbete och
sjalvforsorjning ar givetvis en mycket viktig strategisk fraga for staden. Sociala hansyn i
stadens upphandlingar ska darfor ses som ett verktyg for att uppna detta mal. Ett
pilotprojekt for sociala hansyn i upphandling bedrevs fram till augusti 2015. Pa grund av
att f3 upphandlingar med sociala krav har genomfo6rts kan man dnnu inte se om kraven
paverkat kostnadsbilden i upphandlingarna. Fortsatt utvardering maste innefatta bade
det affarsmassiga perspektivet samt individ- och samhallsperspektivet. 49 personer fick
anstillning via projektet Sociala hansyn under projekttiden 2014—2015. En
socioekonomisk analys av projektet antyder att projektet blir lo6nsamt f6r kommunens
del pa nagra ars sikt, dven vid en méattlig framgéang. Lonsamheten i projektet ar stor ur
ett langsiktigt perspektiv. En social investering i form av projektet Sociala hansyn
innebar att kommunen kan slippa stora kostnader i framtiden.

Malmo stad har under 2014 arbetat med sociala hansyn i inkop, under rubriken
Hallbarhetslyftet. Hallbarhetslyftet bestar av delarna vita jobb-modellen, hallbara inkép
samt sociala hdnsyn i inkopsprocessen. I omradet sociala hdansyn i ink6psprocessen har
det inom Malmo drivits fem pilotprojekt dir man under ett rs tid i upphandlingar, fyra
inom byggomradet och en av stiddtjanster, stéllt langtgadende sociala krav. Samtliga av
dessa fem upphandlingar innefattade villkor om mgjligheten f6r personer inskrivna hos
Jobb Malmo att fa arbete. Entreprendrerna inom bygg- och anlaggningskontrakten
skulle bland annat anstilla 2 ldngtidsarbetslosa under sex manader, forutsatt att
kontraktsvirdet 6versteg 250 000 euro. En utvirdering av pilotprojekten bedémer
mojligheten med ett helt utbyggt system i hela Malmo stad till att cirka 250 personer per
ar skulle kunna ges mojlighet till praktikplats.”

Botkyrka kommun drev i samarbete med Forsdkringskassan, Stockholms ldns landsting
och Arbetsformedlingen det si kallade Paraplyprojektet. Myndigheterna samverkade
med varandra for att ge ungdomar mellan 16 och 24 ir, som inte arbetar eller studerar,
ett samlat och individanpassat stod. Malet med projektet var att minst 40 procent av de
ungdomar som deltog i projektet ska studera eller ha ett arbete pa den reguljara arbets-
marknaden niar projektet avslutades i juni 2012. Botkyrka kommun genomférde under
2009 en upphandling av drift och underhéll av markanlaggningar och markskotsel-
entreprenader. Sirskilda kontraktsvillkor skulle gilla for delar av entreprenaderna, dar
Paraplyprojektets traineemodell skulle anvindas. De sirskilda villkoren innebar att
entreprendren skulle anstilla en ung Botkyrkabo i en traineeanstillning under en
begriansad tid. Arbetsgivaren skulle fa mojlighet att, i samarbete med Paraplyprojektet,
vélja ut vilken individ som skulle erbjudas anstéllning. Fem anbud kom in och samtliga

16 www.obo.se
17 Malmo stad. Stadskontoret: Slutrapport sociala hdansyn vid inkép och upphandling. Malmé 2014
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uppfyllde forfragningsunderlagets krav. Avtal tecknades med tvé foretag. Projektet har
lett till att flera ungdomar fétt arbetslivserfarenhet. Det kontrakterade foretaget hade
vintern/varen 2012 tva traineer. En person hade direkt genom traineeplatsen fatt
anstallning, med 16nebidrag, pa foretaget. Projektet har breddats och modellen anvinds
i fler upphandlingar. Nagon kostnadsutviardering har inte genomforts.

Slutsatser

Trafikverket har inte funnit ndgon forskning som utvirderat effekterna av syssel-
sdttningskrav i upphandlad verksamhet. Kommande forslag i rapporten bor utgé fran
beprovad erfarenhet samt den direkta effekten av antalet personer som sysselsatts. Ett
flertal av de exempel som presenterats ovan ar smé och lokala, och har foljaktligen
huvudsakligen smé och lokala effekter. De har dock tydligt haft en viktig effekt pa den
lokala arbetsmarknaden, inte minst for de individer som fatt utbildning, praktik eller
arbete.

De storre projekten utanfor Sverige torde ge storre och mer betydande effekter pa
arbetsmarknaden, med nya praktikplatser, larlingsplatser, nya arbetstillfillen,
kompetenshéjningar och en 6kad rorlighet pa arbetsmarknaden.

Det mest relevanta exemplet i omfattning och verksamhet i omvérlden for Trafikverket
ar Crossrail, dar man sjalv bedomer att man arbetat framgéngsrikt och under lang tid
forfinat metoderna. Det ar viktigt att beakta att Crossrail haft en tydlig inriktning mot
lokal arbetskraft och inte mot arbetslosa.

7. Upphandlingar dar Trafikverket stallt
sysselsattningskrav

Trafikverkets upphandlingsverksamhet

Under 1990-talet etablerades inom davarande Véagverket och Banverket interna
bestéllar—utforar-modeller, diar produktionen utfordes i egna resultatenheter under
bolagsliknande former. Samtidigt paborjades en successiv konkurrensutsattning av
entreprenadverksamheten som sedan 2013 ar fullt konkurrensutsatt. Férandringarna
genomfordes i syfte att 6ka effektiviteten. Under 2009 och 2010 6verfordes den
entreprenadverksamhet som bedrivits i egen regi till bolagen Svevia, Infranord och
Vectura som sedermera saldes till Sweco.

I dag upphandlas all entreprenadverksamhet i form av underhéll, projektering och
investeringar pa en konkurrensutsatt marknad. Detta gor att Trafikverket ar en
bestiéllarorganisation gentemot anlaggningsmarknaden. I den fortsatta utvecklingen
stravar verket efter att ytterligare renodla bestéllarrollen. Syftet att ge mer utrymme for
svenska och internationella aktorer att driva utvecklingen av metoder och
leveranskvalitet och pa sa sitt hoja produktiviteten pa anlaggningsmarknaden narmare
den niva som finns inom industrin i dag.

Trafikverket upphandlar &rligen entreprenader och tillhérande tjanster for drygt 35
miljarder kronor, vilket ar drygt 30 procent av anldggningsmarknaden.
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Upphandlingar med sociala krav

Trafikverket stiller i dag en rad krav for att ta social hansyn i upphandlingarna. Samtliga
upphandlingar innehéller bland annat

e Krav pa att iaktta Trafikverkets forhéllningssétt i etiska fragor och f6lja
Trafikverkets uppforandekod:8.

e Krav pd minimilon i nivd med gillande kollektivavtal.
e Krav pa dokumenterat arbete mot diskriminering.
e Krav pa att bara vil synlig legitimation enligt ID06.

e Krav pa att folja kirnkonventionerna utarbetade av FN-organet International
Labour Organization.

e Regler om uteslutning fran att antas i upphandling samt havning av kontraktet
om inte sociala avgifter och skatter betalas.

e Regler om hivning om inte skyddsforeskrifter, arbetsmiljévillkor eller
arbetsmiljolagar f6ljs.

e Krav pé att dessa krav ska foras vidare i alla leverantorsled.

For négra av de stora projekten (det vill sdga 6ver 4 miljarder kronor) finns dven
foljande krav:

e Entreprendren ska vara godkind for svensk F-skatt eller likvardigt. Detta
verifieras senast vid startmotet.

e P3abegiran ska anbudsgivare lamna intyg fran behorig myndighet avseende
fullgjorda ataganden om socialférsakringsavgifter och skatt i annat land.

o Avtal ska finnas med Skatteverket om uppfoljning av sociala avgifter och skatter.

e Leverantoren ska samarbeta med Stockholms stad och
Arbetsmarknadsforvaltningen med syftet att ta socialt ansvar genom att skapa
arbetstillfallen for arbetslosa.

e Leverantoren ska anstilla minst en funktionshindrad person i projektet.

Upphandlingar med sysselsiattningskrav

Trafikverket har historiskt sett stillt fa krav i syfte att gynna sysselséttningen, vilket har
varit i enlighet med den renodlade bestillarrollen diar ansvaret for bemanning har legat
pa den upphandlade leverantéren. I de fall Trafikverket har stéllt krav har dessa framst
varit inriktade mot att moéta en ldngsiktig kompetensbrist. Exempelvis har Trafikverket

18 Uppforandekoden inkluderar forhallningssitt géllande korruption, mutor, jav, karteller,
representation och resor, jav och antidiskriminering.
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bekostat viss utbildning av bristpersonal, och i vissa kontrakt har krav stéllts pa att
entreprendren ska tillhandahélla larlingsplatser. Dessutom har Trafikverket upphandlat
ramavtal om bemanning med inriktning mot nyexaminerade ingenjorer i syfte att
langsiktigt gynna anldaggningsbranschens kompetensférsorjning.

I aktuella upphandlingar finns exempel pé sysselsattningskrav som har tagits fram
projektvis efter att projekten har inlett samarbeten med kommunala arbetsmarknads-
enheter. I de fall sysselsattningskrav har stillts har detta gjorts i kontrakt med hoga
kontraktsviarden och langa avtalstider. De exempel som finns dr projekt Forbifart
Stockholm och projekt Vistlinken (Goteborg) dar lokala samarbeten ar etablerade och
dar det finns kontraktskrav pa samarbete. Projekten har inte i férviag kvantifierat antalet
personer som avses bli sysselsatta. Eftersom kontrakten befinner sig i den fasen att
néagon uppfoljning av resultat inte annu har hunnits med, ar det ockséa for tidigt for att
avgora resultaten av kraven.

Eftersom sysselsdttningskrav hittills enbart har stillts i kontrakt med hoga
kontraktsviarden, dir det inte ar aktuellt att SME-foretag (sméa och medelstora foretag)
lamnar anbud, har kraven inte haft en direkt paverkan pa gruppen. Men det finns en
indirekt paverkan eftersom SME-foretagen regelmassigt verkar som underentreprenérer
i denna typ av kontrakt. Exempel pa krav:

Basunderhall jarnvag

AFD.34

Entreprenéren ska kunna ta emot l&rlingar/ praktikanter dock maximalt 2 stycken samtidigt under
hela entreprenadtiden.

Lé&rlingen/praktikanten ska uppfylla krav enligt nedan:

Lérlingen/praktikanten ska gé pa antingen gymnasieskolans yrkesutbildning eller kvalificerad
yrkesutbildning inom bygg/anldggning alternativt annan yrkesinriktad gren som entreprenéren kan
ge lamplig praktik i detta uppdrag.

Léarlingen/praktikanten ska vara i behov av denna praktik for att erhalla examen fran aktuell
utbildning.

Ramavtal projektingenjérer

Anlédggningsbranschen star infér stora utmaningar de ndrmaste aren med stora pensions-
avgangar. Samtidigt &r intresset fér anldggningsbranschen relativt svagt bland dagens studenter
och nyutexaminerade. Da detta dr en utmaning fér branschen som Trafikverket ser som angeldget
att bidra till att I6sa syftar detta ramavtal, férutom att sékerstélla resursférsérjning till investerings-
projekten, dven till att bidra till att 6ka intresset for anldggningsbranschen for att pa sa sétt
férbéttra kompetensférsérjningen till branschen som helhet.

Kompetenskrav konsult
Formella krav

o Avslutade hégskolestudier civilingenjér eller hbgskoleingenjér. Annan utbildning kan
beaktas. Med avslutade menas i detta fall examen.

e  Max tre ars arbetslivserfarenhet
e Erfarenhet fran bygg- och anlédggningsbranschen &r meriterande men ej ett krav

I mer aktuella upphandlingar har dock krav stallts pa samarbeten som ska resultera i att
sysselsattningen ska 6ka. Exempel pé krav:
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Vastlanken

AFD.34 Projekteringsledning, arbetsledning och anstéllda

Sociala Hansyn

Projektet kommer att ta eftt socialt ansvar genom att skapa arbetstillféllen fér arbetslésa. Arbetet
kommer att preciseras under Fas 1. Arbetet kommer att innefatta atgéarder for 6kad sysselséttning,
minskat utanférskap fér exempelvis langtidsarbetslésa och/eller personer med
funktionsnedséttning samt att ta emot larlingar fran utbildningar. Detta planeras ske i samarbete
med Géteborgs stad. Entreprenéren ska delta i detta samarbete och ska tillsammans med
Géteborgs stad underséka mdjligheterna att fa till stand ldmpliga arbeten.

Forbifart Stockholm (1)
AFD.34 Projekteringsledning, arbetsledning och anstéllda
Samarbete med Stockholm Stad

E4 Férbifart Stockholm Trafikverket har ingatt ett samarbete med Stockholm stad
Arbetsmarknadsférvaltning avseende socialt ansvar i syfte att skapa arbetstillféllen fér arbetslésa
boende i Stockholm. Entreprenéren ska delta i detta samarbete och ska tillsammans med
Stockholm stads Arbetsmarknadsférvaltning underséka méjligheterna att fa till stand lampliga
arbeten.

Entreprenéren ska senast vid startméte kontaktat och inlett samarbete med Stockholms stad
Arbetsmarknadsférvaltning.

Forbifart Stockholm (2)

AFC/D.34 Arbetsledning och anstéllda

Lé&rlingar/praktikanter

| denna entreprenad ska minst tva (2) larlingar/praktikanter fran skolor i Stockholms Idn erbjudas
plats i entreprenérens organisation.

Lé&rlingen/praktikanten ska uppfylla krav enligt nedan:

Lérlingen/praktikanten ska gé pa antingen gymnasieskolans yrkesutbildning eller kvalificerad
yrkesutbildning inom bygg/anldggning alternativt annan yrkesinriktad gren som entreprenéren kan
ge lamplig praktik i detta uppdrag.

Lé&rlingen/praktikanten ska vara i behov av denna praktik for att erhalla examen fran aktuell
utbildning.

Samarbete med Stockholm Stad

E4 Férbifart Stockholm Trafikverket har ingatt ett samarbete med Stockholm stads
Arbetsmarknadsférvaltning avseende socialt ansvar i syfte att skapa arbetstillféllen fér arbetslésa
boende i Stockholm. Entreprenéren ska delta i detta samarbete och ska tillsammans med
Stockholm stads Arbetsmarknadsférvaltning underséka méjligheterna att fa till stand lampliga
arbeten.

Entreprenéren ska senast vid startméte kontaktat och inlett samarbete med Stockholms stad
Arbetsmarknadsférvaltning.

Slutsatsen ar att krav som syftar till 6kad sysselséttning dr nagot som &r relativt nytt och
outforskat inom Trafikverket. I de fall ovan nér krav har stllts har detta skett inom
ramen for storre kontrakt. Generellt kan f6ljande slutsatser dras fran kraven:

e Kraven utgor sirskilda kontraktsvillkor.

¢ Kraven ir inte kvantifierade nir det giller antalet personer som avses bli
sysselsatta.
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o Ett samarbete finns med lokala aktorer.

Utvardering och uppféljning av hittills stallda krav

Eftersom exemplifierade krav dnnu ar f6r nya for att ha hunnit anviandas i praktiken kan
Trafikverket dnnu inte svara pa hur manga avdem som har svért att komma in pa
arbetsmarknaden som har fatt sysselsattning genom upphandlingarna. Eftersom
Trafikverkets kravstillning om sysselsattning enbart varit inriktad pé att ett samarbete
med Arbetsformedlingen eller kommunal arbetsmarknadsenhet ska uppsta ar
uppfoljningen relativt enkel.

SME-féretag vill se farre krav

Sma- och medelstora foretag (SME) ar foretag med mindre &dn 250 anstilla och en
omséttning pd mindre d4n 500 miljoner kronor. Foretagarna som foretrider SME-foretag
uppger att dessa foretag redan i nuldget avstar frén att ldgga anbud pé grund av en
alltfor bred kravflora fran Trafikverket. En undersokning gjord av Foretagarna'? visar att
ungefir fyra av tio SME-foretag har stallts infor krav pé social hansyn (fragestéllningen
ar dock bredare an enbart krav pa sysselsittningsatgirder). Av dessa anser cirka fyra av
tio att kraven ar relevanta sett till uppdraget, men enbart en av tio upplever att kraven
foljs upp.

En slutsats av generell karaktar ar att SME-foretag redan i dag upplever att bestillarens
krav begriansar intresset och att ytterligare krav sannolikt bidrar till ett &n mer begransat
intresse.

Sysselsittningskraven som har stillts hittills har varit i s stora kontrakt att SME-foretag
per definition inte dr aktuella for att lamna anbud. Kraven bor darfor inte ha haft en
direkt paverkan pa gruppen, men troligtvis en indirekt paverkan eftersom SME-foretag
regelmaéssigt verkar som underentreprendrer i denna typ av kontrakt.

8. Hur sysselsattningskrav kan formuleras i
Trafikverkets upphandlingar

Kontrakt dar sysselsattningskrav kan anvandas

Trafikverket upphandlar entreprenader, konsulttjanster samt varor och indirekta
tjanster. Sysselsittningskrav forfaller vara mest lampade for entreprenad- och
tjanstekontrakt. Vid upphandlingar av varor dr mdjligheterna att stilla sysselsittnings-
krav mer begransade, och limpligheten i att anvidnda sysselsittningskrav for varuinkop
far bedomas fran fall till fall. Det gar att anvinda sarskilda kontraktsvillkor vid
varuupphandling dir varan dnnu inte tillverkats, det vill sdga nir varan tillverkas pa
uppdrag av bestéllaren2°.

19 Undersokning Foretagarna gjort tillsammans med tidningen Miljérapporten, augusti 2013
20 Arbets- och anstillningsvillkor i nivd med svenska kollektivavtal vid offentlig upphandling,
2015:6, Konkurrensverket
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Kravvarianter

Sysselsattningskrav kan formuleras pa flera sitt i upphandlingar, antingen som ett
kontraktskrav eller som incitament, mervirde eller kvalificeringskrav. Tva viktiga
aspekter att beakta vid utvardering av sysselsattningskrav dr dels om de skapar de
effekter som efterstrivas i kontraktet, i detta fall antal sysselsattningstillfallen, dels i
vilken utstrackning de dr konkurrensbegrinsande. Trafikverkets bidrag till
sysselsattning maste ses fran kontraktsperspektivet, det vill sdga att
sysselsattningstillfallena som skapas kopplas till respektive kontrakts genomférande.
Péverkan pd konkurrensen méste ses frin anbudsgivarnas perspektiv; formagan att
lagga anbud kan begriansas om fler och tuffare krav stills i upphandlingar. Det
perspektivet aktualiseras bdde med hiansyn till om leverantoren ir liten eller stor samt
om den &r inhemsk eller utlandsk.

Frén och med april 2016 ska de nya upphandlingsdirektiven genomforas i svensk ratt.
Trafikverket foljer naturligtvis lagstiftningsprocessen och analyserar hur den paverkar
mojligheterna att stélla sysselsattningskrav i upphandlingar.

I figuren nedan visas en bedomning av hur olika kravvarianter paverkar Trafikverkets
bidrag till sysselsiattning inom kontrakt samt leverantorers forméga att lagga anbud.
Kvalificeringskrav tenderar att vara minst attraktivt utifrdn de tva perspektiven, och
incitament bedoms vara mest attraktivt. Vidare ar kontraktskrav och mervarden bade
attraktivt och mindre attraktivt, vilket har sin forklaring i att det kan finnas ett antal
mojliga innehall i kraven som paverkar deras innebord.

A

Flest

INCITAMENT - KONTRAKTSKRAV

Bonus per X antal MERVARDE X antal personer ska

leverantdren tar in Redovisning hur sysselsittas inom
~ > leverantdr avser att kontrakt
= Z KONTRAKTSKRAV sysselsitta
~ ; Sysselsittningskrav tas
g - fram i planerande fas
> = (ECI)
=g
¥
~ =
- = KVALIFICERINGSKRAV

KONTRAKTSKRAV Leverantor har tagit emot X

Dialog med antal de senaste X aren
Arbetsformedlingen =
MERVARDE
) EJ KONTRAKTSKRAV Referensuppdrag
Minst Dialog med Arbetsformedlingen >
Minst KONKURRENSBEGRANSANDE Mest

Analys av mojliga krav

Mervarde

Utvardering av anbud kan enligt lagstiftningen ske utifran tva olika tilldelningsgrunder.
Den ena grunden ar lagsta pris och den andra ar det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet med hinsyn till angivna tilldelningskriterier. Lagsta pris anvands i kombination
med en miniminiva pa kvalitet dir priset dr avgorande for tilldelning av kontrakt. Detta
ar den vanligaste tilldelningsgrunden i Trafikverket. Det ekonomiskt mest fordelaktiga
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anbudet syftar till att bestéllaren justerar anbudspriserna med ett avdrag beroende pa i
vilken mén anbudsgivaren i sitt anbud erbjuder ytterligare kvalitet utéver miniminivan.
De priser som anbudsgivarna lamnat i anbuden 4r dock de som ska tillimpas for
ersattning enligt kontraktet2!. Mervirdet ska ha samband med kontraktsféremalet och
std i proportion till det som ska uppnés (proportionalitetsprincipen).

Varianter pa mervéarden for att gynna sysselséattningen
Referens som visar pd leverantérens tidigare prestationer inom omradet

Merviardet bedoms i nuldget vara svart att anvinda eftersom stora delar av marknaden
saknar denna erfarenhet, vilket gor det synnerligen konkurrensbegransande. Effekt pa
antal platser i ett kontrakt bedoms som liten i och med att leverantoren utviarderas pé
vad den har gjort, snarare dn vad den ska gora. Mervirdet verifieras med intyg frin
exempelvis Arbetsformedlingen eller deltagande i ndgot branschinitiativ. Det ar mycket
tveksamt om tidigare prestationer kan anses ha koppling till kontraktsféremalet i aktuell
upphandling och om det kan anses syfta till att faststilla det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet. Det kan dven resultera i att leverantorer hénvisar till samma
tidigare prestation inom omradet i varje upphandling, vilket d4 skulle ge minskad effekt
av kriteriet.

Leverantoren redovisar hur den avser att sysselsdtta i kontraktet, vilken sedan
bestdllaren ger mervdrde for

Mervirdet har vissa positiva aspekter i form av att marknaden ges storre spelutrymme
att verka kreativt i fragan. Mervardet kan dock vara svarbedomt for bade bestéllaren och
leverantoren och innehéller ett visst matt av subjektivitet vid utvardering. Mervardets
utformning stéller stora krav pa anbudsgivarens skriftliga formaga, vilket bedoms som
negativt for framfor allt mindre anbudsgivare. Generellt bedoms vite som svararbetat
vid mervirde, vilket beror pa att det kan vara svart att pa forhand beskriva konkreta
viten som tédcker in en okidnd 16sning.

Under Trafikverkets arbete med uppdraget har det kommit fram olika exempel pa vad
en redovisning skulle kunna innehélla. Exempelvis kan det vara att leverantoren bidrar
till en branschfond som hjélper till att finansiera leverantoérernas dtaganden nar det
giller att ta emot exempelvis larlingar. En annan 16sning kan vara att leverantéren
bidrar till en utbildningslosning for att sdkra branschens kompetensbehov.

Eftersom det dnnu inte finns nagot 6vergripande branschinitiativ, kravs en bred
branschoverenskommelse och vidare juridisk utredning innan ett sddant kriterium
skulle kunna vara aktuellt. Det positiva med detta kriterium ar att branschen far mer
utrymme att pa eget initiativ 6ka sysselsittningen, vilket ar i samklang med den
renodlande bestillarroll Trafikverket tillaimpar. Kriteriet aktualiserar dven frigan om
hur leverantorer som avser att bidra till en branschlésning men inte dnnu gjort det ska
bedomas. Effekten pa sysselsittning ar svirbedomd men Trafikverket bedomer att
kriteriet skulle kunna uppmuntra leverantorer att bidra till sysselsiattningsskapande

21 Aven andra typer av mervirdesmodeller finns, denna beskrivning syftar till den som anvinds av
Trafikverket.
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atgirder. Inriktningen ar att mervardet ska visa pa att det genererar konkret antal
sysselsatta i projektet.

Kvalificeringskrav

Kvalificeringskraven sétter en troskel for vilka leverantorer som kan delta i
upphandlingen, for att sdkerstilla att antagna leverantorer ar kapabla att leverera enligt
kontrakt. De leverantorer som inte uppfyller samtliga kvalificeringskrav ska uteslutas ur
upphandlingen. Bestéllaren far inte stélla hogre krav pa leverantorernas kapacitet och
forméga an vad som ar absolut nédvandigt for att uppdraget ska kunna utforas. Skélet ar
att s& manga leverantorer som majligt ska kunna delta i upphandlingen och lamna
anbud.

Varianter pa kvalificeringskrav for att gynna sysselsattningen
Referenskrav som visar pd leverantorens tidigare prestationer inom omrddet

Kvalificeringskravet bedéms i nuldget vara svart att uppfylla eftersom stora delar av
marknaden saknar erfarenhet av att arbeta med sysselsédttningsskapande atgarder.
Kvalificeringskravet kan exempelvis verifieras med intyg fran Arbetsformedlingen att
leverantoren har tagit emot ett visst antal personer de senaste dren. Trafikverket
bedomer att kravet for narvarande har den storsta konkurrensbegriansande effekten av
alla krav. Tveksamhet finns dven kring kopplingen till kontraktsféremaélet i aktuell
upphandling. Effekten pa sysselsittningen bedéms som liten i och med att leverantéren
utvirderas pa vad den har gjort snarare 4n vad den ska gora.

Kontraktskrav

Kontraktskrav (sarskilda kontraktsvillkor) ar krav som inte behover vara uppfyllda vid
tidpunkten for anbudsldmning, utan leverantoren ska fullgéra dem under kontrakts-
tiden. Fordelen med kontraktskrav dr att det passar for den typen av krav som inte kan
verifieras pa forhand. Kraven ska ha samband med kontraktsforemalet och sté i
proportion till syftet med kravet (proportionalitetsprincipen). Bestéllaren fir dirmed
inte stdlla hogre krav dn vad som ar nodvandigt for att uppdraget ska kunna utforas.

Varianter pa kontraktskrav for att gynna sysselsittningen
Krav pa kontakt med arbetsformedling

Ett sddant krav skulle syfta till att undersoka mojligheterna att fa till stind lampliga
arbeten. Bland annat har detta krav stillts i projekt Forbifart Stockholm, dir d&nnu ingen
effektbedomning har genomforts. Kravet bedoms vara enkelt att uppfylla eftersom den
enda méitbara prestationen &r att ta en kontakt, vilket gor kravet synnerligen
konkurrensneutralt. Kravet dr av mer uppmuntrande karaktar, och effekterna bedoms
variera och vara sirskilt beroende av leverantorens och den upphandlande
myndighetens engagemang i fragan.

Krav pa att utforma atgdrder under planerande fas av kontrakt (ECI)

Detta krav kan enbart appliceras vid partneringkontrakt, dven kallade ECI (Early
Contractor Involvement). I den planerande fasen av kontrakt finns ett tydligt incitament
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att fa dven produktionsfasen i kontrakt, varvid mojligheterna att nd en samsyn i
sysselsattningsfrigan bedoms som stora. I denna typ av kontrakt bedéms potentialen att
skapa 6kad sysselsattning som stor, eftersom atgiarderna i projektet kan anpassas i hog
grad i och med ldnga kontraktstider. Kravet anses bibehélla en god konkurrens eftersom
dessa kontrakt ar majliga for ett fatal storre leverantorer, med goda forutséittningar att
verka sysselsattningsskapande.

Vad ér ECI?

Grundtanken med ECI (Early Contractor Involvement) &r att entreprenéren kommer in i projektet i
ett tidigt skede sa att entreprendren genom sin kunskap kan vara med och paverka utformningen
av produktions-metoder och kostnader. Den viktigaste skillnaden mellan en traditionell
totalentreprenad och ECI &r att man engagerar entreprenéren pa ett mycket tidigare stadium, da
det stérsta inflytandet pa kostnader och projektresultat ar méjligt. Modellen bygger pa samverkan
mellan parterna och antagandet av en "bést for projektet™-attityd fran alla parter. Kontrakten &r
uppdelade i olika faser dér den férsta fasen definierar kontraktets exakta innehall och pris for den
andra fasen som da ligger som en option. Exempel péa detta krav finns i projekt Vastldnken.

Krav pd att leverantoren sysselsctter ett forutbestdmt antal arbetslosa

I kontrakt anges antalet som ett absolut tal och leverantorer som inte uppfyller kravet
far betala vite. Kravet har delvis anvants inom exempelvis Trafikverkets
underhéllskontrakt (larlingar), Forbifart Stockholm och i senare skeden i det tidigare
namnda projekt Vivalla i Orebro. Crossrail i London anviinder liknande krav i kontrakt
over 3 miljoner pund, men kopplar dem inte till viten utan till leverantorens rykte nar
resultaten publiceras externt.

Kravet bedoms vara tydligt och ha en direkt koppling till kontraktsféremalet.
Svarigheten bedoms ligga i att hitta en lamplig volym till aktuella upphandlingar, vilket
kommer att bli foremal fér bedomning infor varje upphandling. Kravet har uppfattats
som ett bra och tydligt krav av samtliga tillfrdgade i branschen. Konkurrensen kan
paverkas negativt om det kravda antalet blir for stort i forhallande till potentiella
anbudsgivares forméga att ta emot kravet. Det finns ocksa en farhédga att kravet
missgynnar sma och medelstora foretag, eftersom de har mindre resurser for att hantera
atagandet. Antalet sysselsatta maste darfor ha samband med kontraktsvirdet och
personalintensiteten. Effekterna pa sysselsiattning bedoms som mycket positiva eftersom
det finns tydliga krav pd antal, samt att vite férekommer om kravet inte uppfylls.

Incitament

Incitament utgor en del av kontraktets ersattningsmodell och anvinds for att uppna
framsteg i specifikt utpekade omréden i kontraktets utférande. Incitament kan
lampligtvis anvéndas i de fall bestéllaren vill premiera vissa utpekade framgéngs-
faktorer i ett kontrakt eller da bestéllaren helt enkelt ar osdker pad om maélet kan uppnas.

Varianter pa incitament for att gynna sysselséttningen
Leverantor far bonus

Att leverantdrer far bonus innebar att Trafikverket ger nagon form av incitament for de
leverantGrer som sysselsatter arbetslosa som har svart att komma in pa
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arbetsmarknaden, i detta fall bonus. Generellt bedoms incitament som mer lattarbetat
an viten och foredras framfor allt av representanter for sma och medelstora foretag.
Incitament bedoéms i mindre utstrackning an (héga) grundkrav missgynna smé och
medelstora foretag. Darmed kan en god konkurrens bibehéllas. Effekterna pa
sysselsdttning bedoms vara positiva eftersom erfarenheten ar att leverantorer ar duktiga
pa att utnyttja incitamentskrav som baseras pa ersittning. Trafikverket har lyssnat av
branschen som ser positivt pd bonus.

Inget kontraktskrav

Inget krav finns beskrivet i ndgon del av forfragningsunderlaget. Bestillaren lyfter
diskussionen inom ramen for pagaende kontrakt for att underscka leverantorens
intresse, utan ytterligare ersattning.

Varianter pa ”inget kontraktskrav” for att gynna sysselsattningen

Dialog fors inom befintliga kontrakt med avsikt att foretag ska ta initiativ gentemot
arbetslosa. Initiativet 4r mer av uppmuntrande karaktér och inte alls
konkurrensbegriansande. Effekterna ar dock svirbedémda péa forhand, men bedéms som
smaé och sirskilt beroende av leverantorens och upphandlande myndighets engagemang
och arbete i sysselsittningsfragan.

9. Trafikverkets atgarder for att genom
upphandlingar framja okad sysselsattning

Trafikverkets upphandlingspolicy och interna styrning gillande sysselsidttningskrav bor
genomforas pé foljande satt:

o Utgangspunkten ar att sysselsattningskrav ska stéllas i Trafikverkets kontrakt,
med de schabloner som redovisas i denna rapport som grund.

¢ Interna mal kommer att sittas for varje verksamhetsomrade, som i sin tur
bedomer kravnivén i projekten.

e Projektledningen tar fram kravnivan i kontrakten, i dialog med
Arbetsformedlingen eller arbetsmarknadsforvaltningar.

Trafikverket vill strava mot att stilla krav som bibehéller god konkurrens pa marknaden,
samtidigt som kraven bidrar till 6kad sysselsdttning i bygg- och anldggningsbranschen,
béde pé entreprenad- och konsultsidan. Trafikverket ska framover arbeta med ett flertal
sysselsattningskrav som kan anviandas beroende pa projekt och kontrakt. Kravtyperna ar
i ett forsta steg utvalda med hénsyn till deras bedémada sysselsatiningseffektivitet i
kombination med deras inneboende konkurrensbegriansningar, sdisom marknadslaget
ser ut i dag. Kvalificeringskrav och krav pa bidrag till branschlosning har valts bort till
formén for kontraktskrav, bonus samt mervarde enbart i storre kontrakt. Valen ar dven
inspirerade utifran exempel i omvirlden samt hur Trafikverket hittills arbetat med
sysselsattningskrav.
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De fackliga organisationerna ser inga hinder i att sysselsittningskraven inryms inom
befintliga kollektivavtal. I remissvaren har Sveriges Byggindustrier fort fram fragor om
hur kraven ska stéllas sa de inte star i strid med krav enligt lag och kollektivavtal.
Trafikverket tar med sig fragestillningarna till arbetet med exakt utformning och
formulering av kraven.

Branschen pekar pé behovet av tydliga kalkylerbara krav, och férordar minimikrav pa
kontraktsniva i kombination med incitament for leveranser 6ver miniminivin. Som
lagstaniva anser Trafikverket att leverantoren ska fora dialog med Arbetsférmedlingen
eller liknande samt att leverantéren annonserar lampliga nya tjanster via exempelvis
Arbetsformedlingen. I alla kontrakt ska bonus finnas, vilket foretradarna fér de mindre
och medelstora foretagen staller sig positiva till. I storre kontrakt anvinds minimikrav
samt bonus och viten om minimikraven 6ver- eller underskrids. Kraven ska stillas i alla
entreprenad- respektive konsultkontrakt, vilka Trafikverket upphandlar for cirka 35
miljarder kronor arligen.

Trafikverket har vid forslag pa krav stravat efter att inte begrinsa méjligheterna for
utlandska leverantorer. Det ar viktigt att tydliggora att i stort sett alla Trafikverkets
uppdrag overskrider troskelvirdet, vilket innebar att verket inte kan stilla krav pa att de
arbetslosa kommer fréan Sverige.

Indirekta tjanster

Upphandlingar av indirekta tjanster sdsom it och stadhjalp har beaktats, men eftersom
Trafikverket séllan upphandlar dessa tjanster (i snitt var femte &r) och eftersom de star
for en liten andel av den totala upphandlingssumman (cirka 10 procent), har
Trafikverket i nuldget avgransat analysen till upphandling av entreprenad- och
konsultupphandlingar p4 anlédggningsmarknaden. Trafikverket kommer successivt att
inféra sysselsattningskrav i upphandling av indirekta tjanster, allteftersom dessa avtal
ska upphandlas igen.

Stilla sysselsidttningskrav i en majoritet av Trafikverkets
kontrakt

Trafikverket avser att stilla sysselsattningskrav i upphandlingar men hénsyn till hur
stort kontraktet dr och beroende pé typen av kontrakt. For varje krav specificeras det
vilken kontraktsniva Trafikverket bedomer vara rimlig for kravet samt i hur manga
kontrakt det ar mojligt att stilla kravet.

Krav pa kontakt med Arbetsférmedlingen och annonsering av nya tjanster i
Arbetsférmedlingens databas

Kravet ar ett grundkrav i alla entreprenad- och konsultkontrakt. Krav pd annonsering av
nya tjanster anvands i Crossrail-projektet vilket visat sig vara ett lyckat initiativ. Det
innebar dock inga krav pé att leverantoren méaste anstélla en sokande fran
Arbetsformedlingen, men det leder till att fler jobbmdjligheter exponeras for arbetslésa
och det ar positivt. Utifrdn en behovsanalys kan Arbetsférmedlingen och leverantor
avgora om en leverantor behover stod vid sitt rekryteringsarbete.

36



Leverantobren far bonus

Kravet ska appliceras i samtliga kontrakt inom entreprenad och tekniska konsulter, med
undantag av ECI-kontrakt och kontrakt som utviarderas med mervirden, vilket ar cirka
450 kontrakt arligen. Bonus ger ett pa forhand mer osékert utfall an kontraktskrav, men
ar mindre konkurrensbegriansade och passar vil i de fallen Trafikverket inte sdkert kan
avgora om det finns mgjligheter till sysselsdttning inom det aktuella kontraktet.
Trafikverket bedomer det som troligt att utfallet i snitt kan bli en plats i vartannat
kontrakt.

Bonus betalas ut fran i forvéag definierade belopp som ligger ungefir i linje med
leverantorens kostnader, (se bilaga 1 for berdkning). For praktikplatser skulle en
manatlig bonus ligga pé runt 15 000 kronor och for larlingsplats/subventionerad
anstillning runt 30 000 kronor. For subventionerade anstillningar dr det inte mojligt
att dela ut bonus eftersom det skulle innebdra dubbelkompensation fran staten. Dadrmed
ar endast vite applicerbart. Nivan ar en initial inriktning och kommer att vara foremal
for djupare utredning i framtida aktiviteter.

Krav pa att utforma atgarder under planerande fas av kontrakt (ECI)

Kravet ar bara mojligt i partnerkontrakt vilka ligger pa 6ver 500 miljoner kronor i
kontraktsvarde och har ett snittvirde pa en miljard. Trafikverket har i snitt 4—6 sddana
entreprenadkontrakt per ar, och Trafikverket bedomer att kravet kan stillas i samtliga
dessa kontrakt.

Krav pa att leverantéren sysselsatter ett forutbestamt antal arbetslésa

Kravet ar mojligt i kontrakt 6ver 50 miljoner kronor for entreprenadkontrakt respektive
25 miljoner kronor for konsultkontrakt i kontraktsvarde. Trafikverket har i snitt 9o
sddana entreprenadupphandlingar érligen och i snitt 20 sddana konsultupphandlingar.
Varje projektledare méaste bedoma den mgjliga ambitionsnivén i sina kontrakt, i dialog
med Arbetsformedlingen. Bedomningen ska till exempel ta hdnsyn till kompetenskrav,
siakerhetskrav, tillgang till arbetskraft och personalintensitet i det aktuella kontraktet.
Trafikverket bedomer schablonmaissigt att kraven kan stéllas pa aktuell niva i minst 20
procent av dessa upphandlingar. En trolig niva ar 50 procent och en hég niva ar 100
procent. Viten utgar fran i forvag definierade belopp som ligger ungefar i nivd med
leverantorens bedomda kostnad for platsen, vilket Trafikverket bedomer till 15 000
kronor per ménad for praktikant och 30 000 kronor per manad for larling eller
subventionerad anstillning (se bilaga 1 f6r berdkning).

Leverantoren redovisar hur den avser att sysselsatta i kontraktet

Kravet ar mojligt i kontrakt med 6ver 500 miljoner kronor i kontraktsviarde — kontrakt
som inte blir partneringkontrakt (se krav ovan). Trafikverket har i genomsnitt fyra
kontrakt per ar som skulle vara aktuella for denna typ av krav. Trafikverket bedomer att
ett krav som 6ppnar for marknadens kreativitet leder till 6kad innovation kopplat till
sysselsattning. Utvardering sker utifrin den 16sning leverantoren foreslar. Det kan
exempelvis vara hur minga de har ténkt ta in, hur de avser att samarbeta med
Arbetsformedlingen och vilka aktiviteter som finns for en person som kommer in, si att
det blir s meningsfullt som mojligt.
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Riktlinje for antal platser i kontrakten

Entreprenadkontrakt

For att stilla kravet att leverantoren sysselsdtter ett forutbestdimt antal arbetslosa har
Trafikverket tagit fram en riktlinje for hur stort antalet ska vara i entreprenadkontrakt.
Riktlinjen baseras pa Crossrails angreppssétt diar utgdngspunkten har varit att bedoma
hur manga anstillda i kontraktet det bor finnas per plats de stéller krav pé. Detta har
sedan stillts i relation till kontraktsviardenas storlek i genomsnitt nar man tittar pa
antalet anstillda per plats. Riktlinjen innebar for Trafikverkets del foljande:

o Alla kontrakt 6ver 50 miljoner kronor far krav pa ett visst antal platser.

o En plats per 50 miljoner kronor kontraktsvirde giller, och for varje
tillkommande 50 miljoner kronor tillkommer en plats.

e 50 procent av platserna ska gé till praktikanter och 50 procent till larlingar
alternativt anstéllningar (larlingsplats, tillsvidare, subventionerad).

e Referensvirdet &r att det i snitt gar 15 anstéillda per 50 miljoner kronor i
kontraktsvarde.

Nar Crossrail tog fram sin riktlinje for hur manga platser de skulle stélla krav pé utgick
de fran dgarens (Transport for London) matetal som var 1 person per 1 miljoner pund i
kontraktsvirde, vilket de tillampat i flera &r innan Crossrail-projektet startade. Eftersom
Crossrail bedémde sina projekt som mer kapitaltunga dn Transport for Londons,
beslutades det om att griansen borde vara cirka 3 miljoner pund.

Trafikverket foreslar samma riktlinje for att bestimma antalet platser for arbetslosa i
sina krav, men valjer att justera upp kontraktsvirdet till 50 miljoner kronor. Sveriges
entreprenader dr mindre personalintensiva och medarbetarna har hogre erséttning an i
Storbritannien22, vilket gor att 50 miljoner kronor i kontraktsvirde per plats ar ett mer
realistiskt initialt riktvirde. Daremot kan personalintensiteten vara olika hog i olika
typer av projekt varfor Trafikverket avser att avvika fran riktlinjen om 1 person per 15
anstillda om kvoten avviker onormalt mycket. Antalet platser kommer oundvikligen att
vara beroende av vilken typ av kompetens som behovs i ett kontrakt, hur stort det dr och
hur personalintensivt det &r. Inriktningen ar att ungefir hilften av platserna blir
praktikplatser och halften anstéllningar sdsom larlingsplats, subventionerad anstéllning
etcetera.

Representanter fran Crossrails héllbarhetsavdelning som jobbat med
sysselsattningskrav har haft mojlighet att ta stillning till Trafikverkets kvot och bedomer
den som genomforbar. Ett medskick fran Crossrail ar att om det ar ett 6kat fokus pa
arbetslosa i Trafikverkets sysselsittningskrav, méste utbildning och uppfoljning av de
arbetslosa st i fokus.

Konsultkontrakt

Eftersom samma krav kan stéllas i konsultupphandlingar foreslar Trafikverket, baserat
pa en konstruktiv dialog med branschrepresentanter och representanter fran Crossrail,

22 Crossrail besok 2015-11-04
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en mer forsiktig kvot dn i entreprenadkontrakt. En person per 15 anstillda i ett kontrakt
ter sig inte lika lampligt i dessa kontrakt eftersom det finns en storre osdkerhet kring hur
manga personer konsultbranschen méktar med samt hur manga lampliga kandidater det
kan tdnkas finnas, 1 person per 25 anstillda ar en béttre riktlinje till en borjan.

Det saknas erfarenheter och goda exempel i konsultbranschen nir det handlar om att ta
emot praktikanter, larlingar och subventionerade anstillningar. Det finns dven stora
matchningsproblem. Crossrail har inte erfarenhet av att stilla sysselsdttningskrav i
konsultkontrakt men bedomer, nir de tittar tillbaka pa sina erfarenheter, att det skulle
varit mdjligt i de kontrakt som funnits. Detta under forutsittning att det varit en tydlig
inriktning mot nyutexaminerade hogskolestudenter och en mer blygsam inriktning mot
arbetslosa. En rimlig men 4nda ambitios niva dr en person pa 25 miljoner i ett kontrakt.
Riktlinjen innebar for Trafikverkets del f6ljande:

o Alla kontrakt 6ver 25 miljoner kronor far krav pa ett visst antal platser.

¢ En plats per 25 miljoner kronor kontraktsvirde giller, och for varje
tillkommande 25 miljoner kronor tillkommer en plats.

e 50 procent av platserna ska ga till praktikanter och 50 procent till anstéllningar
(larlingsplats, tillsvidare, subventionerad).

e I snitt gar det 25 anstéllda per 25 miljoner kronor i kontraktsvarde.

Konsekvenser om kvoten hdjs

Skulle kvoten héjas frén en plats per 15 anstéllda respektive 25 anstéllda innebéar det
bland annat 6kad konkurrensbegransning, 6kade kostnader for leverantorer och storre
risker att kraven inte uppnas. Trafikverket avser att borja tillimpa den foreslagna
riktlinjen, for att sedan utviardera den under 2017 och da gora eventuella justeringar.
Trafikverkets och Arbetsformedlingens bedomning &r att en alltfér h6g ambitionsniva
riskerar dventyra den slutliga effekten av atgdrderna. Darfor ar det viktigt att
minimikraven stills pa en forsiktig niva till att borja med och att nivaer satts individuellt
for varje projekt.

Urvalskriterier

Trafikverket vill se att de personer som far mojlighet till sysselséattning genom
kontraktskraven har ett behov av att {4 in en fot i bygg- och anldaggningsbranschen, bade
pa entreprenad- och konsultsidan. Det avser personer som ar arbetslésa och har ett
intresse av att jobba i branschen och personer som har relevant bakgrund men behover
stod att fa en sysselsdttning. Arbetsformedlingen har en férdelningspolitisk dimension i
sitt uppdrag vilket innebér att de personer som far sysselséattning via dem huvudsakligen
kommer omfatta personer som har svért att komma in péd arbetsmarknaden. Verket har
inte for avsikt att styra vilka arbetslosa personer som ska erbjudas en plats.

Trafikverket vill i s liten utstrackning som mojligt medverka till att tringa ut personer
som har skaffat sig en utbildning pa egen hand och som behover fa in en fot i branschen.
Det kan omfatta personer som ér i slutskedet av sin utbildning och behover fa erfarenhet
genom praktikplats eller larlingsplats, eller personer som har en sysselsidttning som inte
motsvarar det som de utbildat sig till.
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Nagot eller flera av f6ljande urvalskriterier géller for att kvalificera sig till en plats som
Trafikverket stiller krav pd i kontrakten:

e Inskriven vid en arbetsférmedling.
¢ Riskerar att bli utan praktikplats eller larlingsplats inom ramen f6r utbildning.

e Har en sysselsittning som inte motsvarar den utbildning och/eller erfarenhet
personen har men som kan matchas till den tjinst som kommer att erbjudas i
upphandlingen.

Verifiering av urvalskriterier

Arbetsformedlingen gor en behovsanalys av leverantorers behov av stod infor
rekrytering och kan da detta behdvs stotta arbetsgivaren i deras arbete. Urvalet utgors av
arbetssokande som ar inskrivna och verifierade hos Arbetsférmedlingen. Om
leverantorer hittar personer som inte ar inskrivna som skulle kunna passa in i uppdraget
kan dessa i samband med inskrivning hos Arbetsformedlingen verifieras och bedomas
for eventuella beslut om insatser och program. Om dessa ar inskrivna vid ett annat lands
arbetsformedling sa behdvs det vidare utredas hur verifiering av detta ska ske och om de
kvalificerar sig for en plats i kontraktet.

Utlandska leverantorer

Manga utlindska leverantoOrer ar vana att arbeta med sysselsattningsskapande krav eller
har nigon form av kunskap om hur det fungerar. Sysselsattningskrav i svenska kontrakt
borde inte ha nigon allvarlig inverkan pa utlindska leverantorers formaga att lamna
anbud, om ens nagon. Naturligtvis kan det vara svarare for dem att hantera svenska
myndigheter och regler. Lopande dialog med dem visar dock att de stéller sig positiva till
dialog och samarbete med Arbetsformedlingen. Utlindska foretag ska ha samma
forutsattningar att konkurrera som svenska, och det dr mycket viktigt att hanteringen av
myndigheter och regler kan ske utifrdn samma forutsittningar, oavsett foretagens
ursprung.

Nir det galler yrkesutbildad arbetskraft ser de det manga ganger som en fordel att fa
tillgdng till personal med erfarenhet och kunskap om svenska forhallanden, liksom
sprakkunskap. I vilken utstrackning utlandska leverantorer kommer att ta med egna
larlingar eller arbetslosa fran ett annat land finns inte kartlagt.

Undantrangningseffekter

Trafikverket har identifierat tvA undantrangningseffekter: dels foretag som sténgs ute
fran att lamna anbud, dels personer som stings ute fran arbetsmarknaden. Trafikverket
ska minska risken att foretag stangs ute fran att lamna anbud genom att féra en
kontinuerlig dialog med branschen allt eftersom kraven introduceras i kontrakten.
Foreslagna sysselsattningskrav giller under vissa forutsattningar — ndgot som
minimerar undantrangningseffekter pd marknaden.

Nar det giller risken for undantriangning av personer som ar mer lampade att f4 en

sysselsattning ska inriktningen vara att minimera detta i storsta méjliga mén. Samtidigt
vill Trafikverket inte se att foretag anvander sysselsiattningskraven for att ta in personer
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som skulle fa sysselsittning dven utan stillda krav. Dédviktseffekter uppstér om
leverantoren tar in en person i kontraktet som de skulle ha tagit in dven utan stillda
sysselsittningskrav. Kommunikationen med branschforetag ska betona att kraven har
en social dimension, ndgot de Trafikverket pratat med stéller sig positiva till och
kommer beakta. Det finns i nuléget inga signaler om att branschféretag kommer att
utnyttja kraven for andra andamal &n vad de ar ténka till, men det gar inte att motverka
denna risk helt.

Ett annat sitt att undvika detta ar att ha tydliga kriterier kopplade till vilka personer
som kan komma i friga for genererade platser. De urvalskriterier som foreslagits skapar
en sysselsattningsbalans mellan personer som inte star narmast arbetsmarknaden och
som behover stod for att fa en sysselsattning samt personer som ar ndrmare
arbetsmarknaden och som riskerar att hamna langre ifran om de inte far en
sysselsattning. Trafikverket vill se en tydlig balans mellan dessa tva grupper for att inte
skapa allt for stora undantriangningseffekter samtidigt som fler arbetslosa i behov av
sysselsattning kan fa det.

Trafikverkets verksamhetsomraden blir ansvariga for att utse
lampliga projekt

Trafikverket avser att verksamhetsomradena inom Trafikverket som helhet far ett mal
pa ett antal skapade praktikplatser respektive anstéllningar. Mélet bestams utifran en
beddmning av antalet kommande kontrakt och kontraktsvolymer och i hur ménga av
dessa som en viss typ av krav kommer att stéllas. Verksamhetsomridena blir i sin tur
ansvariga for att utse lampliga projekt och att fordela ut praktikplatser och anstéllningar
i kontrakten.

Utsedda projekt inleder ett samarbete med
Arbetsformedlingen eller arbetsmarknadsforvaltningar

Trafikverkets inriktning dr att skapa en modell tillsammans med Arbetsférmedlingen for
hur samarbetet kan ske, men redovisning av kravuppfyllnad pa annat sitt kan goras av
leverantoren. Arbetsformedlingen har, som ett led i att arbeta mer aktivt med
arbetsgivarkontakter, ett flertal samarbeten med privata och offentliga aktorer for att f&
in arbetsldsa pa arbetsmarknaden. De erbjuder nationella arbetsgivare verksamma pa
flera orter i landet en ingang till Arbetsformedlingen och samordnar kontakterna med
olika Arbetsformedlingskontor.

Eftersom detta arbetssitt visat sig vara effektivt for att skapa och tillsatta praktikplatser
finns det anledning for Trafikverket att samarbeta pa ett liknande satt med
Arbetsformedlingen. Ett forslag pa sysselsiattningsskapande samarbete foreslds utifran
befintlig modell, men med viss modifikation eftersom hansyn maste tas till att
Trafikverket dr en upphandlande myndighet.

Modellen som tagits fram utgar fran att Trafikverket har kunskap om vilka projekt som
ar lampliga och aktuella for att erbjuda arbetslésa arbetstillfallen. De projekt som far i
uppdrag att inforliva sysselsattningsskapande atgarder i sitt projekt har kontakter med
Arbetsformedlingen eller en arbetsmarknadsférmedling for att direfter etablera ett
samarbete och utreda vilka moéjligheter som finns avseende kompetensbehov,
sysselsittningsbehov och volymer. Trafikverket inarbetar i sin tur sysselsittningskrav i
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upphandlingar utifrén hur 6verenskommelsen med Arbetsférmedlingen ser ut. Nar det
sedan finns kontrakt med en leverantor genomfor parterna ett gemensamt startméte.

Kravstéllningen i upphandlingen ansvarar Trafikverket {or att f6lja upp.
Arbetsformedlingen redovisar hur ménga som deltagit i dtgarder som Trafikverket
upphandlat. Leverantéren kommer dock inte att vara tvingad att ta emot
Arbetsformedlingens hjialp med att hitta lampliga kandidater till de platser som
kontraktet stiller krav pd, om leverantoren pa egen hand kan fylla platserna utifrén de
urvalskriterier som géller. En mer detaljerad beskrivning av samarbetsformer tas fram
under november och december 2015.

Effekter pa sysselsittning och konsekvenser av Trafikverkets
krav i upphandlingar

Effekter

Trafikverket bedomer att cirka 9oo praktikplatser och anstillningar (priméart
larlingsplatser och subventionerade) kan skapas genom att stélla foreslagna krav i
kontrakt. Siffran har raknats fram genom att man uppskattar hur manga kontrakt per ar
Trafikverket har dar varje krav skulle kunna stéllas samt i hur ménga av dessa kontrakt
Trafikverket bedomer att de kan tillimpas. Kontraktsvardet i snitt har uppskattats for
att kunna gora en slutlig bedomning av uppskattade sysselsattningseffekter.

Anvandningsfrekvens

Kontraktsgrans | Kontraktsvarde | Kontrakt (%) respektive antal Totalt antal platser

(MSEK) i shitt (MSEK) per ar platser per kontrakt
Ldg | Trolig | Hog Lag Trolig | Hog
Kraar\iazfsllc(grr:;kjlir:; d - - n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Syssfgiﬁz k)fc :t”ta' i 425 100 16 | 20% | 50% | 100% | 13 32 64
Bonus +5 31 60 o | oz | o5 0 15 | 30

Utforma &tgarder under
planerande fas av +1000 1000 4 10 15 25 40 60 100
kontrakt (ECI)

Sysselsatta X antal i

50-300 150 90 20% 50% 100% 54 135 270
kontraktet
Sysselsatta X antal i +300 500 8 _ 100% _ _ 80 _
kontraktet
Bonus +300 500 8 2 5 10 16 40 80
Bonus 0-300 34 427 0 1 2 0 427 854

UPPSKATTAD EFFEKT 226 889 1498

= Konsultupphandling

= Entreprenadupphandling
@ = Innovationsvanlig

mervardesupphandling

Trafikverket har &ven bedémt vad som kan vara en lag, trolig eller hog
anvandningsfrekvens respektive hur manga platser som kan tdnkas skapas per kontrakt
vid anvandning av kravet. En hog niva ar att cirka 1 500 platser per ar skapas, en trolig
niva ar cirka 9oo platser och en 1ag niva ar cirka 200 platser. Fér kontrakt med
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mervardeskrav har Trafikverket uppskattat att 25 platser per kontrakt ar en rimlig niva
eftersom det i dessa entreprenadkontrakt borde vara en mer ambitis kvot dn i 6vriga.

Konsekvenser

Trafikverket uppskattar att kostnaderna kommer att 6ka med cirka 200 miljoner kronor
arligen for leverantorerna, baserat pa det 6kade atagandet att ta emot praktikanter och
skapa tillfalliga anstéllningar. Berdkningen baseras pa att det kostar cirka 100 000
kronor att ta emot en praktikant under ett halvar, 442 000 kronor att ta emot en larling
per ar samt 370 000 kronor per ar for en subventionerad anstillning (se bilaga 1).
Leverantoren har givetvis mojlighet att sysselsitta personer genom en visstid- eller
tillsvidareanstéllning om de vill. Huruvida det kommer att finansieras genom 6kade
anbudspriser dr svért att bedoma innan konkurrensutsattning har skett.

Av stillda krav och foreslagna arbetssitt foljer en 6kande arbetsborda for Trafikverkets
organisation i form av mer arbetstid till forberedelse, dialog och uppf6ljning av
sysselsittningskrav, fraimst for projektledare och inkopare. Projektledare behéver bland
annat lagga tid pa forberedelse och dialog med arbetsformedling och bereda underlag
for att hitta lampliga kandidater. Darefter kravs kontinuerlig uppfoljning av att
leverantoren foljer kraven. Inkopare kommer att 14gga tid pa att arbeta fram forslag pa
krav tillsammans med projektledare och arbetsformedling, vilket bedéms 6ka deras
arbetsborda marginellt. Trafikverket kommer att hantera en 6kad arbetsbérda inom
organisationen genom att prioritera ned andra utvecklingsaktiviteter och sitta upp en
samordningsfunktion for socialt ansvarstagande, for samordning, kunskapsspridning
och uppfoljning. Tva-tre nyanstillningar kommer ske for att utoka resurserna till arbetet
med socialt ansvarstagande. Merparten av den 6kade arbetsbordan bedoms ligga hos
leverantorer, for Arbetsformedlingen ligger detta inom det ordinarie uppdraget runt
matchning. Dessutom bor en oberoende part systematiskt utvirdera. Kostnaden for
detta dr beroende av hur utviarderingen av samtliga insatser inom offentlig sektor
samordnas inom omradet.

Uppfoljning av krav och skapade platser

Arbetsformedlingen kommer att hjilpa Trafikverket att f6lja upp hur manga platser som
skapats genom att stélla sysselsdttningskrav i upphandlingar samt kommer tillsammans
med Trafikverket och leverantorerna folja upp utfallet av sysselsattningskraven.
Arbetsformedlingen kommer att kunna leverera 6vergripande statistik 6ver utfallet i
insatser och program for de leverantorer som fitt anvisningar. Det bor vidare utredas
och utformas rutiner for hur Arbetsformedlingen kan &terfora information om avbrutna
insatser diar 6verenskommen tid for sysselsattning inte har fullgjorts. Ansvarig
handlaggare registrerar sysselsatta personer i en rapport fran Arbetsférmedlingen som
ar specifik for Trafikverket.

Uppfoljning av hur manga och vilka krav Trafikverket stiller i sina kontrakt kommer
Trafikverket att ansvara for, dar en arlig sammanstéllning redovisar vilka krav som har
stillts och i vilka projekt. Uppfdljningen av att leverantorerna foljer kraven ligger pa
projektledaren for kontraktet. Det sker enligt Trafikverkets befintliga rutiner for
uppfoljning av krav samt med st6d av Arbetsformedlingens rapporter.
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Trafikverket foreslar dven att en oberoende part utvirderar vilka effekter stillda krav ger
pa konkurrens, sysselsédttning och kompetensforsorjning i branschen samt i forhéllande
till andra atgirder som syftar till att skapa sysselséttning.

10. Andra atgarder for att dka
sysselsattningen

I Trafikverket

Trafikverket har, utover kravstallning i upphandlingar, identifierat ett antal atgirder
som verksamheten skulle kunna initiera internt, for att bidra till att 6ka sysselsidttningen
for de personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden och for att sikra att de
med efterfragad utbildning eller erfarenhet far majlighet till sysselsittning:

e Program for bristyrken vilka marknadsfors specifikt mot personer med
akademisk utbildning och négra ars arbetslivserfarenhet inom yrkesgrenen.

o Fler praktikanter pa Trafikverkets egna arbetsplatser.

Trafikverket tar i dag ett stort sysselsdttningsansvar genom att jobba systematiskt med
kompetensforsorjning och olika sysselsattningsinitiativ, vilka presenterats tidigare i
rapporten. Trafikverket bedomer att ytterligare tva atgarder skulle kunna genomféras
under forutsattning att det ges tid till forberedelse och planering.

Trafikverket ser en majlighet att skapa ett program for personer som har utbildning och
nagra ars arbetslivserfarenhet inom ett yrke dér vi bedomer att det finns ett stort behov
av arbetskraft. Trafikverket har i dag ett traineeprogram for nyligen utexaminerade
studenter fran hogskolan. 15 personer kommer in i Trafikverket via traineeprogrammet
arligen. Detta ar ett lyckosamt initiativ ddar unga personer far majlighet att praktisera
sina nyanskaffade kunskaper och kan forberedas for en ledande roll eller en
specialistroll.

Trafikverket stiller sig positivt till att erbjuda ett liknande program for personer med
akademisk utbildning som kanske ar nagot dldre och har nagra &rs arbetslivserfarenhet i
bagaget. Programmet skulle riktas mot personer med efterfragad bakgrund eller
personer som har jobbat ndgra ar i branschen och vill soka sig till Trafikverket. De skulle
kunna ta sig an roller som exempelvis projektingenjorer, projektledare, tekniker inom
bana, elkraft eller signal och projektinkopare eftersom en brist pa arbetskraft har
identifierats i de yrkesrollerna i Trafikverkets verksamhet. Programmet ska vara mojligt
att soka for personer som moter de kompetenskrav som stills. Arbetsformedlingen
skulle ha en viktig roll i att identifiera lampliga kandidater som kan kvalificera sig till
programmet till exempel att uppmuntra en viss grupp att soka genom initiativ sésom
fokuserad marknadsforing och liknande. Ett sidant initiativ kan borja planeras under
2016, med start for intag under 2017.

Trafikverket har hittills under 2015 tagit in 64 praktikanter varav 78 praktiktillfallen har

startats. Skillnaden forklaras av att nagra av praktikanterna har fatt férlangd
praktikperiod. Att ta in praktikanter har fungerat bra och det har uppfattats som positivt
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av medarbetarna. Trafikverket kan se 6ver mdjligheten att satsa mer pa praktikplatser
genom att ta in fler praktikanter och att utoka samarbetet med Arbetsformedlingen.
Under 2016 kan Trafikverkets behov inventeras liksom mojligheten att ta in fler
praktikanter p& verksamhetsomrédena, for att under 2017 etablera ett samarbete med
Arbetsformedlingen och rekrytera personer till de nya praktikplatser som har skapats.

Forslag till mojlig atgardsprioritering for att gynna sysselsattning

Trafikverket bedomer att det dr svart att i verksamheten skapa ekonomiskt utrymme for
att kunna prioritera in arbeten som gynnar sysselsittning, arbeten som ger ett begransat
bidrag till leveranskvaliteterna punktlighet, kapacitet, robusthet, anvindbarhet,
siakerhet och milj6 och hilsa.

/Hur atgédrdsplanerar Trafikverket? \

Den nationella planen for transportsystemet styr Trafikverkets atgérdsplanering utifran

funktionsmal och ett hdnsynsmal. Funktionsmalen och hdnsynsmalen innefattar

leveranskvaliteterna punktlighet, kapacitet, robusthet, anvdndbarhet, sékerhet och miljé och hélsa.

Fér att uppna de prioriterade malen pa ett effektivt sétt utfors atgarder dér de ger stérst bidrag till

leveranskvaliteterna och genererar maximal samhéllsekonomisk nytta i férhallande till

kostnaderna med beaktande av infrastrukturens anvdndande, infrastrukturens tillstdnd samt rétt
\a"tgérd i rétt tid — kostnadseffektivitet ur ett livscykelperspektiv. /

Trafikverket har valt att beskriva sysselsidttningsskapande arbeten som kan genomféras
av exempelvis ldngtidsarbetslosa och som kraver kort forberedande utbildning men som
ligger utanfor ordinarie ekonomiska ramar och verksamhetsplan. Verket utgar saledes
fran att prioriteringen i Nationell plan f6r transportsystemet 2014—2025 géller. De
arbeten som foreslés giller for nya uppdrag och inte pidgéende. Nedan foljer exempel pa
arbeten med snabb igdngsittning som kan utféras med en stor andel arbetskraft som
saknar specifik jarnvigs- eller vigkompetens. Foreslagna arbeten svarar mot funktions-
och hiansynsmal men kan i dag inte prioriteras eftersom de omfattas av tgarder som ger
mindre bidrag till leveranskvaliteterna.

For att kunna ge uttryck for sysselsiattningseffekter for respektive arbete har atgarderna
separerats utifrdn hur personalintensiva de ar:

e Lag personalintensitet = cirka 25 procent av kontraktsvardet ar
personalkostnad.

e Medelhog personalintensitet = cirka 50 procent av kontraktsvardet ar
personalkostnad.

e HoOg personalintensitet = cirka 75 procent av kontraktsvardet ar
personalkostnad.
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Lag personalintensitet

Medelhég personalintensitet

Hb6g personalintensitet

Borttagning av
Jjarnvadgsmateriel
Sténgning/plombering av
gamla sandsilor pa nedlagda
bangardar

Trédsékring (vég & jérnvég)
Maskinell ogrés- och
vegetationsbekdmpning
(jérnvég)

Siktréjning (jarnvéag)
Gallring utanfér vdgomrade

Informationsinsatser (vdg &
Jérnvég)

Uppstédning kring bangardar
Manuell ogrés- och
vegetationsbekdmpning
(jérnvég)

Inventeringar av trummor,
artrika vagkanter, dréneringar
m.m.

Rastplatsvérdar
Stédning av diken
Siktréjning (vég)
Kvalitetskontroller utifran
checklistor

Start av ovan namnda arbeten kréaver kortare utbildningsinsatser specifikt inom omradet
trafiksdkerhet. Det kraver dven resurser till f6ljd av upphandling av entreprenor
alternativt tilldggsbestillningar i pdgdende kontrakt. Foreslagna arbeten som sker
utanfor vag- och jirnvigsomradet kraver forberedande insatser, exempelvis kontakt och

forhandling med markigare.

Antal platser som kan skapas
Trafikverket har berdknat hur ménga platser samt till vilken kostnad for verket det
skulle innebara att sitta igdng atgarder med hog personalintensitet dar cirka 75 % av
kontraktsvardet ar personalkostnad. Till en kostnad pd mellan 111-173 miljoner kronor
arligen skulle Trafikverket kunna skapa mellan 250-450 extra platser genom att sétta
igdng personalintensiva arbeten som ligger utanfor atgardsplaneringen. Berakningen
utgdr frin antagandet att kostnaden per sysselsatt ar 30 000 kronor per ménad. Den
uppskattade nivan giller forsta aret, i de fall verket hittar ett bra arbetssétt och ser att
genomforandet fungerar finns det majlighet att hoja ambitionsnivan nist kommande &r.
Innan igdngséttning av foreslagna atgiarder behovs en kontroll ske gentemot inneh4ll i
pagaende baskontrakt sa att verket inte sitter igdng nagon aktivitet som redan ar

upphandlad.
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Antal Antal manader
MKR
Arbete . personer per arbete kan paga per
per ar . .
ar ar
Siktr6jning & gallring utanfor vaigomradet 50-100 150-300 8
Rojning kring viltstingsel, runt ricken och
5-10 15-30 8
skyltar med mera
Rastplatsvardar 1-3 10-30 1-3
Stadning av diken, speciellt runt samhillen,
. 5-10 15-30 8
stdder och rastplatser
Tradsékring och rojning av skotselgator
(jarnvag) Upprensning och uppstddning langs 50 60 8
banan
Summa 111-173 250-450

For foreslagna atgarder kravs upphandling vilket innebir att det beh6vs en period om
minst sex ménader innan dtgarden kan starta. Dialog och samarbete med
skogsvardsstyrelsen kommer behovas for bland annat rgjningsarbeten. Det kraver dven
att verket ar 6verens med markégare sa i en del fall kravs formodligen
markforhandlingar. For de roller som arbetslosa kan tankas ta inom atgiarderna
bedomer Trafikverket att en utbildning pa cirka tva-fem dagar krivs for att kvalificera

sig.
I bygg- och anlidggningsbranschen

Trafikverket har identifierat tva storre dtgarder som skulle kunna initieras for att bidra
till att 6ka sysselsattningen for personer som har svart att komma in pa
arbetsmarknaden.

e Branschlosningar f6r bygg- och anldggningsbranschen.

e Trepartssamarbete mellan branschen, Arbetsformedlingen och Trafikverket for
att utbilda arbetslosa personer till efterfragade yrken.

Branschlésningar for bygg- och anlaggningsbranschen

Trafikverket ser positivt pa att bygg- och anlaggningsbranschen tar egna initiativ i
sysselsittningsfrigan. Det kan exempelvis handla om att skapa en gemensam
branschfond som kan hjilpa till att finansiera leverantorernas dtaganden for att ta emot
larlingar. Branschen fir d& mer utrymme att pa eget initiativ arbeta med 6kad
sysselsidttning, vilket 6verensstimmer med den renodlande bestéllarrollen. Ett arbete att
utreda behov och utformning av ett branschinitiativ, vad det an ma resultera i, bor
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initieras i nartid. Branschen ser positivt pa ett sddant initiativ. Ett annat initiativ skulle
kunna vara att branschen, fackféreningarna och Arbetsférmedlingen utvecklar Galaxen
Bygg AB, eller Byggnads Yrkesndmnd, till att omfatta dven arbetssokande arbetslosa.

Galaxen Bygg AB ir byggsektorns eget foretag for forebyggande arbetsmiljoarbete och
rehabilitering. Galaxen Bygg AB dgs gemensamt av Bravida, JM, NCC, Méleriforetagen i
Sverige, Peab, Skanska och Sveriges Byggindustrier. Galaxen ordnar arbetsforlagd
rehabilitering genom anpassat arbete for personer med funktionsnedséttning som har
en bakgrund i byggsektorn. Malet for verksamheten ar att arbetstagaren ska kunna
atervianda till ordinarie arbete utan 16nestod. Eftersom Galaxen Bygg tagit fram en
mycket framgangsrik modell for att fa funktionsnedsatta tillbaka i arbete utan lonestod,
ser branschen att det finns mojlighet att utveckla konceptet och bygga pa Galaxen med
ett nytt ben for just arbetslosa. Det ar betydelsefulla parter som dr med i
rehabiliteringsarbetet, och de skulle kunna bidra till att {4 in fler arbetsldsa i bygg- och
anldggningsbranschen.

Ett annat alternativ ar att fa in fler arbetslésa i en utbildning via Byggnads Yrkesnamnd
(BYN). BYN samarbetar med ett flertal utbildningsgivare och de skulle kunna bista med
att fa in fler arbetslosa till limpliga utbildningar. BYN samverkar i dag med Sveriges
Byggindustrier, Byggnads, Maskinentreprenorerna och SEKO Vig & Ban.

Galaxen och BYN ir tva befintliga initiativ som skulle kunna utvecklas ytterligare, eller
verka som inspiration for nagot nytt initiativ i branschen som riktar sig till arbetslésa
personer.

Trepartssamarbete mellan branschen, Arbetsférmedlingen och Trafikverket for
att utbilda arbetsldsa personer till efterfragade yrken

Trafikverket ser ett antal mojligheter for Arbetsformedlingen att forbéttra sitt samarbete
med branschen, dels branschoverskridande samarbeten, dels foretagsspecifika. Detta for
att battre matcha arbetslosa med det kompetensbehov som identifierats i branschen
men dven da Trafikverkets leverantorer lyfter fram ett flertal risker med att ta in
praktikanter, bland annat risker kopplat till att de beh6ver anvianda personal med fel
eller 1ag kompetens.

Det finns en stor potential i att Arbetsformedlingen tar ett storre grepp om de
leverantorer som letar personal och hjilper till att identifiera och utbilda personer som
kan vara aktuella for en sysselsdttning inom bygg och anldggning. Forslaget baseras pa
den analys av utbildningsbehov som finns for de arbetsldsa.

Ett mer specifikt uppligg for ett branschoverskridande samarbete skulle besta av ett
antal kritiska aktiviteter:

1. En bedomning av vilka utbildningar som ar aktuella for de arbetslosa:
behovsanalys for branschen samt var det finns gap mellan befintliga
utbildningar och efterfragade utbildningar samt var det brister i kvaliteten pa
befintliga utbildningar.
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2. Arbetsformedlingen handlar upp utbildningar diar behoven har identifierats,
antingen nya utbildningar eller befintliga som finns pa marknaden.

3. Arbetsformedlingen véljer ut lampliga kandidater f6r utbildningarna, mojligtvis
i samrad med branschen.

4. Branschforetagen konkurrerar om deltagarna som gar utbildningarna.

Om det visar sig att det finns ett stort behov av att upphandla ett flertal nya utbildningar
for att mota branschens kompetensbehov, kan det vara nédvindigt att starta en
branschspecifik skola. Skolan skulle forslagsvis kunna vara statlig eller privat, med
statlig styrning eftersom branschen har efterfragat att staten tar mer ansvar for
kompetensforsorjningen inom bygg och anlaggning. Trafikverket ser 4ven en majlighet
att forslaget skulle kunna integreras i den 16sning yrkesprogramsutredningen har
foreslagit i en presentation fran 8 maj 201523. Den losningen syftar till att skapa
nationella branschskolor som fokuserar pa smala yrkesomraden (flaskhalsyrken) vilka
ska bedrivas under Skolverkets paraply. De drivs av branschorganisationer, har riksintag
och forlaggs pa strategiska platser i Sverige. Arbetsformedlingen skulle kunna vara en
viktig part i ett sddant initiativ for att fa in personer som stér langt ifran
arbetsmarknaden i de utbildningsinsatser som anordnas av dessa skolor.

Ett alternativ ar ocksa att Arbetsformedlingen utreder majligheten att arrangera
specifika foretagssamarbeten. Arbetsformedlingen har tidigare haft liknande
samarbeten med arbetsgivare. Samarbetet bygger pa att foretaget vet vilket behov av
personal de har. Tillsammans med Arbetsformedlingen utformas utbildningar for de
arbetslosa och foretaget har en central roll i att vilja ut de som ska fa g& utbildningen
genom intervjuer med mera. Efter genomford utbildning har deltagarna nédgon form av
sikrad sysselsittning hos foretaget.

For bygg- och anlaggningsbranschen kan ett liknande samarbete ske pé tva sitt. Ett satt
ar dar Arbetsformedlingen skapar skraddarsydda utbildningar for specifika
entreprenad- eller konsultprojekt utifran de krav pa kompetenser som efterfragas av
leverantorerna. Detta skulle vara lampligt i 1angre projekt dar det finns tid for
forberedande utbildningar innan projektet startar. Ett annat sétt d&r mer inriktat pa
kompetensférsorjning pa langre sikt, vilket skulle se ut som i fallen dar
Arbetsformedlingen samarbetar med privata foretag.

23 Presentation yrkesprogramsutredningen 8 maj 2015
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11. Riskanalys

Att ga ut brett med kravstallande minskar kontrollen av effekter och
konsekvenser

De risker som ar forknippade med att g ut brett initialt 4r 6verprovningar, 6kad
konkurrensbegriansning och mycket omprévningar som kan stoppa projekt. Risken
minimeras genom att stilla rimliga krav pa antal platser i kontrakten, forenkla for
leverantorerna att fi tag pa personer i kontrakten och att ge forutsiattning for en bra
dialog mellan Arbetsférmedlingen, leverantor och Trafikverket.

Platserna som skapas i kontrakten ger ingen langsiktig effekt pa arbetsléshet
och kompetensforsoérjning

Det finns en risk med att kraven pa praktikplatser och anstéllningar inte ger négra
langsiktiga effekter pa arbetsloshet eller kompetensforsorjning. Trafikverket tror att en
sadan risk kan reduceras genom en konstruktiv och kontinuerlig dialog mellan
Arbetsformedlingen, Trafikverket och branschen for att se till att platserna som skapas
ger langsiktig effekt. Modellen ska dven vara flexibel och kunna @ndras allteftersom bra
16sningar vaxer fram.

Leverantorerna orkar inte ta emot de platser de far krav pa

Om leverantorerna inte orkar ta emot de platser de far krav péa riskerar de att fa viten.
Viten som de sjalva inte kan kontrollera kan skapa stor irritation och de kan komma att
kalkyleras in i anbuden. Konkurrensen kan begrinsas avsevirt om en leverantor
bedomer att det blir svirt att uppfylla krav, och f6ljaktligen inkommer farre anbud.
Risken minimeras genom att stélla rimliga krav pa antal platser i kontrakten, férenkla
for leverantorerna att fa tag pa personer i kontrakten och att ge forutsittning for en bra
dialog mellan Arbetsférmedlingen, leverantor och Trafikverket.

Undantrangningseffekter visar sig

Det finns en risk att mer lampade personer trangs undan fran sysselsiattning. Risken
hanteras genom att kontinuerligt utvirdera och analysera konsekvenser av skapade
platser.

Fel kompetens tillférs

Om fel kompetens tillfors i de kontrakt dar kraven stalls, bidrar det inte till en 1angsiktig
kompetensforsorjning. Trafikverket har redan reducerat en sddan risk genom att i
rapporten kartlagga befintligt och kommande kompetensbehov och genom att ta fram
forslag for att matcha dem. Kvaliteten i befintliga utbildningar 6kar genom att
Arbetsformedlingen, genom utokad dialog med branschen, battre tillgodoser
utbildningsbehovet.

Ytterligare krav begransar konkurrensen

Det finns en uppenbar risk att fler krav begrénsar konkurrensen och att séledes farre
leverantorer lamnar anbud. Trafikverket avser att hantera den risken genom att stilla
skarpare krav i storre kontrakt och krav av mer uppmuntrande karaktir i mindre
kontrakt.
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12. Bilaga 1 - kostnadsberakning

Viten och bonusar

Kostnaden for att ta emot respektive person far leverantoren i vite eller bonus.

Typ Formel fér vite/bonus per Vite/bonus per person och manad
person och ménad (kronor)

Praktikant Kostnad per manad 15 000

Lérling Kostnad per manad 30 000

Z;S};?Z;?aza\(jitz;Sta/lnmg Kostnad per manad 30 000

Kostnader for leverantor att erbjuda praktikplats, larlingsplats samt
subventionerad anstallning

En praktikant per 6 manader
Antaganden

1. Far sin erséttning fran Arbetsformedlingen.

2. Far eventuell arbetsmarknadsutbildning frén Arbetsformedlingen.

3. Handledaren kostar foretaget 60 000 kronor/ménad inklusive sociala avgifter.

4. Praktiken ar pa 6 manader.

5. Handledaren ldgger 25 procent av sin arbetstid pd praktikanten.

6. Produktiviteten minskar inte. Foretaget har sin ordinarie personal samt anstéller vid
behov for att kunna handleda.

Kostnadsanalys

Handledningskostnad = 0,25 x 60 000 x 6 manader = 90 000
Ovriga kostnader (klider etc.) = 10 000

Total kostnad = 100 000 kronor

En larling per 12 manader
Antaganden

1. Far sin ersittning fran leverantéren

2. Far eventuell arbetsmarknadsutbildning frén Arbetsformedlingen

3. Handledaren kostar foretaget 60 000 kronor/ménad inklusive sociala avgifter.

4. Leverantoren har 1onekostnader (inklusive sociala avgifter) for larlingen pa 30 0ooo
kronor per ménad

5. Handledaren lagger 10 procent av sin arbetstid pa larlingen

6. Produktiviteten minskar inte. Foretaget har sin ordinarie personal samt anstaller vid
behov for att kunna handleda

Kostnadsanalys

Handledningskostnad = 0,10 x 60 000 x 12 manader = 72 000
Lon = 12 manader x 30 000 = 360 000

Ovriga kostnader (klider etc.) = 10 000

Total kostnad = 442 000 kronor
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En subventionerad anstéllning per 12 manader
Antaganden

1. Far halva sin erséttning fran Arbetsformedlingen

2. Far eventuell utbildning fran Arbetsformedlingen

3. Handledaren kostar foretaget 60 000 kronor/ménad inklusive sociala avgifter.

4. Leverantoren har 1onekostnader (inklusive sociala avgifter) for den subventionerade
anstillningen pé 15 000 kronor per ménad

5. Handledaren ldgger 25 procent av sin arbetstid pa personen

6. Produktiviteten minskar inte. Foretaget har sin ordinarie personal samt anstiller vid
behov for att kunna handleda

Kostnadsanalys

Handledningskostnad = 0,25 x 60 000 x 12 mén = 180 000
Lon = 12 manader x 15 000 = 180 000

Ovriga kostnader (klider etc.) = 10 000

Total kostnad = 370 000 kronor
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