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Sammanfattning

Regeringen har lamnat i uppdrag at Trafikverket att i dialog med berérda aktorer, som
transportforetag, fordonstillverkare och transportkopare, utarbeta forslag pa system for
informationsutbyte och éppna data for horisontell samordning och dkad
transporteffektivitet och minskad klimatpaverkan, t.ex. genom minskade tomtransporter
och 6kad fyllnadsgrad. Den 31 maj 2019 ska deluppdraget om ett system for 6kad
transporteffektivitet redovisas till regeringskansliet.

Systemet for varuforsorjning av ravaror och produkter bygger pa ett flertal
sammankopplade system som tillsammans skapar férutsattningar for ett tillforlitligt och
effektivt logistiksystem. Denna systembeskrivning har anvants for att definiera och avgransa
uppdraget samt vid val av aktérer for intervjuer.
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Digital infrastruktur, regelverk & standards

I uppdraget har dialog forts med aktorer som har tillgang till data om deras vilja att dela
data och utveckla horisontella samarbeten for 6kad transporteffektivitet. Sammantaget har
dialog forts med 56 organisationer uppdelat pa aktorsrollerna:

- Transportkdpare

- Transportformedlare

- Transportorer

- Aktorer som tillhandahéller tjansteplattformar med integrerade transporter
- Aktorer som tillhandahaller administrativa affarssystem

For att 6ka forstaelsen av omradet eftersoktes dven kunskap fran akademin, bade i Sverige
och utomlands. Denna kartldggning har genomfdrts med hjalp av litteraturstudier och
intervjuer med forskare. Deras kunskaper har anvants for att verifiera och vederlagga
uppfattningar och hypoteser kring 6ppna data och horisontella samarbeten.
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Ett bidragande underlag till arbetet har varit resultaten fran ett FOl-projekt. | projektet
understks mojligheterna att anvanda verksamhetsbaserad data for att forbattra
kunskaperna om godsfloéden. Syftet var att belysa hur 6kad tillgéng till verksamhetsdata kan
stodja infrastrukturplanering pa nationell och regional niva samt utveckla transport- och
trafikoptimering.

Utredningen visar att det ar tekniskt mojligt att utveckla och férvalta system fér 6ppna data.
Befintliga affarssystem som aktérerna anvander innehdller de data som behovs. | intervjuer
med aktorer har manga angett att de ar villiga att dela data under forutsattning att de i
gengald erhaller nyttor for den egna organisationen. Utveckling och forvaltning av system
kraver en neutral organisation som innehar marknadens fortroende. Om regeringen véljer
att en offentlig aktor ska vara denna neutrala organisation behéver lagkrav kopplat till
offentlighetsprincipen och sikerhet I6sas. Aven konkurrenslagstiftningen maste hanteras
och efterlevas. Legala krav behdver utredas vidare innan beslut om organisation och
forvaltning av ett system. Utredningen visar att systemet behéver vara offentligt finansierat.
For en okad transporteffektivitet genom tillgang till data kravs en langsiktig satsning.
Privata aktorer har svart att investera i utvecklingen av sddana tjanster med nytta for andra
an egna kunder.

Teknik

Organisation Marknad

Oppna data for
Okad
transporteffektivitet
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Uppdraget

Transportpolitikens dvergripande mal ar att sakerstalla en samhallsekonomiskt effektiv och
langsiktigt hallbar transportforsorjning for medborgarna och naringslivet i hela landet. Som
ett led i att utveckla godstransporterna mot det dévergripande malet presenterade regeringen
den nationella godstransportstrategin den 28 juni 2018: "Effektiva, kapacitetsstarka och
hallbara godstransporter — en nationell godstransportstrategi (dnr N2018/03939)"L.

Uppdraget fran Regeringskansliet:

Regeringen uppdrar at Trafikverket att i dialog med berorda aktorer, som transportforetag,
fordonstillverkare och transportkdpare, utarbeta forslag pa system for informationsutbyte
och 6ppna data for horisontell samordning och 6kad transporteffektivitet och minskad
klimatpéaverkan, t.ex. genom minskade tomtransporter och tkad fyllnadsgrad. | uppdraget
ingar att foresla hur ett sddant system bor organiseras och forvaltas.

Inom ramen for uppdraget ska Trafikverket dven initiera och framja samverkan och
samarbete i syfte att dstadkomma ett fungerande system for horisontell samordning. |
uppdraget ingér dessutom att verka for att naringslivet och andra berérda aktérer bidrar i
arbetet, liksom till att resultatet blir 1dngsiktigt hallbart och kan utvecklas successivt.
Trafikverket ska under 2019—2029 bidra till att arbetet kan bedrivas langsiktigt i samarbete
med naringslivet och andra berdrda aktorer.

Systemet ska omfatta samtliga trafikslag, mojliggéra sammanstélining och delning av
information i syfte att 6ka transporteffektiviteten, samtidigt som kraven pa
informationssakerhet beaktas. Systemet ska vidare omfatta sdval godstransporter i stader
som langvéga godstransporter.

Trafikverket ska utga fran egna och andra relevanta aktorers erfarenheter fran arbete med
horisontell samordning och atgarder for 6kad samlastning, ruttoptimering och 6kad
fyllnadsgrad. Trafikverket ska inom ramen for uppdraget dra nytta av erfarenheter av arbete
med 6ppna data och digitalisering.

Trafikverket ska redovisa ett forslag pa hur ett system for informationsutbyte for horisontell
samordning och 6kad transporteffektivitet bor utformas och forvaltas senast den 31 maj
2019.

Var tolkning och precisering for genomférandet fram till den 31 maj innebar att uppdraget i
huvudsak innehaller tva olika delar:

e System for Oppna data. Trafikverket ska redovisa ett forslag pa hur ett system for
informationsutbyte fér horisontell samordning och 6kad transporteffektivitet bor
utformas och férvaltas senast den 31 maj 2019.

e Framja horisontellt samarbete. Trafikverket ska initiera och framja samverkan
och samarbete i syfte att astadkomma ett fungerande system for horisontell

1 https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2018/08/uppdrag-att-utarbeta-forslag-om-horisontella-samarbeten-
och-oppna-data-for-okad-fylilnadsgrad/
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samordning, verka for att naringslivet och andra berdrda aktdrer bidrar i arbetet,
liksom att resultatet blir langsiktigt hallbart och kan utvecklas successivt.

Med utgangspunkt i en langsiktigt hallbar transportforsorjning for naringslivet i hela landet
ska uppdragets genomférande leda till en 6kad transporteffektivitet och minskad
klimatpaverkan.

Denna delrapportering avser uppdraget om mojligheten att utveckla ett system fér 6ppna
data som kan mojliggora en 6kad transporteffektivitet.

Organisation

Uppdraget har genomférts av en mindre projektgrupp pa Trafikverket.

Uppdraget har inte haft en utpekad styrgrupp utan har istéllet styrts via dragningar och
diskussioner i ledningsgrupper pa Trafikverket och via regeringens godstransportrad.
Uppdraget samordnas med andra regeringsuppdrag genom Trafikverkets kansli fér
regeringens godstransportrad. Kansliet bidrar till viss del med styrning.

Utpekade myndigheter i uppdraget har bjudits in till workshop.

Analysmetod

For att forsta hur ett systemstod med mer 6ppna data kan utvecklas och organiseras har en
overgripande beskrivning av affarslogiken for transportmarknaden anvants. Beskrivningen
omfattar transportmarknadens huvudsakliga funktioner och deras stodjande affarssystem
och uppdragets avgransning, se systemoversikt nedan. Utifrdn denna beskrivning har vi valt
ut och kontaktat ett urval av transportmarknadens aktorer for intervjuer.

For att oka forstaelsen av omradet eftersoktes daven kunskap fran akademin bade i Sverige
och utomlands. Denna kartlaggning har genomforts med hjalp av litteraturstudier och
intervjuer av forskare inom akademin. Deras kunskaper har anvénts for att verifiera och
vederlégga uppfattningar och hypoteser kring 6ppna data och horisontella samarbeten.

Ett bidragande underlag till arbetet har varit resultaten fran ett pagdende FOI-projekt inom
Trafikverket. | projektet underséks mojligheterna att anvanda verksamhetsbaserad data fér
att forbattra kunskaperna om godsfloden. Syftet var att belysa hur 6kad tillgang till
verksamhetsdata kan stddja infrastrukturplanering pa nationell och regional niva samt
utveckla transport- och trafikoptimering.

Marknadens roller

Marknadens huvudsakliga roller for godstransporternas genomférande &r:
Transportkdpare “shipper”

Transporter kops oftast av varuagaren for deras utgdende leveranser. Det forekommer aven
att transporter kops foér inkommande varor, men det ar mer ovanligt.
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Foérmedlare "LSP, Logistics Service Provider”
Den formedlande rollen av transporttjanster utfors av speditor och logistikplanerare som
bendmns 3PL eller 4PL2,

Transportor "Carrier”
Transportor ar den roll som utfér den fysiska transporten sdsom akerier, tdgoperatorer,
rederier och flygbolag.

Samspelet mellan dessa tre roller tillsammans med grundlaggande leveranskrav fran
mottagaren definierar hur transporten organiseras och genomfors. Eftersom dessa tre roller
med stod av sina affarssystem har tillgang till transport- och trafikdata, utgor de nyckelroller
for tillgang till nédvandiga data. De har darmed ocksa nyckelroller vid etablering av ett
system for transport- och trafikdata som ska framja horisontella samarbeten.

Fragestallningar och dokumentation av intervjuer

Efter att aktorerna identifierats och tillfragats om viljan att medverka i kartlaggningen,
traffades vi dem for att inhamta deras kunskap och erfarenhet inom omradet. Detta har
gjorts med stdd av vissa grundlaggande fragestallningar kring deras roll och verksamhet i
logistiksystemet. De fragor som I4g till grund for diskussionerna var:

Beskriv de data ni erhaller och har tillgang till samt anvander for styrning och forbéattring av
er transportverksamhet.

Beskriv hur dessa data ar eller skulle kunna vara tillgangliga for andra parter.

Beskriv de data ni har tillgang till och bedémer som konfidentiella, men dven
"affarskritiska”, for en ékad transportsamverkan samt diskutera hur dessa skulle kunna
delges flera parter.

Ser vi nagra risker med horisontella samarbeten och att tillgangliggora data for andra
parter?

Hur och med vad ser ni att Trafikverket kan bidra i arbetet med horisontella samarbeten?

Sammanlagt har 56 organisationer (se bilaga 1) och mer &n 100 personer intervjuats,
individuellt eller i grupper. For att sdkerstélla en aktiv diskussion och samtidigt sakerstalla
fullodiga anteckningar har dessa moten hallits av minst tva personer. Svaren har
sammanstéllts i form av minnesanteckningar och i en évergripande matris for att kunna
kvantifiera resultaten. Skalet ar att forsoka 6verbrygga individuella tolkningar pa grund av
intervjuarens bakgrund och personliga uppfattning inom frageomradet.

2 Tredje- och fjardepartslogistik
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Systemoversikt och avgransningar

Systemet for varuforsorjning av rdvaror och produkter bygger pa ett flertal
sammankopplade system som tillsammans skapar férutsattningar for ett tillforlitligt och
effektivt logistiksystem. Denna systembeskrivning har anvants for att definiera och avgransa
uppdraget.

/ Mobilitet  Logistik Resor och varuforsérjning \
- Ménniskor Transport Management
- Révaror och produkter — -TA
‘ ‘ = -TMS
8‘@ 8‘4@ Transport J Uppdragets
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‘ ‘ Fleet Management
" -FMS
~ win € Trafik

ﬁ “ - Fordons- &, farkostrorelser samt terminaler J
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- Fordon & farkoster Traffic Management
- Drivmedel och elektricitet | - Trafikstyrningssystem
‘ - Vagdatabaser
- Jarmvégsdatabaser

Trafikinfrastruktur

A . Funktion & kapacitetfor:
- Vag .

- Spar

‘ - Nod

Z\7 '
Samhéllsplanering - Spatial management
[ - Markanvandning

Digital infrastruktur, regelverk & standards

Figur 1. Beskrivning av logistiksystemet hamtad frdn OECD.?3

I logistiksystemets dversta niva beskrivs de varuforsérjningskedjor (supply chains) som
utgor fundamentet inom all tillverkning och handel. Varuforsorjningskedjor sékerstéller
leverans till butikshylla, insatsvaror till en produktionsprocess eller leverans av fardiga
produkter till en konsument eller kund. Varuférsérjningskedjornas krav formedlas vidare
till krav pa transporterna och transportnatverken. Alltmer effektiva transporter ger nya
mojligheter for forsérjningskedjornas mojlighet att laborera med mindre lager etc.
Samspelet mellan dessa delsystem dimensionerar i sin tur underliggande trafiksystem
(fordon, farkoster, terminaler och lager).

Transporterna bygger pa trafiksystemet som baseras pa fordons- och farkostrérelser med
tillhérande lastbarare4. Ett "trafikslag” som sallan omnamns men som ar vasentligt fér en
effektiv trafikfunktion ar terminalerna fér omlastning mellan trafikslagen. Understodjande
system for trafiken ar relevanta fordon och farkoster samt de drivmedel som fordras for
deras framdrivning.

Tillgang till funktionsanpassad trafikinfrastruktur utgor i sin tur en forutsattning for att
tillforlitlig och effektiv trafik ska kunna bedrivas.

Samhallsplanering och markanvandning &r basen for en tillforlitlig infrastruktur.

31991:1 Wandel, S., Ruijgrok, C, & Nemoto, T.: Relationships Among Shifts in Logistics, Transport, Traffic and
Informatics - Driving Forces, Barriers, External Effects and Policy Options
4 Trailer, vaxelflak, container etc.
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Till detta kommer den digitala infrastrukturen som fordras fér att méjliggdra en
sammankoppling av samtliga systemnivaer. Betydelsen av den digitala infrastrukturen ar
nagot som inte nog kan understrykas, men som dven kommer att 6ka. Den digitala
infrastrukturen inkluderar hardvara (sensorer, trafikljus, radiomaster,
trafiksékerhetskameror etc.) samt mjukvara (regelverk, standarder, protokoll fér data och
beteenden, databaser och trafikstyrningslogik etc.)
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Bakgrund

Definitioner

API ar en specificering av hur olika applikationsprogram kan anvénda och kommunicera
med en specifik programvara eller databas. Forkortningen star for ”Application
Programming Interface”.

Horisontella samarbeten innebar att tva eller flera aktérer® pa samma niva delar
information om sina varu-, gods- och trafikfléden och samarbetar fér samordnade
transporter.

Trafikdata beskriver hur fordon och farkoster fardas pa land, till sjoss och i luftrummet.

Transportdata beskriver godsets vikt och volym samt dess ledtider fran en avsandare till
en mottagare.

Vertikala samarbeten inom varuférsérjning innebar att parterna i en forsorjningskedja
optimerar logistiken fran leverantor till kund.

Oppna data innebar information som ar tillganglig utan inskrankningar i form av avgift
eller upphovsratt, alternativt med vissa restriktioner och villkor, enligt Myndigheten for
digital forvaltning$. Det finns ingen internationellt antagen definition.

Samarbeten och transporteffektivitet

Samarbeten for att dela pa produktionsresurser ar inte ndgon ny foreteelse utan har
forekommit under lang tid inom transportomradet. Sarskilt relevant har det varit for mer
langvaga sjo- och jarnvagstransporter.

Ur ett historiskt perspektiv har lokala transporter varit mer integrerade i den interna
varuforsorjningen med egna dedikerade fordon. Delade transporter har efter hand vuxit till
den dominerade affarsmodellen: | takt med alltmer fjarrtransporter pa vag, dominerar
samlastning &ven transporter med lastbil. Som en forenklad parallell till kollektivtrafiken,
har kollektiva godstransporter anvants for att beskriva hur effektiva godstransporter kan
astadkommas. | ljuset av diskussioner kring delningsekonomi har moderna begrepp som
"crowd shipping” lanserats, aterigen med maélet att 6ka transporternas resurseffektivitet.

Inom vissa process- och basindustrier dominerar fortfarande dedikerade transporter
eftersom driftsavbrott &samkar dessa féretag avsevarda stérningar och kostnader. Andra
skal till dedikerade transporter &r att transportkostnader utgér en dominerande eller
betydande andel av produktens foradlingsvarde, samt att foretagen sjalva fyller ett tag eller
en lastbil med sitt eget gods.

5 Shipper/Logistic service provider/carrier
5 https://oppnadata.se/definitioner/
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Transport- och logistikmarknaden &r komplex med manga inbordes beroenden. Inom
samtliga trafikslag anvands underleverantorer flitigt i flera nivaer. En flygfrakt kan i sjalva
verket ske med lastbil. Konkurrenter i en logistikldsning kan vara kollegor i ett annat
affarsupplagg. Exemplen pé ovantade och oheliga allianser och I6sningar ar manga.

Transportsystem som tillhandahalls av ett transportsaljande féretag kan i delar utgéra ett
slutet system men kan inkludera underleverantorer som tillats frakta annat gods for att
uppna ekonomiska skalférdelar.

| transportsystem som utvecklats av en transportképare forekommer att samlastning inte
alls tillats eller att leveranstidsfonster ar for snavt satta for att mojliggéra samarbeten.
Andra transportsystem initierade av transportkopare har istallet motsatt malsattning att
bjuda in s manga aktérer som maojligt och darigenom néa skalfordelar. Det forekommer
&ven att transportsystem som bygger pa samlastning utgor en del av ett annat dedikerat
transportsystem.

I denna myriad av olika lésningskombinationer sker standigt férandringar som fordrar en
kontinuerlig anpassning till nya och avbrutna samarbeten stédndigt med nya
marknadsforutsattningar. For den oinvigde kan detta spel vara svart att forsta.
Organisatoriskt sker samarbeten for 6kad effektivitet vertikalt och horisontellt.

Vertikala samarbeten

Vertikala samarbeten inom varuforsdrjning innebar att parterna i en férsorjningskedja
optimerar logistiken fran leverantor till kund. Varuforadling inkluderar allt fler och mer
specialiserade leverantdrer som aven inkluderar systemleverantérer med utvecklingsansvar
for hela delsystem. Med fler inkdpta komponenter i foradlingskedjan ar den vertikala
optimeringen av storsta vikt for leveranssakerhet och total resurseffektivitet.

Vertikala samarbeten &r generellt styrande for logistikens utformning. Sarskilt tydligt har
detta blivit i takt med varufléden (just-in-time) utan mellanliggande buffertlager. Mangden
inkopta produkter och system i foradlingskedjan har de senaste 50 aren 6kat stadigt inom
nastan samtliga industrier. Detta har gjort att vertikal samordning blivit en absolut
nodvandighet for att fa fram produkter.

Inom bilindustrin har det externa beroendet, och darmed sarbarheten, gjort att
underleverantdrer tvingats att forlagga sin verksamhet, eller mellanlager, i narheten av
kundens sammansattningsfabrik. Ett sddant exempel ar Toyota City, men dven Volvo har
utvecklat liknande 16sningar omkring Torslanda.

Horisontella samarbeten

Horisontella samarbeten innebar att tva eller flera aktorer? pd samma organisatoriska niva
delar information om sina varu-, gods- eller trafikfloden. De kan darigenom dela
resursanvandningen och dstadkomma mer effektiva logistiklosningar. Generellt &r den
horisontella samordningen underordnad vertikal samordning, eftersom den vertikala
samordningen grundas pa produktionens effektivitet samt kunders och konsumenters krav.

7 Shipper/Logistic service provider/carrier
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Transporteffektivitet

Produktion och handel baseras pa ett flertal féradlingssteg och mellanliggande transporter.
Generellt optimeras foradlingskedjan med ett fokus pa att tillgodose ledtidskrav,
leveransprecision och produkter och varors specifika funktionskrav. Detta kan beskrivas
som flodeseffektivitet.

Resurseffektivisering innebar att hela forsérjningskedjan minimerar anvandning av
resurser. Resurseffektivisering av transporter innebar att fordon och farkoster anvands pa
mest optimala satt, vilket benamns fyllnadsgrad.

Om optimeringen for flodeseffektivitet sker for att minska utsléapp av klimatgaser kan
avvagningen innebara ett storre fokus pa transporterna, eftersom de i Sverige generellt ar
mer beroende av fossila drivmedel &n stationdra anlaggningar.

Beroende pa systemavgransningar och uppfoljningsparametrar kan flodeseffektivitet och
resurseffektivitet samvariera men de kan dven innebara en avvagning mellan dessa tva
dimensioner. En alltfor lang transporttid eller en férsenad leverans kan dsamka en
mottagande processindustri kortare eller langre stillestand som innebar ineffektiv
produktion. En annan typ av ineffektivitet kan vara att forsenad eller utebliven leverans till
en butik leder till 1agre intakter da kunden valjer en annan butik for sina inkop.

Resurseffektiva transporter bygger till stor del pa ett hogt resursutnyttjande av trafikens
kapacitet genom de lastbarare som anvands. Ett fungerande samspel mellan kapacitet och
marknad innebar att obalanser i godsfléden kan utnyttjas genom att flera parters varufléden
kan anvanda ledig transportkapacitet. Vid strukturella obalanser dar kapacitet inte kan
utnyttjas av nagon part brukar transportkostnaden stiga. Med mer allméant tillganglig data
om varufléden och dérmed godsobalanser i flera branscher kan samarbeten troligtvis leda
till &n mer resurseffektiva transporter tack vare en vidare kunskap om matchande
varufléden.

Samarbeten for effektivare transporter foljer forsérjningskedjans vertikala och horisontella
dimensioner. Mer traditionella vertikala samarbeten innebar att parter i en
foradlingsprocess optimerar transporter med stéd av en logistikaktér som i sin tur
samordnar varufloden for flera varuagare. Horisontell samverkan innebar att tva eller flera
aktorer pa samma organisatoriska niv4, t.ex. transportkdpare, delar information om sina
godsfléden och dérigenom sjélva samverkar for etablering av mera effektiva
transportlésningar.

Fyllnadsgrad beskriver hur effektivt en sandning (gods) forflyttas fran A till B i forhallande
till transportens maximala kapacitet i ett helt trafikomlopp. Fyllnadsgrad méts i férhallande
till tillganglig kapacitet som vikt, volym och yta vilket gor att olika varor paverkar
mojligheten till samlastning och dérmed fyllnadsgrad. Genom att kombinera tungt och
skrymmande gods kan fyllnadsgrad dkas och darmed intakter maximeras av
transportséljaren.
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Okad effektivisering av transporter leder i allménhet till lagre transportpriser vilket riskerar
att oka efterfragan pa transporter. Denna rekyleffekt® kan innebara att den absoluta nyttan
av effektivisering minskar.

Anvandning av transport- och trafikdata

Fraktdata har fram till 1970-talet utgjordes framst av dokument. Sedan dess har en
accelererande utveckling skett mot alltmer digitaliserad data. Digitaliseringens mdjligheter
har nara pa exploderat tack vare Internet. Uppkopplade enheter via Internet ger oandliga
mojligheter att i realtid félja hela logistiksystemets alla aktiviteter, vilket skapar helt nya
forutsattningar och oanade mojligheter for transporternas planering, genomfdrande och
optimering. Den tekniska utvecklingen for digital 6verfoéring av transport- och trafikdata har
gatt fran standardiserade meddelanden i bilaterala l6sningar, till mer plattformsbaserade
lI6sningar.

Tidigare utmaningar att 6verhuvudtaget erhalla tillracklig data och information for
transporters planering, drift och utveckling, ersatts nu med utmaningen att sovra, bearbeta
och tolka all data.

Dela data for vertikalt och horisontellt samarbete

De data som utgdr basen for att optimera transporter och trafik ar:

Transportdata:
- Sandningsidentitet
- Godsets vikt och volym
- Avsadndningsort med dag och tidpunkt
- Mottagningsort med dag och tidpunkt
- Mellanliggande omlastningsnoder med dag och tidpunkt
- Trafikslag
- Varuslagasbeskrivning

Trafikdata:
- Fordons- och farkosttyp
- Typ av lastenhet
- Lastkapacitet i vikt och volym
- Position vid avgang
- Position under fard
- Position vid ankomst
- Aktuell beléaggningsgrad
- Aktuell bransleforbrukning, bransletyp och annan teknisk information

Dessa data finns i huvudsak tillgangliga i stodjande affarssystem som
transportadministrativa system (TA), Transport Management System (TMS), och Fleet
Management System” (FMS). Systemen finns som standardiserade hela system eller som
separata moduler hos systemleverantérer. Liknande funktionalitet finns aven i
egenutvecklade affarssystem. Sammantaget ar beddmningen att de standardiserade
systemen allt mer dominerar marknaden.

8 Rebound pé engelska

Sida 14 av 32



Om data ska anvandas mer storskaligt och med maskinell tolkning och optimering, fordras
att datafangsten kan ske mer automatiskt samt inkludera validering och kvalitetskontroll.
Att dela data med andra parter inom samma segment och roll i logistiksystemet kan vara
problematiskt om det finns risk att de andra kan dra férdel av denna kunskap. Alla vet att
det ar bra att dela data for att effektivisera logistiken, men ingen vill dela data innan nagon
annan varit 6ppen med sina data.

I korthet innebér 6ppna data féljande nédvandiga delsteg:
- Fanga och validera att det ar relevant data
- Kuvalitetssékra data och sdkerstélla aganderatt
- Lagra data pa ett sékert satt
- Tillgangliggora relevant data med héansyn till marknadslagstiftning samt
integritetslagstiftning (GDPR)

Den vanligaste formen av horisontellt samarbete baserat pa delade transportdata,
organiseras av transportformedlare och transportérer for kad samlastning. Verksamheten
stdds av parternas affarssystem med transport- och trafikdata.

Ett annat existerande digitalt ekosystem for horisontell transportsamordning sker genom
enskilda transportkopsplattformar som bygger pa att en grupp anslutna aktorer delar
transportdata for att nd samordning. Samordningen kan avse upphandling av
transporttjanster, men aven avrop och bokning. Dessa l6sningar syns allt mer frekvent,
sannolikt som en konsekvens av 6kad datatillganglighet och utveckling av affarssystemens
stodfunktioner for transporter.

ansportnaverk 4

Tradsportnatverk 1

| Transportkdparplattform 2

Figur 2. Samordnade transporter med stdd av affarssystem fér transportupphandling som omfattar
olika kretsar av transportféretag och utmaningen i deras gréansland. Transportnatverk och plattformar
Overlappar varandra och skapar suboptimeringsproblematik. Det som efterstravas ar makten éver
frakten, dvs. skalférdelar som kan sanka transportkostnader och reducera relativa utslapp av
klimatgaser.

I nulaget sker en mycket snabb teknisk utveckling som utdver nya funktionella mojligheter,
aven sanker kostnader for att digitalisera enheter i logistiksystemet. Uppkopplade fordon
och farkoster ar bara borjan. GPS-sandare far allt langre batteritid och vasentlig sankt

Sida 15 av 32



styckekostnad vilket i praktiken gor att allt stérre andel gods och séndningar kommer att
kunna spéaras av varuagaren utan inblandning av en transportor. P& detta vis kommer
storlek, innehall och geografisk information om godset via kommunikationsnétverk skapa
det uppkopplade logistiknatverket®. Teoretiskt ges darmed béattre grunddata som kan
verifiera annan transportrelaterad information och pa sikt anvandas direkt for
transportoptimering.

Exempel pa databaser for delning av trafikdata

Smartway grundades 2004 av det amerikanska Naturvardsverket (US Environmental
Protection Agency, US EPA). Syftet var att reducera de nationella lastbilstransporternas
utslapp av luftféroreningar. Ett senare fokus ar att minska utslapp av klimatgaser. Genom
att US EPA finansiellt har statt bakom denna databas och dess trovardighet, har en
verksamhetsdatabas kunnat uppratthallas, trots visst ifrdgasattande av verksamheten.

| Europa startades ett liknande initiativ, Green Freight Europe. Malet var att etablera en
rapportering av forsdonsdata som i Smartway, men nu lanserat av marknadens aktérer som
skulle finansiera databasens vidmakthallande. Ganska snart efter att initiativet startat stod
det klart att marknaden inte var beredd att betala for att uppratthalla denna databas. Tva ar
efter att projektet startat lades det ned. For mer information om exemplen, se bilaga 2.

Regeringsuppdrag grunddata

Att fa tillgang till och anvanda data i allménhet som stod i den pdgdende digitaliseringen for
effektivare resursanvandning har utretts och utreds i andra regeringsuppdrag. | det
avslutade regeringsuppdraget "Uppdrag om saker och effektiv tillgang till grunddata’1°
diskuteras grundlaggande forutsattningar for tillgangen till grunddata som alltmer &r en
forutsattning for samhallets digitalisering. Enligt regeringsuppdragets rapport som
sammanstélldes av Bolagsverket, Lantméteriet och Skatteverket tillsammans med
Myndigheten for digital férvaltning, som samordnande myndighet, finns ett behov av en
tydligare styrning inom omradet grunddata och digital infrastruktur, vilket dven lyfts fram i
ett flertal betdnkanden och rapporter.1!

Definitionen for grunddata som anvands i uppdraget:

Grunddata anvands for att beskriva uppgifter inom offentlig forvaltning som flera aktérer
har behov av och som &ar viktiga i samhallet. Eftersom uppdraget syftar till att pa ett
sakert och effektivt satt tillgodose behovet av digital atkomst av data omfattas samtliga
uppgifter som ar vardefulla i samhallet, oberoende av om de ar utpekade i sérskilda
register eller inte. | denna rapport beskrivs det som standardiserat grunddata.

® Internet of Logistics vilket diskuteras inom bl. a. Digital Cargo Forum (DCF)

10 Slutrapport for regeringsuppdraget Fi2018/02149/DF

11 Grunddatabasutredningen, Grunddata — i samhéllets tjanst (SOU 1997:146), Stockholm, 1997,
http://www.regeringen.se/contentassets/f85011637b9741edacfc6edc6ffal5cf/grunddata---i-samhallets-tjanst, 1ast
2019-03-20

Uppgiftslamnarutredningen, Ett minskat och férenklat uppgiftslamnande for foretagen (SOU 2013:80), Stockholm,
2013, https://www.regeringen.se/49bbab/contentassets/8e736ced3ee64a49a81lca5160cabcc51/ett-minskat-och-
forenklat-uppaiftslamnande-for-foretagen-sou-201380, last 2019-03-20

Utredningen om effektiv styrning av nationella digitala tjanster, digitalfrvaltning.nu (SOU 2017:23), Stockholm,
2017,
https://www.regeringen.se/4948a6/contentassets/b1285825f50548eb83e23667b5130bc2/digitalforvaltning.nu-sou-
201723, last 2019-03-20
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Var bedomning &r att Regeringsuppdrag grunddata visserligen inte inkluderar de data som
fordras for horisontella samarbeten, men det kan likval finnas skél att beakta delar av
utredningens mer allméngiltiga slutsatser om offentligt forvaltningsansvar och skyldigheter.

Lagstiftningskrav

Det finns en risk att lagstiftningen forsvarar den digitala utvecklingen av transportsystemet.
PSI-direktiv, sdakerhetsskyddslag, arkivlagstiftning, offentlighetsprincipen mm. paverkar
omradet. Om enskild post i ett dataflode betraktas som en handling kan det fa konsekvenser
for hur offentliga aktorer kan agera i ett digitaliserat transportsystem. Transport- och
trafikdata kan bli en offentlig handling nar det inkommer till en offentlig aktér. Det kan
paverka viljan fran kommersiella aktorer att leverera data till den offentliga sidan. En
Oversyn behdver goras som tydliggoér vad som ar en handling.

Oppna data kring transporter &r inte oproblematiskt ur ett sakerhetsperspektiv. Data kring
farligt gods, samhaéllsviktiga transporter och totalforsvarets behov kommer da hanteras.
Flera av dessa transporter har olika varierande grader av skyddsvarden vilket medfor att
data kring transporterna inte far rojas. Perspektivet som maste beaktas utifran
sakerhetsskyddslagen ar dels konfidentialitet kring datan samt hur samhallsviktig
informationen ar for samhaéllets funktion och om den da kan stéras om informationen
anvéands.

Utover direkta sdkerhetskrav kopplat mot informationssékerhet och sékerhetsskydd ytterst,
ar det viktigt att beakta krav utifran GDPR samt méjligheten att data kan anvandas for att
identifiera sarbarheter i transportsystemet. Betydligt djupare utredningar kravs i fragan da
véldigt viktiga skyddsvarden kan paverka.
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Resultat fran dialog med marknadens aktorer

I uppdraget har dialog forts med aktérer som har tillgang till data om deras vilja att dela
data och utveckla horisontella samarbeten for 6kad transporteffektivitet. Sammantaget har
dialog forts med 56 organisationer (se bilaga 1) uppdelat pé aktérsrollerna:

- Transportkopare

- Transportférmedlare

- Transportdrer

- Aktorer som tillhandahaller tjansteplattformar med integrerade transporter
- Aktorer som tillhandahaller administrativa affarssystem

Nedan redovisas resultatet av dessa dialoger i korthet.

Transportkdpare

Transportkdparna &r de som ar mest positiva till att dela dvergripande transportdata med
andra parter i logistiksystemet. De ar emellertid ovilliga att dela data om specifika
transportvolymer for specificerade kunder. Vasentligt for transportképarna ar att data som
delas ska vara kvalitetskontrollerad och baseras pa verkliga transportfloden.

Drivkraften att dela data ar méjligheten att hitta motfléden for att optimera de egna flédena
och 6ka transportens fyllnadsgrad. Konsoliderade godsfléden kan d&ven mdjliggora
anvandande av langre och tyngre fordon och farkoster, vilket sénker kostnader per
transporterad enhet. Stérre konsoliderade godsfloden kan aven ge forutsattningar for
overflyttning till andra trafikslag i intermodala transportlésningar. Transportkdparna lyfte
aven mojligheten att paverka utvecklingen av trafikinfrastrukturen genom 6kad kunskap om
godsfloden.

For majoriteten transportkdpare ar deras produktionsprocess eller varuférsorjning hdgsta
prioritet. Stopp i produktionsprocessen eller varuférsérjningen medfor stora kostnader. En
tydlig avvagning gors foljaktligen mellan samordnade transporter mot risken for att sddan
samordning minskar leveranssakerheten. | vissa produktionsprocesser forekommer helt
dedikerade transportlosningar eftersom transportkostnader vager latt i forhallande till
kostnad for driftsavbrott.

| takt med att stodjande affarssystem utvecklas och forbattras, med stod av 6kad tillgang pa
data, kan transportkdparna sjalva ta ett storre ansvar for transporternas organisation och
styrning och déarmed utveckla horisontella samarbeten med andra parter. Horisontella
samarbeten innebar att transportkoparna sjilva maste engagera sig i utvecklingen av
transportupplagg och anpassa sina affarsmodeller istallet for att forlita sig pa
transportleverantdrers Iosningar for samordning. Mindre transportkdpare har vanligen inte
samma mojlighet och resurser som de storre transportkdparna att sjalva samordna sina
transporter. De véljer oftast att kdpa samordningen av etablerade transportnéatverk.

Transportkopare efterfragar 6kad resurseffektivitet genom mer konstruktiv granskning av

godsfloden och forslag pa strategiska forbattringar fran transportformedlare och
transportutforare.
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Transportformedlare

Speditorer och logistikorganisationer som férmedlar transporttjanster har tillgang till bade
transportdata och trafikdata. Vid intervjuerna visade de ett varierat intresse av att dela data
eftersom detta ar en stor del av deras affarserbjudande. ”Detta ar var storsta affarshemlighet
och darfor en intressekonflikt”. De ser affarsrisker med att dela data. Aven konkurrensregler
kan forsvara horisontell delning av data mellan formedlingsforetag eftersom detta riskerar
att bedémas som kartelliknande samarbeten.

Formedlaren samordnar transporter for att dstadkomma resurseffektiva och tillforlitliga
transporter. | intervjuerna lyfte formedlarna fram att de vill behalla kontrollen 6ver vem
som utfor transportkedjans alla 1ankar for att inte riskera missnéjda kunder. For att
effektivisera det egna transportnéatverket lyfte formedlarna fram att en differentierad
prissattning kan forma vissa kunder att vara flexibla i valet av transportdag, vilket leder till
O0kade mdjligheter till konsolidering for att forbattra transporteffektiviteten.

Strukturella obalanser i godsfloden forsvarar samordning och 6kad fyllnadsgrad beroende
pa sasong, skordetider eller att det sker fler transporter i en riktning, t.ex. in och ut fran
stader. Delning av transportdata om balanserande gods kan bidra till 6kad effektivitet vid
strukturella obalanser under forutsattning att det 6verhuvudtaget finns sddant gods.

Utover de traditionella formedlingsforetagen utvecklas digitala plattformar for
godsformedling och logistikoptimering pa marknaden. Dessa har via
upphandlingsprocessen ofta efterstravat séankta transportkostnader, vilket lett till
samordning och béttre fyllnadsgrad, men aven prispress och risken fér forsamrade
arbetsvillkor, kvalitetsbrister och sdmre miljoprestanda. Vissa leverantérer av plattformar
har darfor uttryckt en vilja att mer systematiskt inkludera arbetsmiljo, kvalitet och miljo i
leverantorsutvarderingen. De ser ett behov av tillforlitliga hallbarhetsredovisningar och
miljéberakningar.

Nyetablerade formedlingsforetag som i huvudsak baserar sin verksamhet pa digitala
plattformar ser inget hot med dppna data. Tvartom anser det att det ger dem en fordel
genom o6kade optimeringsmojligheter.

Transportutforare

Transportutférarna kan tanka sig att dela sina trafikdata, men ser vissa risker.
Transportutférarna delar sina trafikdata under specifika forutsattningar och marknadskrav.
De ser visserligen mojligheter till 6kad effektivitet men &ven vissa risker fér 6kad prispress.
De betonar att det maste finnas vinster for dem om de ska dela transportdata.
Transportutférarna vill uttryckligen inte dela specifika data om kunder och volymer eller
priser, eftersom det ar transportutforarens karna och konkurrensfordel. De ser dock att
samverkan i specifika situationer ar avgoérande fér Iinsamheten och att samarbete kommer
att vara en del av framtiden. Det finns exempel pa aktorer som i formella eller informella
natverk delar med sig av transporter i natverket vid fullt utnyttjad kapacitet. Omvant
erhaller transportutférarna gods om de har tillganglig transportkapacitet. Viktigt i delningen
av transportuppdrag ar att medverkande parter levererar med likvardig kvalitet.
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Transportutforarna papekar att fylinadsgraden paverkas av mojligheterna till att
transportera gods i bada riktningarna. Det ar inte alltid mojligt pga. strukturella obalanser i
varufloden. Exempel pa obalanser ar vissa bulkvaror och timmer.

Existerande och pagdende utveckling av flera digitala plattformar som bygger pa delad data
om transportvolymer och transportkapacitet paverkar transportutévare. De transportorer
som véljer att delta i ett arbetssatt med formedling via digitala plattformar har bade for- och
nackdelar. Fordelen &ar att man har mojlighet att fylla fordon och farkoster och fa hig
I6nsamhet. Nackdelen &r att arbetssattet med plattformarna pressar priserna.

Tjansteplattformar med integrerade transporter

Ett antal aktdrer erbjuder sina kunder varor via e-handel med hemtransport eller
installationsservice som en integrerad tjanst.

Inom e-handel och stadsdistribution finns en positiv attityd till att dela data, dock inte data
om slutkund. En av aktorerna var dven tydlig med oviljan att ldmna data om
vardetransporter med tanke pa risken for att utsattas for ran. For intervjuade aktorer ar
kundbemétande prioriterat pga. att de ofta ar privatpersoner med leveranser till kundernas
hem. Privatpersoner lyder ocksé under GDPR vilket gor att delning av data om mottagande
kunder inte ar juridiskt mojligt.

Tjansteplattformar med integrerade leveranstjanster forvantas 6ka. Exempel pa sddan
global utveckling a&r Amazon, Alibaba m.fl.

Stodjande administrativa affarssystem

Var bedémning ar att nuvarande administrativa affarssystem for logistik sammantaget
inkluderar all data som behovs for att beskriva transport- och trafikfloden. Dessutom ar
antalet affarssystem relativt fa. Om dessa data ska fangas pa enklaste vis vore den mest
effektiva l6sningen att ga via dessa affarssystem.

Flera av foretradarna for systemtjanster anser att system med 6ppna data behdévs, garna
med hjalp och stéd av en neutral aktor. Nagra papekade att grunddata sallan ar lonsamt att
bygga upp, och darfor kan en offentlig aktor ha en viktig roll for en sddan funktion.
Systemleverantorerna betonar att delning av data maste kunna ske automatiserat om det
ska bli effektivt.

Nagra av de foretag som tillhandahaller affarssystem kan tanka sig att andra i avtalen med
sina kunder for att fa fri tillgang till viss data. Dessa data kan da anvéandas till delning och
for analyser som gynnar bade kunder och samhallsaktorer. Nagra av systemleverantorerna
lyfte fram att man upplever att kunderna i hogre grad borde se data som en tillgang och
anvénda den for att utveckla transportverksamheten.

I intervjuerna med systemleverantorerna har det ocksa framkommit att det blir allt billigare
att koppla upp godset. Innebdrden ar att alla godskollin kan vara digitaliserade inom nagra
ar och da kan man enklare folja bade transport- och trafikfloden. Idag ligger transport- och
trafikdata oftast i separata system hos olika juridiska organisationer. For att fa ihop bade
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transport- och trafikfléden kravs viss systemutveckling som kommer att underlattas av
uppkopplat gods.

Forskning

| uppdraget har det forts dialog med forskare och forskningsprojekt i Europa och Sverige.
Information om forskning har d&ven hamtats genom litteraturstudier. Akademiska studier
och tester visar att horisontella samarbeten kan effektivisera transporterna. Potentialen
varierar, men samtliga studier visar pa bade kostnadsbesparingar och reduktion av utslapp
av vaxthusgaser. Bada dessa effekter ar vasentliga for en konkurrenskraftig industri och for
att mota klimatmalen. Oppna data 4r ndgot som anses vasentligt for effektivare transporter,
vilket understryks av en rad projekt.

Brittiska DEFRA?2 utforde en studie inom dagligvarusektorn med stéd av Dr Andrew
Palmer och professor Alan McKinnon. Potentialen som beréknades fér varuférsoérjningen
inom sektorns forsérjningskedjor, genom ett utvecklat vertikalt och horisontellt samarbete,
motsvarande en sankning med 7 500 ton CO2 (14,2 procent) per manad och en besparing pa
5 miljoner pund per méanad (17,6 procent). Aven enklare koordinerad samlastning av parti-
och styckegods uppvisade stora besparingspotentialer.

Collaboration Concepts for Co-modality (CO3) grundades 2008 av EIRAC (European
Intermodal Research Advisory Council), med syftet att 6ka kapacitetsutnyttjandet i
Europiska transporter genom horisontella samarbeten. EIRAC utgors av stora aktdrer inom
industrin i Europa och finansieras delvis av EU. Malet ar att identifiera och forsta de
kriterier som fordras for ett framgangsrikt horisontellt samarbete, som en del i en lyckad
affarsstrategi. | analyser genomférda inom CO33 pavisas saval kostnadsbesparingar som
minskade utslapp av klimatgaser.

I det pagdende horisontella samarbetet mellan SSAB och LKAB utnyttjas stalpendelns4
norrgaende transportlank for LKAB:s intransporter. Enligt berdkningar bedoms samarbetet
minska transporternas miljopaverkan med 50 procent, samtidigt som fraktkostnaderna
sdnks med 60 procent. Stalpendeln med sin hdga prioritet i jarnvagssystemet har aven
kunnat 6ka leveransprecisionen med 20 procent. Den totala transportledtiden har minskats
fran 7-10 dagar till 2-3 dagar for LKAB -5

Inom Aeolix6 som initierats via Horizon 2020 ar mélsattningen att utveckla och testa
digitala ekosystem som stodjer godstransporter likt en mjukvaruplattform med tjanster.
Grundtanken i projektet &r att informationsdelningen ska ske utan ngon stor central
standardiseringsinsats. Enskilda aktorer ska i mojligaste man kunna fortsatta anvanda sina
egna system och arbetssétt och lata plattformen hantera integrationen med andra system.
Aeolix slutredovisas under forsommaren 2019 och visar att en gemensam
mjukvaruplattform férenklar och stédjer informationsdelning och darmed samordningen av

12 http://www.alanmckinnon.co.uk/uploaded/PDFs/Papers/Horizontal-collaboration-and-transport-efficiency--ECR-
Starfish-paper-(LRN-Palmer-and-McKinnon-9-9-11).pdf

13 http://www.co3-project.eu/

14 SSAB:s stadlamnen med jarnvag pa strackan Lulea till Borlange

15 http://www.affarerinorr.se/nyheter/2016/oktober/ssab-lkab-och-scania-samarbetar-om-staalpendeln/

16 Architecture for European Logistics Information
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transporter. Utmaningen ar att de utvecklade tjansterna ska kunna 6verleva pa
affarsmassiga grunder.

P& Chalmers har tva avhandlingar kring fyllnadsgrad nyligen publicerats'’. I samtal med
dessa forskare diskuterades hur transporternas effektivitet kan férbattras. Avhandlingarna
visar pa svarigheten att mata fylinadsgraden. Forskarna understrykte att fylinadsgrad kan
vara en vasentlig indikator pa framgangen i horisontella samarbeten. Ett annat sétt att
uppné okad fyllnadsgrad vore enligt en av forskarna, att etablera styrmedel som driver
marknaden mot 6kad samordning.

Som en konsekvens av insikter frdn en méangd olika utvecklingsprojekt och industriella
insikter har den gemensamma utvecklingsplattformen ALICE etablerats inom EU. ALICE
driver pa for en innovativ utveckling av forsérjningskedjor och logistik for en mer
konkurrenskraftig och hallbar industri. ALICE har som ambition att bidra till en 30
procentig forbattring av logistiska fléden till 2030. Detta skulle innebéra en
kostnadsbesparing pa 100-300 miljarder euro. ALICE stora utmaning ar att bidra till en
robust europeisk industri och forsérjningskedja med fokus pd méanniskan, planeten och
vinsten. ALICE &r en teoretisk plattform for strategier, innovation och marknadsutveckling
inom supply chain management. ALICE ar grundad pa behovet av att fa en mer
overgripande syn i forsorjningskedjan déar olika aktérer samarbetar narmare varandra for att
fa till en effektivare transportkedja och argumenterar dven for en mer éppen intermodalitet.

FOIl-projekt verksamhetsbaserad data

Trafikverkets forskningsprojekt "Verksamhetsbaserad godsdata for planering”8 belyser hur
Okad tillgang till verksamhetsdata kan stédja infrastrukturplanering pa nationell och
regional niva. Projektet visar aven att verksamhetsdata kan mojliggora transport- och
trafikoptimering. Med stod i tre fallstudier inom branscherna stal och skog pavisas
nuvarande mdjligheter och hinder avseende tillganglighet och sammanstéllning av de
transportdata som kan inhamtas.

Projektet visar att:
- Det gar att erhalla transportdata utan omfattande bearbetning fran datadgaren
(transportkdpare) i ett format som mdjliggér fortsatt bearbetning
- Det gar att sammanstalla transportdata i 6verskadligt visuellt format
- Det gar att sékerstalla att sekretesskrav och konkurrensfragor kan beaktas
- Det gar att bedoma potential och mojligheter vid storskalig utveckling av
verksamhetsdata

Projektet visar att data som saknas hos transportkdparen ar ruttningsval via noder for
transportfloden nar de lamnar respektive kommer in i landet. Vidare ar det svart att hitta
och erhélla verksamhetsdata for importfléden eftersom dessa transporter oftast betalas av
avsandaren och darmed inte finns i svensk statistik.

17 hitps://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/1JLM-04-2015-0071?journalCode=ijlm
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/13675567.2017.1306612
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/IJLM-02-2016-0031
https://www.sspa.se/sites/www.sspa.seffiles/field_page_files/energieffektivisering_genom_okad fylinadsgrad i_sjot

ransporter.pdf
18 Rapport 2019:107 Verksamhetsbaserad godsdata
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Mer utforligt var projektets delmal och slutsatser:

1. Etablering av fallstudier och lI6pande underséka nyttan av béattre data ur bade
samhallsperspektiv och affarsutveckling

Etablering av fallstudier for databearbetning var mer tidsédande &n forvantat och fordrade
tydliga 6verenskommelser om sekretess och datahantering med medverkande parter.
Projektet etablerade tre fallstudier (tvd inom stal och en inom skog och papper). Samtliga
kunde rapportera transportdata manatligen i ett faststallt format. Data togs ur existerande
administrativa system och bearbetades minimalt. Om rapportering av transportdata kan
omfatta tillrackligt stora méngder data kan detta ge mycket vardefull information for
infrastrukturplanering, samhallsutveckling och féretagens affarsutveckling med avseende pa
transportoptimering tillsammans med andra parter.

2. Faststalla datatillganglighet, metoder for datafangst och robust sammanstallning

Initialt verkade datatillganglighet inte vara nagot storre bekymmer for medverkande
foretag. Efterhand framkom dock tydliga krav pa att data inte fick riskera att hamna i orétta
héander samt att sekretssavtal mellan foretagen och informationsmottagarna utgjorde
tvingande krav. Den mest kansliga informationen utgjordes av mottagande foretags namn
och tillhérande leveransvolymer, vilket gjorde att mottagande féretags namn eliminerades
eftersom det inte var vasentligt for studien.

Data for planerad och utford transporttjanst avseende sandningsidentitet, ledtid och
leveransprecision utgor robust och tillforlitlig data. Flédesrutt via omlastningspunkter var
mer osaker data som endast rapporterades av ett féretag. Denna rapportering fordrade
dessutom viss manuell bearbetning tillsammans med betydande verksamhetskunskap.

En slutsats ar att ruttinformation fran avsandares verksamhetssystem &r en tveksam
datakalla. Lampliga uppgiftslamnare for detta ar transportorer.

Kontinuerlig rapportering av transportdata fordrar att samtliga transportadministrativa
system etablerar mojlighet for datadverforing via ett API1-19,

Den storsta bristen i transportdata ar att den endast omfattar de transporter som
upphandlas och avropas av betalande part. Detta innebar en betydande risk for sned-
vridning i dataunderlag med framst exportfloden eller inhemska fléden.

Noterbart for en fortsatt utveckling mot anvandandet av mer verksamhetbaserad data for
infrastrukturplanering och transport- och trafikoptimering ar de legala krav som maste
tillgodoses avseende transport- och trafikdata. Legala begransningar kring delning av
transportdata beddoms vara dels sakerhetsaspekter och dels paverkan av konkurrensvillkor.

Transportdata beskriver godsets vikt och volym samt dess ledtider fran en avsandare till en
mottagare samt oftast vilket trafikslag som anvants for respektive transportlank i en
transportkedja.

19 Application Programming Interface, se definitioner
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Trafikdata beskriver hur fordon och farkoster fardas pa land, till sjoss och i luften. Dessa
data ingick inte studien men skulle kunna forekomma i en mer fullskalig 6vergang till
verksamhetsbaserade data. Legala begrénsningar kring delning av dessa data ar dels
sakerhetsaspekter och dels kopplade till personskyddslagstiftning fér férare och
beséattningar.

3. Undersdka anvandbarheten, validitet, kvalitet och generaliserbarhet mm. for
tillgéngliga data

Eftersom medverkande fallstudieforetag rapporterade direkt ur sina
transportadministrativa system, konstaterades att transportkdpande féretag med nuvarande
krav pa transportleverantorer inte fullt ut kan leverera mer hogupplost data med avseende
pa ruttning via noder. Den osakerhet som kan diskuteras ar huruvida sandningars vikt och
volym ar korrekt. Sannolikt ar vikten korrekt och baserad pa produkters densitet medan
sandningsvolymen kan innehdlla avvikelser, sarskilt eftersom fa transportkopare mater
sandningsvolymen.

Det har konstaterats att uppgiftslamnare har olika egennyttor for att delta i en
datainsamling, dels mgjlighet till transportoptimering via horisontella samarbeten och dels
mojlighet att pavisa behov av infrastruktursatsningar. Det borde innebara att ett samlat
grepp 6ver datainsamlingen har storre mojligheter att fa ett hogt deltagande an en
datainsamling begransad till ett avgrénsat syfte. Det typiska fallet ar att en datainsamling
exempelvis genomfors for att samla in data om varufléden for att i planeringen forbéattra
infrastrukturen. Om det gar att lagga kundsekretessen pa en lamplig niva bor det darmed
vara mojligt att forbattra tillgangligheten fér data genom att kombinera flera syften.

4. Beskriva databearbetningen med de osékerheter och brister som uppstar

| projektet utgjorde den framsta databearbetningen geopositionering av avsandningsort och
mottagningsort. Med stdd av den programvara som anvandes for detta arbete bedéms vissa
fel uppsta i exakt positionsbestamning. Orter och adresser kan forekomma pa flera
geografiska platser, samt att uppgivna adresser kan avse andra funktioner ar transportens
avhamtning och mottagning (fakturaadress, huvudkontor etc.). Ett av fallstudieféretagen
uppgav att de for varje kund atminstone hade fyra adresser i sina register. Det statistiska fel
som forstudiens metodval med programvaror for positionsbestamning dsamkat
dataunderlaget beddms vara under 5 procent. Med mer avancerade programvaror bedéms
detta kunna reduceras till mindre &nl procent. Om geografisk data dessutom kunde
inkludera geokodning skulle avvikelser helt kunna elimineras i forhallande till grunddata.
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5. Beskriva nuldge och behov av standard foér data

| forstudien har endast transportdata inkluderats, vilket i huvudsak inkluderar
nedanstdende data och dess behov av standardisering.

Data Standardisering

Avséandningsort Geokodning av position

Mottagningsort Geokodning av position

Sandningsstorlek Vikt och volym samt om uppgifterna ar uppmaétta eller
bedémda

Avgangstid Tid och datum samt om mdjligt precisera denna
information

Ankomsttid Tid och datum samt om mdjligt precisera denna
information

Trafikslag Koder for trafikslag samt aven typ av lastbarare

Nod fér omlastning Funktion samt inkommande och utgaende trafikslag

Varuslag Enligt NST 2007

6. Visa exempel pa anvandare och situationer for enkla applikationer och anvandning av
data

| forstudien stalldes samtliga tre deltagande fallstudieforetags transportdata samman i en
applikation. Dessa kan redovisas tillsammans grafiskt i form av kartbilder och filtreras
utifran valda kriterier. Applikationen redovisades for samtliga parter som medverkade i
projektet, dvs. Trafikverket och infrastrukturplaneringsperspektivet samt
fallstudieféretagens transportoptimeringsmajligheter. Sammantaget verkar applikation och
data kunna tillgodose bada dessa intressen.

For transportképarna fordras relativt detaljerad information fér samordning av transporter.
Samtidigt ar det fa som &r villiga att dela sddan hogupplést information. Saledes ar
nuvarande beskrivning kanske tillracklig for att kunna hitta potentiella samarbetspartners
dar man andd maste ga vidare for att klarlagga om samarbete praktiskt kan genomforas.

For infrastrukturplanering bedoms data ocksa tillracklig med undantag for avsaknad av
omlastningsnoder samt rutterna via noder till och fran landet.

7. Intressentméten och skriftlig avrapportering med rekommendationer

Som avslutning pa projektet hélls ett arbetsseminarium med Trafikverket, konsulten och de
aktorer som bidragit med data. Syftet med seminariet var att presentera och diskutera
mojligheter och anvandningsomraden for verksamhetsbaserad data inom
transportbranschen. Vid seminariet fordes en diskussion om resultat och fortsatt
anvandbarhet som kan ligga till grund for kommande insatser pa detta omrade.
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P& motet kunde det konstateras att denna form av verksamhetsbaserad data ar viktig och
kommer att bli an mer viktig. Den fortsatta utvecklingen kommer sannolikt att ske gradvis,
vilket &r den enda rimliga ansatsen fér 6kad anvandning av verksamhetsbaserad data.

Utmaningar som maste forbattras omfattar:

- Datafangsten hos olika aktoérer med rapportering till andra parter och databaser.

- Databaser som kan tillgangliggoras (API) med tillrécklig sdkerhet.

- Utveckling av applikationer som ger nytta till alla berérda parter som bidrar till
dataunderlag och darmed stimulera andra till rapportering.

Sammantaget kommer denna utveckling antagligen att ske men under en relativt 1ang
tidsperiod och inledningsvis i olika isolerade plattformar. Med stdd i dessa tre konkreta
fallstudier har FOI-projektet visat pd de mojligheter som finns att samla in transportdata
som grund for saval planering av trafikinfrastruktur som att optimera transporter.
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Slutsatser

For att Sverige ska na klimatmalen och samtidigt vidmakthalla en konkurrenskraftig
industri kravs att logistiksystemets transporter bibehaller sin tillforlitlighet samtidigt som
det effektiviseras i avseende pa kostnader och minskade av utslapp av klimatgaser. For detta
fordras ett fortsatt och utvecklat samarbete mellan marknadens aktérer.

Genom att dela pa transport- och trafikdata mojliggors samarbeten for att battre utnyttja
produktionsresurser. Darmed kan transporternas fylinadsgrad éka. Konsolidering av
transportvolymer mojliggor 1angre och tyngre fordon och farkoster, samt dverflyttning till
sj6 och jarnvag. Dessa utgor da steg 1- och 2-atgarder enligt Fyrstegsprincipen.

Fragan fran regeringen ar om det ar mojligt att utveckla ett system for 6ppna data som
mojliggor en 6kad transporteffektivitet.

Utredningen visar att det ar tekniskt mojligt att utveckla och férvalta system for 6ppna data.
Befintliga affarssystem som aktérerna anvander innehaller de data som behdvs. | intervjuer
med akt6rer har manga angett att de ar villiga att dela data under forutsattning att de i
gengald erhaller nyttor for den egna organisationen. Utveckling och forvaltning av system
kraver en neutral organisation som innehar marknadens fortroende. Om regeringen véljer
att en offentlig aktor ska vara denna neutrala organisation behéver lagkrav kopplat till
offentlighetsprincipen och sakerhet I6sas. Aven konkurrenslagstiftningen maste hanteras
och efterlevas. Legala krav behéver utredas vidare innan beslut om organisation och
forvaltning av ett system. Utredningen visar att systemet behéver vara offentligt finansierat.
For en 6kad transporteffektivitet genom tillgang till data kravs en langsiktig satsning.
Privata aktorer har svart att investera i utvecklingen av sddana tjanster med nytta for andra
an egna kunder.

Teknik

Organisation Marknad

Oppna data for
Okad
transporteffektivitet

Det ar tekniskt mojligt att utveckla system for 6ppna transport- och trafikdata.
Utvecklingen fordrar samarbeten med tillatelse att dela akttrers data fran deras
affarssystem. Var bedémning ar att nuvarande administrativa affarssystem for logistik
inkluderar de data som behdvs for att beskriva transport- och trafikfloden. Dessutom ar
antalet affarssystem fa pa marknaden. Det finns ett flertal tekniska utmaningar som bedéms
mdojliga att 16sa.

Sida 27 av 32



Utveckling och férvaltning av system kréaver en neutral organisation som innehar
marknadens fortroende. Organisationen skulle pa strategisk niva kunna stodja aktorer att
hitta mojligheter till samverkan med hjélp av data. Den operativa transport- och
trafikplaneringen inkluderas inte. Om regeringen valjer att en offentlig aktor ska vara denna
neutrala organisation behdver lagkrav kopplat till offentlighetsprincipen och sakerhet lI6sas.
Aven konkurrenslagstiftningen maste hanteras och efterlevas. Legala krav behover utredas
vidare innan beslut om organisation och férvaltning av ett system.

Marknadsaktorernas vilja att 6ppet dela data ar villkorad med restriktioner.
Transportkdpare ar mer villiga att dela data an transportférmedlare och transportorer. |
intervjuer med aktorer har manga angett att de ar villiga att dela data under forutsattning
att de i gengald erhaller nyttor for den egna organisationen. Nyttor kan vara beskrivning av
godsfldden som kan anvandas for transportoptimering och for att motivera
infrastrukturbehov. Ett krav fran aktorerna ar att systemet endast redovisar totala
godsfléden utan identifiering av enskilda aktdrer. Ett annat krav &r att systemet ska
mojliggdra kontaktsdkande med potentiella samarbetspartners.

Det finns lagstiftning som maste féljas vid etableringen av en funktion for 6ppna data som
konkurrenslagstiftningen, offentlighetsprincipen och GDPR samt sékerhetsaspekter. Oppna
data kring transporter ar inte oproblematisk ur ett sékerhetsperspektiv. Data kring farligt
gods, samhallsviktiga transporter och totalférsvarets behov kommer da behéva hanteras.
Flera av dessa transporter har varierande grader av skyddsvérden vilket medfér att data
kring transporterna inte far rojas. Perspektivet som maste beaktas utifran
sékerhetsskyddslagen &r dels konfidentialitet kring data samt hur samhéllsviktig
informationen ar for samhaéllets funktion och om den da kan stéras om informationen
anvands. Utdver direkta sakerhetskrav kopplat mot informationssakerhet och
sakerhetsskydd, ar det viktigt att beakta krav utifran GDPR samt méjligheten att data kan
anvandas for att identifiera sarbarheter i transportsystemet. Om en myndighet bedriver
denna verksamhet finns risk att offentlighetsprincipen innebar att all data blir offentligt
tillganglig. Ett sddant krav skulle inneb&ra begransad vilja ett dela data och med andra.

Utredningen visar att systemet behdver vara offentligt finansierat. Fér en tkad

transporteffektivitet genom tillgang till data kravs en langsiktig satsning. Privata aktorer har
svart att investera i utvecklingen av sadana tjanster med nytta for andra an egna kunder.
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Bilagor

Bilaga 1 Intervjuer med aktorer

Datum Aktor Kommentar

4 april SSAB Allmén diskussion
” SCA ”

” Ovako ”

25 mars Lantmannen Intervju

8 april Systembolaget ”

25 februari Mathem 7

18 mars Ericsson Allman diskussion
29 januari LKAB ”

25 mars Hogia, mobilast Intervju

15 februari Triona ”

22 mars Vehco Informationsmote
21 februari Cargospace 24 Intervju

21 mars Upphandling Sédertérn ”

7 mars Waybill ”

19 februari Swedavia, Arlanda 7

25 februari och 7 maj

Short Sea Shipping

Allman diskussion

14 februari Postnord Intervju

13 mars Bring Cargo ”

21 februari Schenker ”

26 mars Urban services 7

12 mars Kyl och frysexpressen Workshop med Sveriges Akeriforetag
” Sillstrom akeri ”

” Svebol i

” Nacka bilfrakt ”

” Lundin Express ”

” Lessebo akeri ”

” Dahlquist akeri ”

28 januari Sandahls/Real Rail Allmén diskussion
29 januari Umed hamn ”

28 januari Luled hamn 7

28 januari Luled kombiterminal "

12 februari Volvo

31 januari Einride Allmén diskussion
1 april Scania Intervju

20 februari Chalmers 7

20 februari SSPA ”

20 februari Proxio 7

2 april VTI "

14 februari och 18 mars KTH Diskussion om digitalisering

5 februari

Transport Research Board

Allman diskussion

6 februari

Kuhne Logistics University

6 februari

Alice

Sida 29 av 32




18 februari Diskussion om horisontella
Closer samarbeten

12 mars Sveriges Akeriforetag Workshop med Sveriges Akeriféretag

” ABC-dkarna ”

5 mars Fossilfritt Sverige Allman diskussion

9 april Energimyndigheten 7

2 april Trafikanalys Workshop med myndigheter

2 april Transportstyrelsen ”

11 februari Boverket 7

24 april Borlange kombiterminal Allman diskussion

27 februari Oracle Intervju

27 mars Unifaun ”

29 april FIATA Allmén diskussion

25 april Vinnova 7

29 april Gsl Intervju
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Bilaga 2. Smartway och Green Freight Europe

Smartway, en offentlig fungerande databas for delning av trafikdata

Smartway grundades 2004 av det amerikanska Naturvardsverket29, Syftet var att reducera
de nationella lastbilstransporternas utslapp av luftféroreningar. Senare fokus har alltmer
varit att minska utslapp av klimatgaser. Inledningsvis rapporterade de medverkande &kerier
de aktiviteter de genomfort for att minska sina utslapp. Med dessa aktiviteter erhdéll
akerierna en bedémning som de kunde kommunicera till marknaden och erhéll darigenom
en 6kad trovardighet. Beddmningen hade dock ett inbyggt problem att de utgjordes av
adderade procentuella besparingar i forhallande till en "baseline”. Efterhand blev det
omojligt att bedéma kumulativa procentuella effekter. | detta lage bestdmdes att istéllet
overga till rapportering av fordons verkliga bransleférbrukning, fordons emissionsstandards
och bransletyp och darigenom berakna utslappen. Pa detta vis kunde dkerierna bedomas
mer rattvist. Rapporterande akerier erhaller aven en jamférande aterkoppling som en
"baseline” for hela den rapporterande flottan. Genom att US EPA finansiellt har statt bakom
denna databas och dess trovardighet har en verksamhetsdatabas kunnat uppratthallas, trots
visst ifrdgasattande av verksamheten.

Green Freight Europe

| Europa startades ett liknande initiativ, Green Freight Europe. Malet var att etablera en
rapportering av forsdonsdata liksom i Smartway, men nu lanserat av marknadens aktorer
som skulle finansiera databasens vidmakthallande. Rapporterande akerier formodades
rapportera av egen fri vilja. Ganska snart efter att initiativet startat stod det klart att
marknaden inte var beredd att betala for att uppratthalla denna databas. Akerier var heller
inte villiga att I6pande rapportera till databasen utan egen nytta eller ekonomisk ersattning
och bara tva ar efter projektet startat lades det ned.

En majlig sensmoral kan vara att det ar svart att forma marknadens aktorer att uppratthalla
en databas for ndgot som inte ar absolut nédvandigt for affaren. | fallet med Smartway har
staten hallit med finansiering av databas och statistisk validering och aterrapportering samt
inte minst givit systemet dess trovardighet.

20 Us Evironmental Protection Agency, US EPA
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Trafikverket, 78189 Borlange. Bescksadress: Roda vagen 1.
Telefon: 0771-921921, Texttelefon: 010-123 50 00.
trafikverket.se
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